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PREAMBULO

Antecedentes

Las normas y métodos recomendados relativos a Facilitacion fueron adoptados inicialmente por el Consejo el 25 de
marzo de 1949, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 37 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional (Chicago,
1944), con la designacion de Anexo 9 al Convenio y el titulo “Normas y métodos recomendados — Facilitacion”, que
comenzaron a surtir efecto el 1 de septiembre de 1949. Las normas y métodos recomendados se basaron en recomendaciones
de las I y I Conferencias del Departamento de Facilitacion que se celebraron en Montreal en febrero de 1946 y en Ginebra en
junio de 1948. Se ampliaron y enmendaron totalmente basandose en las recomendaciones de las conferencias subsiguientes
del Departamento, es decir, la III Conferencia, celebrada en Buenos Aires en diciembre de 1951, la IV Conferencia, celebrada
en Manila en octubre de 1955, la V Conferencia, celebrada en Roma en diciembre de 1959, la VI Conferencia, celebrada en
Ciudad de México en marzo-abril de 1963, la VII Conferencia, celebrada en Montreal en mayo de 1968, la VIII Conferencia,
celebrada en Dubrovnik en marzo de 1973, la Novena Reunion departamental celebrada en Montreal en abril-mayo de 1979,
la Décima Reunion departamental celebrada en Montreal en septiembre de 1988 y la Undécima Reunion departamental
celebrada en Montreal en abril de 1995, y la Tercera Reunion del Grupo de expertos sobre facilitacion (FAL) celebrada en
Montreal en febrero de 2001. Como consecuencia de las recomendaciones del Departamento y del Grupo de expertos FAL
respecto a la enmienda del Anexo 9 y de las medidas tomadas por el Consejo al respecto, la segunda edicion del Anexo 9
surti6 efecto a partir del 1 de marzo de 1953, la tercera edicion a partir del 1 de noviembre de 1956, la cuarta edicion a partir
del 1 de noviembre de 1960, la quinta edicion a partir del 1 de abril de 1964, la sexta edicion a partir del 1 de abril de 1969, la
séptima edicion a partir del 15 de abril de 1974, la octava edicion a partir del 15 de julio de 1980, la novena edicion a partir
del 15 de noviembre de 1990, la décima edicion a partir del 30 de abril de 1997, la undécima edicion a partir del 15 de julio
de 2002, la duodécima edicion a partir del 11 de julio de 2005, la decimotercera edicion a partir del 18 de julio de 2011 y la
decimocuarta edicion a partir del 25 de octubre de 2015.

Decimoquinta edicion— La presente edicion incorpora, entre otras, las disposiciones dimanantes de la novena reunion
del Grupo de expertos FAL que se celebré en Montreal en abril de 2016 sobre temas tales como los documentos de viaje de
lectura mecanica (MRTD), el transporte de menores por via aérea, los sistemas de intercambio de datos de pasajeros y el
manifiesto de pasajeros. Esta decimoquinta edicion del Anexo 9 surtié efecto el 23 de octubre de 2017 y sera aplicable a
partir del 23de febrero de 2018.

Las normas y métodos recomendados relativos a Facilitacion dimanan del Articulo 37 del Convenio que dispone, entre
otras cosas, que la “Organizaciéon de Aviacion Civil Internacional adoptard y enmendard, en su oportunidad, segun sea
necesario, las normas, métodos recomendados y procedimientos internacionales que traten de . . . formalidades de aduana e
inmigracion . . . y de otras cuestiones relacionadas con la seguridad, regularidad y eficiencia de la navegacion aérea que en su
oportunidad puedan considerarse apropiadas”. El criterio relativo a la aplicacion, por parte de los Estados de las normas y
métodos relativos a Facilitacion, se ve reafirmado por el Articulo 22 del Convenio, que expresa la obligacion aceptada por
cada Estado contratante de “adoptar, mediante la promulgacion de reglamentos especiales o de otro modo, todas las medidas
posibles para facilitar y acelerar la navegacion de las aeronaves entre los territorios de los Estados contratantes y para evitar
todo retardo innecesario a las aeronaves, tripulaciones, pasajeros y carga, especialmente en la aplicacion de las leyes sobre
inmigracion, sanidad, aduana y despacho”, y por el Articulo 23 del Convenio, segliin el cual “cada Estado contratante
se compromete, en la medida en que lo juzgue factible, a establecer disposiciones de aduana y de inmigracion relativas a la
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navegacion aérea internacional, de acuerdo con los métodos que puedan establecerse o recomendarse oportunamente en la
. .7 . s«
aplicacion del presente Convenio” .

Ademas de las normas y métodos recomendados del Anexo 9, el Programa FAL de la Organizacion se basa en las
Resoluciones FAL de la Asamblea, y en las recomendaciones de tipo B, formuladas en reuniones departamentales FAL que
no sugieren enmiendas a las disposiciones del Anexo.

En la Tabla A se indica el origen de las enmiendas al Anexo, junto con una lista de los temas principales a que se refieren y las
fechas en que el Consejo adopto el Anexo y las enmiendas, las fechas en que surtieron efecto y las de aplicacion.

Aplicaciéon

Segun se indica en el Capitulo 1, Seccién B, las normas y métodos recomendados contenidos en este documento se
refieren a todas las categorias de operacion de aeronaves, excepto cuando una disposicion especial se refiere concretamente a
un tipo de operacion sin mencionar otros.

Las normas y métodos recomendados relativos a Facilitacion representan invariablemente dos aspectos, uno “negativo”,
o sea que los Estados no deben exigir mas de ciertos requisitos maximos en cuanto a documentacion, restricciones de la
libertad de movimiento, etc., y el otro “positivo”, o sea que los Estados deben suministrar ciertas facilidades minimas, para
comodidad de los pasajeros, para el trafico de paso, etc. Se supone que al presentarse una cuestion acerca de una disposicion
“negativa”, los Estados, siempre que puedan, exigiran requisitos menores que los maximos determinados por las normas y
métodos recomendados, y que si se trata de una disposicion “positiva”, siempre que puedan, suministraran mas del minimo
estipulado.

Medidas que han de tomar los Estados contratantes

Notificacion de diferencias. Se sefala a la atencion de los Estados contratantes la obligacion que les impone el
Articulo 38 del Convenio, en virtud del cual se pide a los Estados contratantes que notifiquen a la Organizacion cualquier
diferencia entre sus reglamentos y métodos nacionales y las normas internacionales contenidas en este Anexo y en las
enmiendas del mismo. Se pide a los Estados contratantes que en su notificacion incluyan las diferencias respecto a los
métodos recomendados contenidos en este Anexo y en las enmiendas del mismo. Ademas, se invita a los Estados contratantes
que mantengan a la Organizacion debidamente informada de todas las diferencias subsiguientes, o de la eliminacion de
cualquiera de ellas notificada previamente. Inmediatamente después de la adopcion de cada enmienda en este Anexo, se
enviard a los Estados contratantes una solicitud especifica para la notificacion de diferencias.

También se sefiala a la atencion de los Estados lo dispuesto en el Anexo 15 referente a la publicacion de diferencias
importantes entre sus reglamentos y métodos nacionales y las correspondientes normas y métodos recomendados de la OACI
por medio del servicio de informacioén aeronautica, ademas de la obligacién que impone a los Estados el Articulo 38
del Convenio.

*  Otros articulos del Convenio son especialmente pertinentes a las disposiciones del Anexo FAL, y se han tenido en cuenta al prepararlo. En particular, las
personas encargadas de dar aplicacion a las disposiciones de este Anexo se deberian familiarizar con los siguientes, ademas de los Articulos 22 y 23:
Articulo 10, Aterrizaje en aeropuertos aduaneros.

Articulo 11, Aplicacion de las reglamentaciones aéreas.
Articulo 13, Disposiciones sobre entrada y despacho.

Articulo 14, Prevencion contra la propagacion de enfermedades.
Articulo 24, Derechos de aduana.

Articulo 29, Documentos que deben llevar las aeronaves.
Articulo 35, Restricciones sobre la carga.
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Promulgacion de informacidn. El establecimiento, supresion o cambios de instalaciones, servicios y procedimientos que
afecten a las operaciones de aeronaves — proporcionados de conformidad con las normas, métodos recomendados y
procedimientos especificados en este Anexo — deberian notificarse y efectuarse de acuerdo con lo dispuesto en el Anexo 15.

Los Estados contratantes deberian publicar lo antes posible la informacion FAL prevista en el Anexo 15 (que se indica
mas detalladamente en el Manual para los servicios de informacion aerondutica — Doc 8126) y en particular, asegurarse de
que cumplen con los requisitos de presentacion y contenido de tal informacion, prescritos en la decimocuarta edicion del
Anexo 15.

Uso del texto del Anexo en los reglamentos nacionales. EI Consejo, el 13 de abril de 1948, adopt6 una resolucion en la
que hacia presente a los Estados contratantes la conveniencia de que, en la medida de lo posible, emplearan en sus propios
reglamentos nacionales la misma redaccion de las normas de la OACI que son de caracter preceptivo y, ademas, que
indicaran las diferencias respecto a las normas, asi como también las demas disposiciones nacionales que tuvieran
importancia para la seguridad y la regularidad de la navegacion aérea. Siempre que ha sido posible, las disposiciones de este
Anexo se han redactado de manera que puedan incluirse en las legislaciones nacionales sin variaciones importantes.

Informacién general

Los Anexos constan generalmente de las siguientes partes, aunque no necesariamente, y cada una de ellas tiene el
caracter que se indica:

1.— Texto que constituye el Anexo propiamente dicho

a) Normas y métodos recomendados que el Consejo ha adoptado de conformidad con las disposiciones del
Convenio. En el caso de este Anexo, su definicion es la siguiente:

Norma: Toda especificacién adoptada por el Consejo a tenor de lo dispuesto en el Articulo 54 (I) del Convenio,
cuya aplicaciéon uniforme se considera realizable y necesaria para facilitar y mejorar algin aspecto de la
navegacion aérea internacional, y respecto a la cual, de conformidad con el Articulo 38 del propio Convenio, los
Estados que no lo cumplan lo notificaran asi al Consejo.

Método recomendado: Toda especificacién, adoptada por el Consejo a tenor de lo dispuesto por el
Avrticulo 54 (I) del Convenio, cuya aplicacién se considera en general realizable y sumamente conveniente para
facilitar y mejorar algin aspecto de la navegacién aérea internacional, y a la cual los Estados contratantes
procuraran ajustarse de conformidad con el Convenio.

b) Apéndices con el texto que por conveniencia se agrupa por separado, pero que forma parte de las normas y
métodos recomendados que ha adoptado el Consejo.

c) Definiciones de la terminologia empleada en las normas y métodos recomendados, que no es explicita porque
no tiene el significado corriente. Las definiciones no tienen caracter independiente pues son parte esencial de
cada una de las normas y métodos recomendados en que se usa la terminologia, ya que cualquier cambio en el
significado de ésta afectaria la disposicion.

2.— Texto aprobado por el Consejo para su publicacion en relacion con las normas y métodos recomendados

a) Preambulos que comprenden antecedentes historicos y textos explicativos basados en las medidas del Consejo,
y que incluyen una explicacion de las obligaciones de los Estados, dimanantes del Convenio y de las
resoluciones de adopcidn, en cuanto a la aplicacién de las normas y métodos recomendados.
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b) Introducciones que contienen texto explicativo al principio de las partes, capitulos y secciones de los Anexos a
fin de facilitar la comprension de la aplicacion del texto.

¢) Notas intercaladas en el texto, cuando corresponde, que proporcionan datos o referencias acerca de las normas o
métodos recomendados de que se trate, sin formar parte de tales normas o métodos recomendados.

d) Adjuntos que contienen texto suplementario a las normas y métodos recomendados o que sirven de guia para su
aplicacion.

Este Anexo ha sido adoptado en seis idiomas — espaiiol, arabe, chino, francés, inglés y ruso. Se pide a cada uno de los

Estados contratantes que elija uno de esos textos para los fines de aplicacion nacional y demas efectos previstos en el

Convenio, ya sea utilizdndolo directamente o mediante traduccion a su propio idioma, y que notifique su preferencia a la
Organizacion.

Para facilitar la lectura e indicar su condicion respectiva, las Normas aparecen en tipo corriente; y los Métodos
recomendados y las Notas en letra bastardilla, precedidas de las palabras Método recomendado y Nota, respectivamente.

Toda referencia hecha a cualquier parte de este documento, identificada por un numero, comprende todas las
subdivisiones de dicha parte.

En todo este Anexo, debe entenderse que el género masculino hace referencia a personas de ambos sexos.
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Tabla A. Enmiendas del Anexo 9
Adoptada
Surtio efecto
Enmienda Origen Tema(s) Aplicable
1* edicién Primera y Segunda — 25 de marzo de 1949
Conferencias del 1 de septiembre de 1949
Departamento de Facilitacion 1 de marzo de 1950
(FAL/1, FAL/2), 1946 y 1948,
respectivamente.
1 Tercera Conferencia del Esta enmienda incorpord disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 7 de noviembre de 1952
(2" edicion)  Departamento de Facilitacion  otros temas, de la normalizacion de los procedimientos FAL para aeronaves 1 de marzo de 1953
(FAL/3), 1951 en vuelos no regulares; el mantenimiento de los procedimientos FAL 1 de julio de 1953
internacionales cuando se realizan multiples aterrizajes dentro de un
Estado; la indicacion del idioma utilizado en los documentos de la
aeronave, la modificacion de la parte de la Declaracion general relativa a
sanidad; la normalizacion de los visados de entrada para visitantes
temporarios; la revision de la Declaracion internacional de equipaje de
pasajeros; el establecimiento de procedimientos para el equipaje no
acompailado y el ingreso de piezas de repuesto de aeronave; y el
perfeccionamiento de los arreglos para transito directo y la declaracion que
deben hacer los pasajeros que llevan consigo divisas extranjeras.
2 Cuarta Conferencia del Esta enmienda incorpord disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 17 de mayo de 1956
(3" edicion)  Departamento de Facilitacion  otros temas, de la simplificacion de la tarjeta de embarque/desembarque; el 1 de noviembre de 1956
(FAL/4), 1955 Manifiesto de pasajeros; la flexibilizacion de las formalidades de pasaporte 1 de marzo de 1957
y visado para turistas; la simplificacion de los procedimientos de despacho
de cargas; el tratamiento preferencial para el correo aéreo; la simplificacion
de los requisitos aplicados a las aeronaves en vuelos no regulares; el
Congreso de la UPU hecho en Bruselas (1952); el Reglamento Sanitario
Internacional; y la ampliacion de prerrogativas para los pasajeros en
transito directo.
3 Quinta Conferencia del Esta enmienda incorpord disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 22 de junio de 1960
(4 edicion)  Departamento de Facilitacion  otros temas, de la simplificacion de la Declaracion general de la acronave; 1 de noviembre de 1960
(FAL/5), 1959 la eliminacion del requisito de visado para turistas y otros visitantes 1 de marzo de 1961
temporarios; el despacho del equipaje y la carga entrantes; la eliminacion
del requisito de declaracion escrita de equipaje y de la inspeccion del
equipaje saliente; abolicion de los certificados de pago de impuestos;
eliminacion de tramites y cargos consulares; medidas adicionales de
facilitacion para los pasajeros de paso por el territorio de un Estado; y
arreglos para agilizar el manejo y despacho de aeronaves y trafico en
los aeropuertos.
4 Sexta Conferencia del Esta enmienda incorpord disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 20 de noviembre de 1963
(5"edicion)  Departamento de Facilitacion  otros temas, de la reduccion del niimero y cantidad de sellos exigidos en 1 de abril de 1964

(FAL/6), 1963

los documentos de las acronaves; la simplificacion del manifiesto de la
tripulacion y la tarjeta de embarque/desembarque; el uso de pesos estandar
para el equipaje; la revision de los procedimientos de desinsectacion de
aeronaves; otras medidas de facilitacion para los explotadores no regulares;
la abolicion del requisito de presentacion del equipaje que sale; la
eliminacion de los requisitos documentarios para el despacho de la carga
que sale; arreglos para el embarque de la carga hasta la hora de salida; la
importacion temporaria de contenedores para transporte aéreo de carga; y
facilitacion para pasajeros que prevén permanecer menos de 24 horas en
un Estado.

(xiii)

1 de julio de 1964
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Adoptada
Surtio efecto
Enmienda Origen Tema(s) Aplicable
5 Tercera Conferencia del Esta enmienda incorporo6 disposiciones nuevas/revisadas relacionadas con 17 de noviembre de 1965
Departamento de AIG los accidentes aéreos; la agilizacion del tramite de ingreso temporario de 1 de marzo de 1966
personal calificado de otros Estados; y la facilitacién del movimiento de 1 de julio de 1966
partes de una aeronave averiada para fines técnicos.
6 Séptima Conferencia del Esta enmienda incorporo disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 16 de diciembre de 1968
(6" edicion)  Departamento de Facilitacion  otros temas, de la declaracion general; la reduccion de los requisitos 15 de abril de 1969
(FAL/7), 1968 documentarios para el despacho de aeronaves; la simplificacion del tramite 15 de julio de 1969
de expedicion de pasaportes y visados de entrada para visitantes
temporarios; el uso de técnicas de procesamiento electronico de datos en el
despacho de la carga; procedimientos simplificados de obtencion y
renovacion de licencias de importacion/exportacion; los arreglos para la
rapida entrega de la carga entrante; el despacho simultaneo de la carga por
parte de distintos organismos de control; procedimientos simplificados de
despacho de contenedores; transporte terrestre en los aeropuertos; arreglos
de estacionamiento en los aeropuertos; instalaciones para facturacion de
equipaje; e instalaciones adecuadas para agilizar el desembarque de los
pasajeros que llegan.
7 El Comité de Transporte Aéreo Esta enmienda incorpor6 disposiciones de seguridad de la aviacion en 16 de diciembre de 1970
y el Consejo, de conformidad  relacion con la portacion de armas a bordo de las aeronaves y la 15 de abril de 1971
con la Resolucion A17-10 de segregacion y proteccion de aeronaves pasibles de ser atacadas. 15 de julio de 1971
la Asamblea
8 Octava Conferencia del Esta enmienda incorpord disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 7 de diciembre de 1973
(8" edicion)  Departamento de Facilitacion  otros temas, de la introduccion de los sistemas de despacho de equipajes 15 de abril de 1974
(FAL/8), 1973 por doble circuito en los aeropuertos; la reduccion de los requisitos de 15 de julio de 1974
documentacion para pasajeros que salen; técnicas de procesamiento
electronico de datos en el manejo y despacho de la carga; otras medidas de
facilitacion en el despacho de la carga; manejo de depositos y correo en los
aeropuertos; servicios de escala; sistemas de informacion de vuelos en los
aeropuertos; sistemas mecanizados de entrega de equipaje; facilitacion de
los vuelos de socorro; y medidas para prevenir la interferencia ilicita con la
aviacion civil internacional.
9 El Comité de Transporte Aéreo Esta enmienda incorporé una revision referida a las responsabilidades de 12 de noviembre de 1975
y el Consejo en respuesta al aeropuertos y explotadores de aeronave por los servicios de escala. 30 de abril de 1976
pedido del 21° periodo de 30 de julio de 1976
sesiones de la Asamblea
10 El Comité sobre Interferencia  Esta enmienda incorporé revisiones de disposicioens relativas a la 31 de marzo de 1976
Ilicita y el Consejo en proteccion de la aviacion civil contra actos de interferencia ilicita y el 15 de septiembre de 1976
cumplimiento de la Resolucion ingreso no autorizado de armas y explosivos o artefactos incendiarios 15 de diciembre de 1976
A21-23 de la Asamblea. para llevarlos a bordo de acronaves.
11 El Comité sobre Interferencia Esta enmienda corresponde al traslado de las disposiciones sobre seguridad 15 de diciembre de 1977
Tlicita, 1977 de la aviacion del Anexo 9 al Anexo 17. 15 de abril de 1978
10 de agosto de 1978
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Adoptada
Surtio efecto
Enmienda Origen Tema(s) Aplicable
12 Novena reunion departamental ~ Esta enmienda incorpord disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 19 de marzo de 1980
(8" edicion)  de Facilitacion (FAL/9), 1979  otros temas, del manifiesto de pasajeros, la declaracion general y el 15 de julio de 1980
manifiesto de carga; el despacho expedito de pasajeros en los puntos de 15 de octubre de 1980
control de los aeropuertos; los arreglos para recuperar y entregar
rapidamente al pasajero el equipaje extraviado; las técnicas de
procesamiento electronico de datos en el manejo y despacho de la carga;
la alineacion de los documentos de despacho de carga con el formulario
patrén de las Naciones Unidas para los documentos de comercio; la
reduccion del tiempo que permanece la carga en los aeropuertos; la
coordinacion de los horarios en los aeropuertos; normalizacion de las
sefiales y la disposicion de la informacion sobre vuelos; rapida entrega del
equipaje a los pasajeros que llegan y asistencia para transportarlo; horarios
de atencion de las autoridades publicas en los aeropuertos; y aplicacion del
Reglamento Sanitario Internacional y de las disposiciones conexas.
13 Novena reunion departamental Esta enmienda incorpor6 disposiciones relativas al establecimiento de 1 de marzo de 1982
de Facilitacion (FAL/9), 1979  Programas nacionales de Facilitacion y de Comités de Facilitacion 15 de julio de 1982
nacionales y aeroportuarios. 15 de octubre de 1982
14 Décima reunion departamental Esta enmienda incorpor6 disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 4 de diciembre de 1989
(9 edicion)  de Facilitacion (FAL/10), 1988  otros temas, de la armonizacion de las disposiciones sobre seguridad de la 30 de julio de 1990
aviacion del Anexo 9 con las del Anexo 17; los controles de narcéticos en 15 de noviembre de 1990
los aeropuertos; el acceso de personas discapacitadas y ancianas al
transporte aéreo; los pasajeros con documentacion incorrecta; las
instalaciones para envios de mensajeria privada y por via expresa; y el
procesamiento electronico de los procedimientos de despacho.
15 El Comité de Transporte Aéreo Esta enmienda incorpor6 disposiciones relativas a los vuelos de socorro 5 de marzo de 1993
y el Consejo, de conformidad  ante situaciones de emergencia. 26 de julio de 1993
con la Resolucion A29-14 de 11 de noviembre de 1993
la Asamblea
16 Undécima reunion Esta enmienda incorporo6 disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 20 de noviembre de 1996
(10" edicién) ~ departamental de Facilitacion  otros temas, de los procesos de tramitacion de carga y pasajeros; el uso de 30 de abril de 1997
(FAL/10), 1995 tecnologias de intercambio electronico de datos y otras nuevas tecnologias; 31 de agosto de 1997
la cooperacion entre industria y gobierno en determinadas iniciativas de
aplicacion de la ley; y las estrategias del sector de la aviacion frente a
temas de especial interés publico.
17 Primera reunién del Grupo Esta enmienda incorpor¢é disposiciones nuevas/revisadas que tratan, 8 de diciembre de 1998
de expertos sobre facilitacion ~ entre otros temas, de la guarda y cuidado de los pasajeros, la tripulacion 30 de abril de 1999
(FALP/1), 1997 y su equipaje. 4 de noviembre de 1999
18 Segunda y tercera reuniones Esta enmienda incorpord disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 1 de marzo de 2002

(11*edicion

del Grupo de expertos sobre
facilitacion (FALP/2), 1999 y
(FALP/3), 2001

otros temas, de los documentos de viaje; las salidas y llegadas; la
documentacion de la aeronave; la desinsectacion de la aeronave; los vuelos
no regulares; la entrada y salida de carga y otros articulos; y los controles
que se aplican a los pasajeros y la carga en transito.

(xv)

15 de julio de 2002
28 de noviembre de 2002
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Adoptada
Surtio efecto
Enmienda Origen Tema(s) Aplicable
19 Duodécima reunion Esta enmienda incorporo6 disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 7 de marzo de 2005
(12%edicion)  departamental de Facilitacién  otros temas, de los documentos de viaje de lectura mecanica (MRTD); la 11 de julio de 2005
(FAL/12), 2004 introduccion de tecnologias biométricas en los documentos de viaje; el 24 de noviembre de 2005
fraude con documentos de viaje y la inmigracion ilegal; la informacién
anticipada sobre los pasajeros (API); temas de sanidad y reglamentos
sanitarios internacionales, y la asistencia a las victimas de accidentes
aéreos y sus familiares.
20 El Comité de Transporte Esta enmienda incorporoé disposiciones nuevas/revisadas relativas a la 20 de noviembre de 2006
Aéreo y el Consejo, proteccion de la salud de los pasajeros y los tripulantes y la prevencion de 15 de marzo de 2007
de conformidad con la la propagacion de enfermedades contagiosas a través del transporte aéreo 15 de julio de 2007
Resolucion A35-12 de internacional.
la Asamblea
21 Quinta reunion del Grupo de Esta enmienda incorporo disposiciones nuevas/revisadas que tratan, 9 de marzo de 2009
expertos sobre facilitacion entre otros temas, de las instalaciones y servicios para el trafico en los 20 de julio de 2009
(FALP/S), 2008 aeropuertos internacionales; los sistemas de informacion anticipada sobre 19 de noviembre de 2009
los pasajeros (API); y el transporte de material radiactivo por via aérea.
22 Sexta reunion del Grupo de Esta enmienda incorporo disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 7 de marzo de 2011
(13"edicion)  expertos sobre facilitacion otros temas, del mayor fortalecimiento de los SARPS para hacer frente a 18 de julio de 2011
(FALP/6), 2010 los brotes internacionales de enfermedades contagiosas; los sistemas de 17 de noviembre de 2011
informacion anticipada sobre los pasajeros (API); y las medidas para dar
asistencia a los pasajeros cuando sufren la interrupcion de sus vuelos por
razones de fuerza mayor.
23 El Comité de Transporte Esta enmienda incorporé modificaciones en el Apéndice donde figura el 18 de junio de 2012
Aéreo, 2012 Formulario de Salud Publica para localizar a los pasajeros. 29 de octubre de 2012
28 de febrero de 2013
24 Séptima reunion del Grupo de  Esta enmienda incorpor6 disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 20 de noviembre de 2013
expertos sobre facilitacion otros temas, de la facilitacion del transporte de personas con 29 de marzo de 2014
(FALP/7), 2012 discapacidades; la expedicion e inspeccion de documentos de viaje; el uso 29 de julio de 2014
de los sistemas de informacion anticipada sobre los pasajeros (API) y los
registros de nombres de los pasajeros (PNR); y los procedimientos
relativos al retiro de personas no admisibles y deportadas.
25 Octava reunién del Grupo de  Esta enmienda incorpor6 disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 12 de junio de 2015
(14" edicion)  expertos sobre facilitacion otros temas, de la asistencia a las victimas de accidentes de aviacion y sus 25 de octubre de 2015
(FALP/8), 2014 familiares; el directorio de claves publicas (PKD) de la OACI; los 25 de febrero de 2016
documentos de viaje de lectura mecanica (MRTD); la facilitacion de la
carga; y la base de datos sobre documentos de viaje robados y perdidos
(SLTD) de la INTERPOL.
26 Novena reunion del Grupo de  Esta enmienda incorpora disposiciones nuevas/revisadas que tratan, entre 16 de junio de 2017
(15" edicion)  expertos sobre facilitacion otros temas, de los documentos de viaje de lectura mecanica (MRTD); el 23 de octubre de 2017
(FALP/9), 2016 transporte de menores por via aérea; el manifiesto de pasajeros; los 23 de febrero de 2018
sistemas de control fronterizo automatizado (ABC); y los sistemas de
intercambio de datos de pasajeros.
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NORMAS Y METODOS RECOMENDADOS
INTERNACIONALES

CAPITULO 1. DEFINICIONES Y PRINCIPIOS GENERALES

A. Definiciones

Los términos y expresiones indicados a continuacion, cuando se usan en las normas y métodos recomendados relativos a
Facilitacion, tienen el significado siguiente, para los fines del presente Anexo.

Admision. El permiso otorgado a una persona por las autoridades competentes de un Estado para entrar a ese Estado, de
conformidad con sus leyes nacionales.

Admision temporal. Procedimiento de aduanas en virtud del cual determinadas mercancias pueden entrar en un territorio
aduanero exoneradas condicionalmente del pago del importe de los derechos e impuestos, en su totalidad o en parte; tales
mercancias deben importarse para un fin especifico y estar destinadas a la reexportacion dentro de un periodo
especificado y sin haber sufrido ningin cambio, excepto la depreciacion normal debida al uso que se haya hecho de las
mismas.

Aeropuerto internacional. Todo aeropuerto designado por el Estado contratante en cuyo territorio esta situado, como puerto
de entrada o salida para el trafico aéreo internacional, donde se llevan a cabo los tramites de aduanas, inmigracion, salud
publica, reglamentacion veterinaria y fitosanitaria, y procedimientos similares.

Agente autorizado. Persona que representa al explotador de aeronaves y que estd autorizada por éste para actuar en los
asuntos relacionados con la entrada y despacho de sus aeronaves, tripulacion, pasajeros, carga, correo, equipaje o
suministros e incluye, cuando lo permita la legislacion nacional, a terceros autorizados para ocuparse de la carga en la
aeronave.

API interactivo (iAPI). Sistema electronico que, durante la presentacion a la salida, transmite los elementos de datos API
recopilados por el explotador de aeronaves a las autoridades publicas quienes, dentro del tiempo habitual destinado a los
tramites de presentacion de los pasajeros, envian al explotador un mensaje de respuesta sobre cada pasajero y/o miembro de la
tripulacion.

Arreglos de transito directo. Arreglos especiales, aprobados por las autoridades competentes, mediante los cuales el trafico
que se detiene s6lo brevemente a su paso por el Estado contratante, puede permanecer bajo la jurisdiccion inmediata de
dichas autoridades.

Autoridades competentes. Dependencias o funcionarios de un Estado contratante encargado de velar por la aplicacion y
cumplimiento de las leyes y reglamentos del mismo, que tengan relacion con algun aspecto de estas normas y métodos

recomendados.

Carga. Todos los bienes que se transporten en una aeronave, excepto el correo, los suministros y el equipaje acompaifiado
o extraviado.

Carga. Accion de colocar mercancias, correo, equipaje o suministros a bordo de una aeronave para transportarlos en un vuelo.
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Comodidades para los pasajeros. Instalaciones y servicios que se suministran a los pasajeros y que no son esenciales para el
despacho de los mismos.

Control de estupefacientes. Medidas adoptadas para controlar el movimiento ilicito de estupefacientes y sustancias
sicotropicas por via aérea.

Control de inmigracion. Medidas adoptadas por los Estados para controlar la entrada, el transito y la salida de sus territorios
de las personas que viajan por via aérea.

Control fronterizo automatizado (ABC). Sistema automatizado que autentica el documento de viaje de lectura mecanica
electronico o el token, verifica que el pasajero es el legitimo titular del documento o el foken, consulta los registros de
control de frontera y finalmente determina si corresponde otorgar el permiso para cruzar la frontera segiin normas
preestablecidas.

Correo. Despachos de correspondencia y otros articulos que los servicios postales presentan con el fin de que se entreguen a
otros servicios postales, conforme a las normas de la Union Postal Universal (UPU).

Declarante. Toda persona que hace una declaracion de mercancias o en cuyo nombre se hace tal declaracion.

Derechos e impuestos a la importacion. Derechos de aduana y todos los demas derechos, impuestos o gravamenes
recaudados al importar mercancias o en relacion con dicha importacion. No se incluyen los cargos cuyo importe se limite
al costo aproximado de los servicios prestados ni los percibidos por la aduana en nombre de otra administracion nacional.

Descarga. Accion de sacar las mercancias, correo, equipaje o suministros de una aeronave después del aterrizaje.

Desembarque. Acto de salir de una aeronave después del aterrizaje, exceptuados los tripulantes o pasajeros que contintien el
viaje durante la siguiente etapa del mismo vuelo directo.

Desinfeccion. Procedimiento mediante el cual se adoptan medidas sanitarias para controlar o eliminar agentes infecciosos
presentes en un cuerpo humano o animal, dentro o en la superficie de las partes afectadas de una aeronave, equipaje,
carga, mercancias o de los contenedores, seglin corresponda, mediante su exposicion directa a agentes quimicos o fisicos.

Desinsectacion. Procedimiento mediante el cual se adoptan medidas sanitarias para controlar o eliminar insectos en
aeronaves, equipaje, carga, contenedores, mercancias o paquetes postales.

Despacho de mercancias. Realizacion de las formalidades aduaneras necesarias a fin de que las mercancias puedan ser
importadas para el consumo interior, exportadas o colocadas al amparo de otro régimen aduanero.

Directorio de claves publicas de la OACI (DCP OACI). Base de datos central que hace las veces de repositorio de los
certificados de los firmantes de documentos (Cpg) (que contienen las claves publicas de los firmantes de documentos), la
lista maestra CSCA (MLcsca), los certificados de enlace de la Autoridad de certificacion firmante del pais (ICcsca) y las
listas de revocacion de certificados expedidas por los participantes, junto con un sistema para su distribucion en todo el
mundo, que la OACI mantiene en nombre de dichos participantes a fin de facilitar la validacion de los datos en los
DVLM electronicos.

Documento de viaje. Un pasaporte u otro documento oficial de identidad expedido por un Estado o una organizacion, que
puede ser utilizado por el titular legitimo para viajes internacionales.

Documentos de los explotadores de aeronaves. Cartas de porte aéreo/notas de consignacion, billetes de pasaje y tarjetas de
embarque de pasajeros, documentos de liquidacion bancaria y de agencia, billetes de exceso de equipaje, bonos de
crédito (M.C.O.), informes sobre dafios e irregularidades, etiquetas para el equipaje y para la carga, horarios y
documentos relativos al peso y al centraje, para uso de los explotadores de aeronaves.
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DVLM electronico. Un DVLM (pasaporte, visado o tarjeta) que incorpora un circuito integrado sin contacto que comprende
la capacidad de identificacion biométrica del titular del DVLM de conformidad con las especificaciones de la Parte
pertinente del Doc 9303 — Documentos de viaje de lectura mecanica.

Embarque. Acto de subir a bordo de una aeronave con objeto de comenzar un vuelo, exceptuados aquellos tripulantes o
pasajeros que hayan embarcado en una de las etapas anteriores del mismo vuelo directo.

Emergencia de salud publica de importancia internacional. Un evento extraordinario que, de conformidad con el
Reglamento Sanitario Internacional (2005) de la Organizacion Mundial de la Salud: i) constituye un riesgo para la salud
publica de otros Estados a causa de la propagacion internacional de una enfermedad y ii) podria exigir una respuesta

internacional coordinada.

Equipaje. Articulos de propiedad personal de los pasajeros o tripulantes que se llevan en la aecronave mediante convenio con
el explotador.

Equipaje extraviado. Equipaje involuntaria o inadvertidamente separado de los pasajeros o de la tripulacion.

Equipaje no acompaiiado. Equipaje que se transporta como carga, ya sea en la misma aeronave en que viaje la persona a
quien pertenece, ya sea en otra.

Egquipaje no identificado. El equipaje que se encuentre en un aeropuerto, con o sin etiqueta, que ningun pasajero recoja en el
aeropuerto o cuyo propietario no pueda ser identificado.

Egquipaje no reclamado. Equipaje que llega al aeropuerto y que ninglin pasajero recoge ni reclama.
Equipo de aeronave. Articulos, incluso el botiquin de primeros auxilios y el equipo para supervivientes, asi como
provisiones transportadas a bordo, que no sean repuestos ni suministros, y que se utilizan a bordo de las aeronaves

durante el vuelo.

Equipo de seguridad. Dispositivos de caracter especializado que se utilizan individualmente o como parte de un sistema, en
la prevencion o deteccion de actos de interferencia ilicita en la aviacion civil y sus instalaciones y servicios.

Equipo terrestre. Articulos especiales que se usan para el mantenimiento, reparacion y servicio de las aeronaves en tierra,
incluso los aparatos comprobadores y los elementos utilizados para el embarque y desembarque de pasajeros y carga.

Escolta. Persona autorizada por un Estado contratante o un explotador de aeronaves para acompafiar a personas
no admisibles o personas deportadas que son retiradas de dicho Estado contratante.

Estado de matricula. Estado en el cual estd matriculada la aeronave.

Evaluacion de riesgo. La evaluacion que efecttia un Estado para determinar si una persona deportada puede ser trasladada
utilizando servicios aéreos comerciales con o sin acompafiamiento de custodias. En la evaluacion deberian tenerse en
cuenta todos los factores pertinentes, incluida su aptitud médica, mental y fisica para su traslado en un vuelo comercial,
su buena disposicidn o renuencia a viajar, sus patrones de comportamiento y todo antecedente de actos violentos.

Explotador de aeronaves. Persona, organismo o empresa que se dedica, o propone dedicarse, a la explotacion de aeronaves.

Gestion de riesgos. Aplicacion sistematica de procedimientos y métodos de gestion que proporcionan a los organismos
encargados de la inspeccion, la informacion necesaria para atender movimientos o envios que representan un riesgo.
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Impostor. Persona que se presenta pretendiendo ser el titular legitimo de un documento de viaje auténtico.

Inicio del viaje. E1 punto en que la persona inicid su viaje, sin tener en cuenta ningin aeropuerto en el que haya hecho una
parada en transito directo, ya sea en un vuelo directo o en un vuelo de enlace, si no sali6 de la zona de transito directo del
aeropuerto en cuestion.

Inspector de la aviacion civil. Un inspector de la aviacion civil es una persona, designada por un Estado contratante, que se
encarga de inspeccionar la seguridad operacional, la seguridad de la aviacion u otros aspectos directamente relacionados
con las operaciones de transporte aéreo, de acuerdo con las instrucciones de la autoridad competente.

Nota.— Entre los ejemplos de inspectores de la aviacion civil figuran los inspectores encargados de los aspectos de
aeronavegabilidad, las operaciones de vuelo y otros aspectos relacionados con la seguridad operacional, asi como de los
aspectos relativos a la proteccion de las operaciones de transporte aéreo.

Integridad fronteriza. La aplicacion que ejerce un Estado de sus leyes o reglamentos relativos al movimiento de mercancias
o personas a través de sus fronteras.

Levante de las mercancias. Acto por el que las autoridades aduaneras permiten que las mercancias objeto de despacho sean
puestas a disposicion de los interesados.

Linea aérea. Segun lo estipulado en el Articulo 96 del Convenio, cualquier empresa de transporte aéreo que ofrece o
mantiene un servicio aéreo internacional regular.

Menor. Una persona que no ha alcanzado atn la mayoria de edad establecida en la ley que sea aplicable a dicha persona.
Menor no acompariado. Menor que viaja solo o Unicamente en compaiiia de otro menor.

Nota.— Cabe destacar que puede ser necesario aplicar esta definicion en virtud de cualquier obligacion que resulte de la
aplicacion de reglamentos nacionales en los puestos de inspeccion fronterizos.

Miembro de la tripulacion. Persona a quien el explotador asigna obligaciones que ha de cumplir a bordo, durante el periodo
de servicio de vuelo.

Miembro de la tripulacion de vuelo. Miembro de la tripulacion, titular de la correspondiente licencia, a quien se asignan
obligaciones esenciales para la operacion de una aeronave durante el periodo de servicio de vuelo.

Orden de deportacion. Una orden por escrito, expedida por las autoridades competentes de un Estado y notificada a una
persona deportada, ordenandole que salga de ese Estado.

Orden de retiro. Una orden por escrito notificada por un Estado a un explotador en cuyo vuelo viajé una persona no
admisible en ese Estado, ordenando al explotador que retire a esa persona de su territorio.

Operacion de la aviacion general. Operacion de aeronave distinta de la de transporte aéreo comercial o de la de trabajos
aéreos.

Operador economico autorizado (OEA). Un OEA participa en el movimiento internacional de mercancias en representacion
de una administracion aduanera nacional o en cualquier funcion que ésta hubiera autorizado, de acuerdo con las normas
de seguridad de la cadena de suministro de la OMA o equivalentes. El concepto de OEA incluye, entre otros, a
fabricantes, importadores, exportadores, despachantes, transportistas, consolidadores, intermediarios, operadores
portuarios, acroportuarios y de terminales, operadores integrados, depositos, distribuidores y transitarios.

Nota.— La definicion se armoniza con la que figura en el “Marco normativo SAFE para asegurar y facilitar el comercio
mundial” de la Organizacion Mundial de Aduanas.
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Persona acompaiiante. Adulto que viaja con un menor. Esta persona no es, necesariamente, la madre, padre o tutor
del menor.

Nota.— Cabe destacar que puede ser necesario aplicar esta definicion en virtud de cualquier obligacion que resulte de
la aplicacion de reglamentos nacionales en los puestos de inspeccion fronterizos.

Persona con discapacidades. Toda persona cuya movilidad se ve reducida por una incapacidad fisica (sensorial o de
locomocion), deficiencia mental, edad, enfermedad o cualquier otra causa de discapacidad al utilizar los transportes y
cuya situacion requiere atencion especial adaptando a las necesidades de dicha persona los servicios puestos a
disposicion de todos los pasajeros.

Persona deportada. Una persona que fue admitida legalmente a un Estado por sus autoridades o que entr6é por medios ilicitos
al Estado, y a quien posteriormente las autoridades competentes le ordenan oficialmente salir de ese Estado.

Persona documentada inapropiadamente. Una persona que viaja o intenta viajar: a) con un documento de viaje que ha
expirado o un visado que no es valido; b) con un documento de viaje o un visado falsificado, que ha sido objeto de
imitacion fraudulenta o alterado; c¢) con el documento de viaje o visado de otra persona; o d) sin documento de viaje o
visado, si se requiere.

Persona no admisible. Persona a quien le es o le serd rehusada la admision a un Estado por las autoridades correspondientes.
Piloto al mando. Piloto responsable de la operacion y seguridad de la acronave durante el tiempo de vuelo.

Precauciones necesarias: Verificaciones llevadas a cabo en el punto de embarque por personal adecuadamente capacitado
del explotador de aeronaves o de la compafiia que opera en nombre del explotador de aeronaves, para asegurarse de que
cada persona tenga consigo un documento de viaje valido y, cuando corresponda, el visado o permiso de residencia
requerido para ingresar al Estado de transito o receptor. Estas verificaciones se han concebido para garantizar que toda
irregularidad (p. ej., alteracion obvia del documento) sea detectada.

Provisiones transportadas a bordo. Articulos, ya sea desechables o destinados para usos multiples, que el explotador de
aeronaves utiliza para el suministro de servicios durante los vuelos, en particular para servir los alimentos y brindar
comodidades a los pasajeros.

Repuestos. Articulos, incluso motores y hélices, para reparacion o recambio, con miras a su montaje en las aeronaves.

Retiro de una persona. Accion mediante la cual las autoridades competentes de un Estado, en cumplimiento de sus leyes,
ordenan a una persona salir de ese Estado.

Riesgo para la salud publica. La probabilidad de que se produzca un evento que pueda afectar adversamente la salud de
poblaciones humanas y, en particular, de que se propague internacionalmente o pueda suponer un peligro grave y directo.

Sistema de informacion anticipada sobre los pasajeros (API). Sistema de comunicaciones electronicas mediante el cual los
elementos de datos requeridos se recopilan y transmiten a las agencias encargadas del control fronterizo antes de la salida

o llegada del vuelo y se ponen a disposicion de ellas mediante la linea primaria en el aeropuerto de entrada.

Sistemas electronicos de viaje (ETS). Proceso automatizado para la presentacion, aceptacion y verificacion de una
autorizacion del pasajero para viajar a un Estado, en lugar del talon de visado estandar impreso.

Suministros. a) Suministros para consumo (avituallamiento); y b) suministros para llevar (mercancias).
Suministros (avituallamiento) para consumo. Mercancias, independientemente de que se vendan o no, destinadas al

consumo a bordo de la aeronave por parte de los pasajeros y la tripulacion, y las mercancias necesarias para la
operacion y mantenimiento de la aeronave, incluyendo combustible y lubricantes.
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Suministros (mercancias) para llevar. Me rcancias para la venta a los pasajeros y la tripulacion de la aeronave con miras
a su utilizacion después del aterrizaje.

Ventanilla uinica. Un servicio que permite a las partes que intervienen en el comercio y en el transporte, presentar la
informaciéon y los documentos normalizados en un solo punto de entrada a fin de satisfacer todos los requisitos
normativos relacionados con la importacion, la exportacion y el transito. Si la informacion es electronica, los elementos
de datos especificos se deberian presentar una sola vez.

Ventanilla uinica de ingreso de datos del pasajero. Instalaciones que permiten a las partes que intervienen en el transporte de
pasajeros por via aérea presentar informacion normalizada sobre los pasajeros (es decir, API, iAPI y/o PNR) por medio
de un tnico punto de ingreso de datos, a fin de cumplir todos los requisitos reglamentarios para la entrada o salida de los
pasajeros que puedan imponer los distintos organismos del Estado contratante.

Nota.—No se requiere, necesariamente, que las instalaciones de la ventanilla unica de ingreso de datos del pasajero
para apoyar la transmision de API/iAPI sean las mismas que las instalaciones utilizadas para apoyar el intercambio de
datos del PNR.

Visitante. Toda persona que desembarque y entre en el territorio de un Estado contratante distinto del de su residencia
habitual, permanezca en ¢l legalmente con arreglo a lo prescrito por ese Estado contratante, para fines legitimos en
calidad de no inmigrante, tales como de turismo, diversion, deportes, salud, motivos familiares, peregrinaciones
religiosas o negocios, y que no emprenda ninguna ocupacion lucrativa durante su estancia en el territorio visitado.

Vuelo directo. Cierta operacion de las aeronaves que el explotador identifica en su totalidad designandola con el mismo
simbolo, desde el punto de origen, via cualesquier puntos intermedios, hasta el punto de destino

Vuelos de socorro. Vuelos de caracter humanitario para transportar personal y provisiones de socorro como alimentos, ropa,
tiendas, articulos médicos y de otro tipo durante y después de una emergencia o desastre o para evacuar personas cuya
vida o salud se ve amenazada por emergencias o desastres, hasta lugares seguros del mismo Estado o de otro Estado
dispuesto a recibirlas.

Zona de trdnsito directo. Zona especial que se establece en los aeropuertos internacionales, con la aprobacion de las
autoridades competentes y bajo su supervision o control directos, en la que los pasajeros pueden permanecer durante el

transito o trasbordo sin solicitar entrada al Estado.

Zona franca. Parte del territorio de un Estado contratante en la que toda mercancia que se introduzca se considera
generalmente que esta fuera del territorio aduanero, por lo que respecta a los derechos e impuestos a la importacion.

B. Principios generales

1.1 Las normas y métodos recomendados del presente Anexo se aplicaran a todos los casos de utilizacion de aeronaves,
excepto cuando una disposicion determinada se refiera especificamente a s6lo un tipo de operacion.

1.2 Los Estados contratantes adoptaran las medidas necesarias para asegurar que:

a) el tiempo requerido para la realizacion de los controles fronterizos relativos a las personas y a la aeronave y al
levante o despacho de la carga se limite al minimo;

b) se limite al minimo todo inconveniente causado por la aplicacion de los requisitos administrativos y de control;

¢) el intercambio de la informacion pertinente entre los Estados contratantes, explotadores y aeropuertos se fomente y
promueva en la mayor medida posible; y
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d) se alcancen niveles 6ptimos de seguridad y se cumpla con las leyes.

1.3 Los Estados contratantes utilizaran la gestion de riesgos en la aplicacion de procedimientos de control fronterizo
para el levante o despacho de mercancias.

1.4 Los Estados contratantes desarrollaran una tecnologia de la informacion eficaz para aumentar la eficiencia y
efectividad de sus procedimientos en los acropuertos.

1.5 Las disposiciones de este Anexo no impediran la aplicacion de la legislacion nacional por lo que respecta a las
medidas de seguridad de la aviacion u otros controles necesarios.

1.6 Método recomendado.— Los Estados contratantes y los explotadores de aeronaves deberian intercambiar
informacion sobre los puntos de contacto apropiados a los que deberian dirigirse las consultas relativas a control fronterizo
y aduanas.
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CAPITULO 2. ENTRADA Y SALIDA DE AERONAVES

A. Generalidades

2.1 Los Estados contratantes adoptaran medidas apropiadas para el despacho de las aeronaves que llegan de otro
Estado contratante o salen hacia el mismo, y las aplicaran de tal manera que se eviten demoras innecesarias.

2.2 Al elaborar procedimientos destinados al despacho eficaz de las aeronaves que llegan o salen, los Estados
contratantes tendran en cuenta la aplicacion de medidas de seguridad de la aviacion y de control de estupefacientes, segun
corresponda.

2.3 Método recomendado.— Las autoridades competentes de los Estados contratantes deberian concertar
memorandos de acuerdo con las lineas aéreas que presten servicios internacionales a dicho Estado y con los explotadores de
sus aeropuertos internacionales, estableciéndose las directrices para su mutua cooperacion a fin de hacer frente a la
amenaza que plantea el trdfico internacional de estupefacientes y de sustancias sicotropicas. La configuracion de tales
memorandos de acuerdo deberia corresponder a los modelos aplicables elaborados para este fin por la Organizacion
Mundial de Aduanas. Ademas se insta a los Estados contratantes a que concierten entre si memorandos de acuerdo.

2.4 Los Estados contratantes no podran negar a una aeronave el acceso a un aeropuerto internacional por motivos de
salud publica, a menos que las medidas que se tomen sean conformes al Reglamento Sanitario Internacional (2005) de la
Organizacion Mundial de la Salud.

24.1  Método recomendado.— En los casos en que, por circunstancias excepcionales, se considere la suspension de
servicios de transporte aéreo por motivos de salud publica, los Estados contratantes deberian consultar primero con la
Organizacion Mundial de la Salud y la autoridad sanitaria del Estado en que se ha manifestado la enfermedad, antes de
adoptar una decision con respecto a la suspension de servicios de transporte aéreo.

2.5 Si, en respuesta a un riesgo especifico de salud publica o a una emergencia de salud publica de importancia
internacional, un Estado contratante esta considerando la introduccion de medidas sanitarias adicionales a las recomendadas
por la OMS, lo hara de conformidad con el Reglamento Sanitario Internacional (2005), comprendido entre otros, el
Articulo 43 en el que se estipula, entre otras cosas, que, para determinar si aplican medidas sanitarias adicionales, los Estados
Partes se basaran en: a) principios cientificos; b) las pruebas cientificas disponibles de un riesgo para la salud humana o, si
esas pruebas son insuficientes, la informacion disponible, incluida la procedente de las OMS y otras organizaciones
intergubernamentales y 6rganos internacionales pertinentes; y c) toda orientacion o recomendaciones especificas disponibles
de la OMS.

Nota 1.— La Norma 2.5 solo se aplica a aquellas situaciones en que existe una Recomendacion temporal RSI (2005)
oficial (es decir, en el contexto de una emergencia de salud publica declarada de importancia internacional), o de una
Recomendacion permanente en vigor. Estos requisitos previstos en el Articulo 43 pueden también aplicarse en otros
contextos que supongan la aplicacion de medidas adicionales al trafico internacional (incluyendo aeronaves), tales como los
Articulos 23 2), 27 1) y 28 del RSI.

Nota 2.— EI Articulo 43 del RSI (2005) también exige que un Estado que aplique las mencionadas medidas adicionales
y éstas interfieran significativamente con el trafico internacional, comunique a la OMS los motivos de salud publica y la

informacion cientifica pertinente en relacion con dichas medidas.

2.5.1  Método recomendado.— Todo Estado afectado por una medida adoptada de conformidad con 2.4, o por una
suspension descrita en el Método recomendado 2.4.1, deberia, cuando corresponda, pedir al Estado que la aplica que
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mantenga consultas con él. La finalidad de estas consultas seria aclarar la informacion cientifica y los motivos de salud
publica en que se basa la medida y encontrar una solucion aceptable para ambos.

B. Documentos — requisitos y uso

2.6 Los Estados contratantes no exigiran para la entrada y salida de aeronaves mas documentos que los previstos en
este capitulo.

2.7 Los Estados contratantes no exigiran visados, ni cobraran derechos de visado ni de otra clase, en relacion con el uso
de los documentos requeridos para la entrada o salida de las aeronaves.

2.8 Método recomendado.— Deberian aceptarse los documentos de entrada y salida de aeronaves si se presentan en
espariiol, arabe, chino, francés, inglés o ruso. Todo Estado contratante podra exigir una traduccion oral o escrita a su propio

idioma.

2.9 Con sujecion a la capacidad tecnologica del Estado contratante, los documentos para la entrada y salida de
aeronaves se aceptaran cuando se presenten:

a) en forma electronica, transmitidos a un sistema de informacion de las autoridades competentes;

b) en forma impresa, producidos o transmitidos electronicamente; o

¢) en forma impresa, llenados manualmente y siguiendo los formatos descritos en el presente Anexo.

2.10 Cuando el explotador de aeronaves o alguien en su nombre transmita a las autoridades competentes un
determinado documento en forma electronica, el Estado contratante no exigira la presentacion del mismo documento en

forma impresa.

2.11 El Estado contratante que requiera una declaracion general limitarad la informacion requerida a los elementos
indicados en el Apéndice 1. La informacion se aceptara en forma electronica o impresa.

2.12  Cuando un Estado contratante exija unicamente una atestacion con respecto a la declaracion general se adoptaran
medidas por las cuales el requisito de atestacion pueda satisfacerse ya sea mediante una declaracion afiadida manualmente o
por un estampillado con un sello de goma afiadido a una pagina del manifiesto de carga. Dicha atestacion sera firmada por el
agente autorizado o el piloto al mando.

2.13  Los Estados contratantes no exigiran normalmente la presentacion de un manifiesto de pasajeros. En los casos en
los que se exija un manifiesto de pasajeros, la informacion requerida se limitara a los elementos indicados en el Apéndice 2.
La informacion se aceptara en forma electronica o impresa.

2.14 Cuando un Estado contratante exija la presentacion del manifiesto de carga en forma impresa, aceptara:

a) el formulario reproducido en el Apéndice 3, llenado conforme a las instrucciones; o

b) el formulario reproducido en el Apéndice 3, llenado parcialmente, con una copia de cada carta de porte aéreo que
represente la carga a bordo de la aeronave.

2.15 Los Estados contratantes no exigiran la presentacion de una declaracion escrita de los suministros que
permanezcan a bordo de la aeronave.
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2.16 Por lo que respecta a los suministros cargados o descargados de una aeronave, la informacion requerida en la lista
de suministros no excedera de:

a) lainformacion indicada en el encabezamiento del modelo de manifiesto de carga;
b) el nimero de unidades de cada producto; y
¢) la naturaleza de cada producto.

2.17 Los Estados contratantes no exigiran la presentacion de una lista del equipaje acompanado ni del equipaje
extraviado cargado o descargado de la acronave.

2.18 Los Estados contratantes no exigiran la presentacion de una declaracion escrita del correo distinta de los
formularios prescritos en el Convenio vigente de la Union Postal Universal.

2.19 Los Estados contratantes no exigiran que el explotador de aeronaves entregue a las autoridades competentes mas
de tres copias de cualquiera de los documentos arriba mencionados en el momento de la entrada o salida de la acronave.

2.20 Si la aeronave no embarca ni desembarca pasajeros ni carga o descarga mercancias, suministros o correo, no se
exigiran los documentos pertinentes, siempre que se incluya una anotacion adecuada en la declaracion general.

C. Correccion de documentos

2.21 En el caso de que se encuentren errores en cualquiera de los documentos arriba mencionados, las autoridades
competentes correspondientes daran al explotador de aeronaves o al agente autorizado la oportunidad de corregir tales errores
o los corregiran ellas mismas.

2.22 El explotador de aeronaves o su agente autorizado no estara sujeto a sanciones si prueba a las autoridades
competentes correspondientes que cualquier error que se haya encontrado en tales documentos fue involuntario y se hizo sin
intencion fraudulenta ni negligencia grave. Cuando se considere necesario para disuadir de la repeticion de tales errores, se
aplicara una sancion que no sea mayor de la necesaria para tal fin.

D. Desinsectacion de aeronaves

2.23 Los Estados contratantes limitaran todo requisito habitual de desinsectacion de las cabinas y los puestos de
pilotaje de las aeronaves con aerosoles mientras los pasajeros y tripulantes se encuentren a bordo, a las operaciones con una
misma aeronave que tengan su origen o atraviesen territorios que, a su juicio, constituyen una amenaza para la salud publica,
la agricultura o el medio ambiente.

2.24 Los Estados contratantes que exijan la desinsectacion de aeronaves examinaran periodicamente sus requisitos y
los modificaran seglin corresponda, a la luz de las pruebas disponibles relativas a la transmision de insectos a sus respectivos
territorios por conducto de las aeronaves.

2.25 Cuando se requiera la desinsectacion, el Estado contratante autorizard o aceptara unicamente aquellos métodos,
sean quimicos o no, o insecticidas que estan recomendados por la Organizacion Mundial de la Salud y que el Estado

contratante considera eficaces.

Nota.— Esta disposicion no excluye la prueba y el ensayo de otros métodos para aprobacion en ultima instancia por la
Organizacion Mundial de la Salud.
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2.26 Los Estados contratantes se cercioraran de que sus procedimientos de desinsectacion no sean perjudiciales para la
salud de los pasajeros y la tripulacion, y les causen el minimo de molestias.

2.27 Los Estados contratantes suministraran a los explotadores de aeronaves, cuando asi se solicite, informacion
apropiada, en lenguaje de facil comprension, para la tripulacion de vuelo y los pasajeros, en la que se expliquen la
reglamentacion nacional pertinente, las razones del requisito y los aspectos de seguridad inherentes a la ejecucion de una
desinsectacion apropiada de la aeronave.

2.28 Cuando la desinsectacion se haya realizado conforme a los procedimientos recomendados por la Organizacion
Mundial de la Salud, el Estado contratante interesado aceptara una certificacion pertinente en la declaracion general segun se
indica en el Apéndice 1, o en el caso de una desinsectacion residual, el certificado de desinsectacion residual reproducido en
el Apéndice 4.

2.29 Cuando la desinsectacion haya sido apropiadamente efectuada conforme a 2.25 y se presente o se ponga a
disposicion de las autoridades competentes del pais de llegada un certificado de los indicados en 2.28, normalmente las
autoridades aceptaran dicho certificado y permitiran que los pasajeros y la tripulacion desembarquen inmediatamente de
la aeronave.

2.30 Los Estados contratantes se cercioraran de que los insecticidas o cualquier otra sustancia que se use para la

desinsectacion no tengan efectos nocivos para la estructura de la aeronave o su equipo. No se emplearan compuestos
quimicos o soluciones inflamables que puedan causar dafios a la estructura de la aecronave debido a corrosion.

E. Desinfeccion de aeronaves

2.31 Los Estados contratantes determinaran las condiciones bajo las cuales se desinfectard la aeronave. Cuando se
requiera la desinfeccion de la aeronave, deberan aplicarse las siguientes disposiciones:

a) laaplicacion se limitara solo al contenedor o al compartimiento de la aeronave utilizado para el transporte;

b) la desinfeccion se efectuara de acuerdo con los procedimientos establecidos por el fabricante de la aeronave y las
orientaciones de la OMS;

¢) las zonas contaminadas se desinfectaran utilizando compuestos que posean propiedades germicidas adecuadas que
sean apropiadas para el agente infeccioso sospechoso;

d) la desinfeccion se efectuara en forma rapida; por empleados de limpieza que porten equipo de proteccion personal
adecuado; y

e) no se emplearan compuestos quimicos inflamables ni soluciones o sus residuos, que puedan causar dafios a la
estructura de la aeronave o a sus sistemas debido a corrosion ni productos quimicos que puedan afectar a la salud de
los pasajeros o la tripulacion.

Nota.— Cuando se requiera la desinfeccion de aeronaves por motivos de sanidad animal, se utilizaran unicamente
aquellos métodos y desinfectantes recomendados por la Oficina Internacional de Epizootias.

2.32 Los Estados contratantes se aseguraran de que cuando haya contaminacion por liquidos corporales, incluyendo

excrementos, en las superficies o el equipo de la aeronave, se desinfectaran las zonas contaminadas y el equipo o las
herramientas que se hayan utilizado.
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F. Disposiciones relativas a los vuelos de la aviacion general internacional
y a otros vuelos no regulares
I. Generalidades

2.33 Los Estados contratantes publicaran, en sus respectivas Publicaciones de informacion aeronautica (AIP), sus
requisitos respecto a avisos previos y solicitudes de autorizacion previa para vuelos de la aviacion general y otros vuelos
no regulares.

2.34 Los Estados contratantes que exijan aviso previo del aterrizaje previsto de una aeronave en su territorio, o
solicitudes para su autorizacion previa, designaran un solo organismo para recibir y coordinar la respuesta del gobierno a
tales avisos o solicitudes.

2.35 Los Estados contratantes indicaran en sus respectivas AIP la direccion postal y, cuando se disponga de ellos, la
direccion AFTN, el nimero de télex o direccion cablegrafica, el nimero de facsimile, la direccion de correo electronico, la
pagina web y el namero de teléfono del organismo designado en 2.34.

2.36 En los Estados contratantes, la notificacion de las llegadas, salidas u operaciones de transito previstas a los
organismos de inspeccion fronteriza competentes, p.ej., aduanas, inmigracién o cuarentena, correspondera al organismo
designado en 2.34.

II.  Autorizacion previa

2.37 Los Estados contratantes normalmente no requerirdn que se solicite autorizaciéon previa o notificacion por via
diplomatica a menos que el vuelo sea de caracter diplomatico.

2.38 Los Estados contratantes que exijan que los explotadores de aeronaves soliciten autorizacion previa deberan:
a) establecer procedimientos mediante los cuales se dé curso rapido a esas solicitudes;

b) otorgar dicho permiso por un periodo de tiempo determinado o respecto a cierto numero de vuelos, siempre que sea
posible; y

¢) no percibir honorarios, derechos ni impuestos por el otorgamiento de tales permisos.

2.39 Método recomendado.— En el caso de aeronaves dedicadas al transporte de pasajeros, carga o correo por
remuneracion o alquiler, los Estados contratantes no deberian exigir mads que los siguientes detalles en las solicitudes de
autorizacion previa:

a) nombre del explotador;

b) tipo y marcas de matricula de la aeronave;

¢) fechay hora de llegada al aeropuerto en cuestion, y fecha y hora de salida del mismo;

d) punto o puntos de embarque o desembarque en el extranjero, segun sea el caso, de pasajeros y carga;

e) objeto del vuelo y numero de pasajeros o naturaleza y cantidad de la carga; y

f)  nombre, direccion y comercio a que se dedica el fletador, si se dedica a alguno.
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2.3.9.1 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian publicar, en sus respectivas AIP, el tiempo
minimo requerido con antelacion a los vuelos para procesar las solicitudes de autorizaciones previas, a las que se hace
referencia en 2.39.

240 En el caso de aeronaves en transito sin escala o que hagan escala con fines no comerciales, todo Estado
contratante que, por razones de seguridad de vuelo, requiera autorizacion previa, no exigird ninguna otra informacion aparte
de la que contiene el plan de vuelo cuando se solicite tal autorizacion previa.

Nota.— Las especificaciones relativas a planes de vuelo figuran en el Anexo 2 — Reglamento del aire.

2.41 Los Estados contratantes que exijan autorizacion previa para los vuelos a que se hace referencia en 2.40 no
exigiran que las solicitudes se presenten con mas de tres dias laborables de anticipacion.

III.  Avisos previos de llegada

2.42 Si se trata de aeronaves en transito sin escala o que hagan escala con fines no comerciales, el Estado contratante
en cuestion no exigira que se dé mas aviso previo de tales operaciones que el exigido por los servicios de control de transito
aéreo y por los organismos de inspeccion fronteriza competentes.

Nota.— Esta disposicion no tiene por objeto impedir la aplicacion de medidas apropiadas para el control de
estupefacientes.

2.43 Los Estados contratantes aceptaran la informacion contenida en el plan de vuelo como aviso previo adecuado de
llegada, siempre que esta informacion se reciba como minimo con dos horas de antelacion a la llegada, y el aterrizaje se
efectiie en el aeropuerto internacional previamente designado.

IV. Despacho y permanencia de las aeronaves

2.44 Método recomendado.— En los aeropuertos internacionales en los que se efectuan operaciones de la aviacion
general internacional, los Estados contratantes deberian disponer lo necesario para que los servicios de inspeccion y de
despacho fronterizos sean de nivel adecuado para dichas operaciones. Los Estados contratantes, en cooperacion con los
explotadores de aeronaves, y los explotadores de aeropuertos, deberian fijar como objetivo un plazo mdximo de 60 minutos
para completar todos los tramites de salida/llegada requeridos, incluidas las medidas de seguridad de la aviacion, para una
aeronave que no requiera mas que la tramitacion normal, calculandose dicho plazo desde el momento en que el miembro de
la tripulacion presenta la aeronave al primer punto de tramitacion del aeropuerto.

Nota.— En los “tramites de llegada/salida requeridos” que habran de completarse en el plazo de 60 minutos deberian
incluirse las medidas de seguridad de la aviacion y, cuando corresponda, la recaudacion de derechos aeroportuarios y otros
gravamenes y las medidas de control fronterizo.

2.45 Meétodo recomendado.— En los aeropuertos internacionales en los que las operaciones de la aviacion general
internacional sean poco frecuentes, los Estados contratantes deberian autorizar a una dependencia gubernamental a
efectuar, en nombre de todos los organismos de inspeccion fronteriza, el despacho de las aeronaves y de su carga.

2.46 A las aeronaves que no se dediquen a servicios aéreos internacionales regulares y que efectiien un vuelo hasta un
aeropuerto internacional designado de un Estado contratante, o pasen por €él, y que sean admitidas temporalmente sin pago de
derechos, de conformidad con el Articulo 24 del Convenio, se les permitira permanecer dentro de dicho Estado durante el
periodo que éste establezca sin exigir que la aeronave quede como garantia prendaria del pago de los derechos de aduana.
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CAPITULO 3. ENTRADA Y SALIDA DE PERSONAS
Y DE SU EQUIPAJE

A. Generalidades

3.1 A fin de facilitar y acelerar el despacho de las personas que entran o salen por via aérea, los Estados contratantes
adoptaran normas de control de fronteras adecuadas al entorno del transporte aéreo y las aplicaran de modo de impedir que se
produzcan demoras innecesarias.

3.2 Al elaborar procedimientos destinados a aplicar eficazmente los controles de fronteras respecto a los pasajeros y las
tripulaciones, los Estados contratantes tendran presente la utilizacion de medidas de seguridad aeronautica, integridad
fronteriza, control de estupefacientes y control de inmigracion, cuando corresponda.

3.3 Los Estados contratantes que utilizan microprocesadores con circuitos integrados (IC) u otras tecnologias optativas
de lectura mecanica para la representacion de datos personales, incluyendo datos biométricos, en sus documentos de viaje,
tomaran medidas para que los datos codificados puedan ser revelados al titular del documento, si lo solicita.

3.4 Los Estados contratantes no prorrogaran la validez de sus documentos de viaje de lectura mecanica.

Nota.— Las especificaciones para documentos de viaje de lectura mecanica (Doc 9303) no permiten que se alteren la
fecha de expiracion ni otros datos de la zona de lectura mecanica.

B. Documentos requeridos para viajar

3.5 Los Estados contratantes no exigiran a los visitantes, para la entrada y salida de sus territorios, otros documentos
distintos de los prescritos en este capitulo.

3.6 Los Estados contratantes no exigiran a los visitantes que viajen por via aérea y sean titulares legitimos de
pasaportes validos reconocidos por el Estado que los recibe y de visados validos, si corresponde, que presenten ningin otro
documento de identidad.

Nota.— Esta disposicion no pretende disuadir a los Estados contratantes de que acepten para fines de viaje otros

documentos oficiales de identidad, como las tarjetas nacionales de identidad, los documentos de identidad del marino y
tarjetas de residencia de extranjero y documentos de identidad provisionales alternativos para viajes.

C. Seguridad de los documentos de viaje
3.7 Los Estados contratantes actualizaran regularmente los elementos de seguridad que figuran en las nuevas versiones
de sus documentos de viaje, a fin de impedir su uso indebido y facilitar la deteccion en los casos en que dichos documentos
se hayan alterado, duplicado o emitido en forma ilegal.
3.8 Los Estados contratantes estableceran controles a fin de protegerse contra el robo de sus documentos de viaje en

blanco y el apoderamiento indebido de documentos de viaje recientemente emitidos.
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3.81 Los Estados contratantes establecerdn controles apropiados para la totalidad del proceso de solicitud,
otorgamiento y expedicion de documentos de viaje a fin de lograr un nivel elevado de integridad y seguridad.

3.9 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian incorporar datos biométricos en sus documentos de
viaje de lectura mecanica, usando un microcircuito integrado sin contacto segun se especifica en el Doc 9303, Documentos
de viaje de lectura mecanica.

Nota.— EIl Doc 9303 no admite la incorporacion de datos biométricos en los visados.

3.9.1 Meétodo recomendado.— Los Estados contratantes que expiden o tienen la intencion de expedir eMRTD
deberian adherirse al Directorio de claves publicas (PKD) de la OACI y cargar su informacion en el PKD.

3.9.2 Método recomendado.— Los Estados contratantes que realizan verificaciones de eMRTD en los controles
fronterizos deberian adherirse al Directorio de claves publicas (PKD) de la OACI y usar la informacion disponible en
el PKD para convalidar los eMRTD en los controles fronterizos.

3.10 Los Estados contratantes notificaran prontamente a la INTERPOL informacion precisa sobre los documentos de
viaje robados, perdidos y revocados, expedidos por el Estado, para incluirla en la base de datos sobre documentos de viaje
robados y perdidos (SLTD).

3.10.1 Método recomendado.— En la medida de lo posible, cada Estado contratante deberia verificar, en los puntos

de control fronterizo de entrada y de salida, los documentos de viaje de los individuos que viajan internacionalmente con
respecto a la base de datos de documentos de viaje robados y perdidos (SLTD) de la INTERPOL.

D. Documentos de viaje

3.11 Los Estados contratantes expediran inicamente pasaportes de lectura mecéanica con arreglo a las especificaciones
que figuran en el Doc 9303, Parte 4.

Nota.— Esta disposicion no tiene el proposito de excluir la emision de pasaportes o documentos de viaje provisionales
que no sean de lectura mecanica, de validez limitada, en casos de emergencia.

3.11.1 En el caso de los pasaportes expedidos después del 24 de noviembre de 2005 y que no son de lectura mecanica,
los Estados contratantes se aseguraran de que la fecha de vencimiento sea anterior al 24 de noviembre de 2015.

3.12 Los Estados contratantes se aseguraran de que los documentos de viaje para refugiados y personas apatridas
(“documentos de viaje de la Convencion”) sean de lectura mecdanica, de conformidad con las especificaciones del Doc 9303.

Nota.— Los “documentos de viaje de la Convencion” estan previstos en la Convencion de 1951 sobre el estatuto de los
refugiados y en la Convencion de 1954 sobre el estatuto de los apatridas (véase el Articulo 28 de ambas convenciones).

3.13 Método recomendado.— A! otorgar documentos de identidad o visados aceptados para fines de viaje, los
Estados contratantes deberian expedirlos en una forma susceptible de lectura mecanica, tal como se estipula en el Doc 9303.

3.14 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian establecer instalaciones accesibles al publico para
la recepcion de solicitudes de documentos de viaje o para la expedicion de documentos de viaje.

3.15 Los Estados contratantes estableceran procedimientos transparentes para la solicitud de expedicion, renovacion o

remplazo de documentos de viaje y pondran a disposicion de los postulantes la informacion que describa sus requisitos,
a solicitud de los mismos.
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3.15.1 Método recomendado.— Si se cobran derechos por la expedicion, renovacion o remplazo de un documento de
viaje, la cantidad de tales derechos no deberia exceder del costo de la operacion.

3.16 Los Estados contratantes expediran pasaportes individuales para cada persona, sea cual fuere su edad.

3.17 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian prescribir para los pasaportes un periodo de
validez de por lo menos cinco arios, respecto a un numero ilimitado de viajes y para viajes a todos los Estados y territorios.

Nota 1.— Considerando la duracion limitada de los documentos y la apariencia cambiante del titular del pasaporte con
el transcurso del tiempo, se recomienda un periodo de validez de no mas de 10 arios.

Nota 2.— Los pasaportes de emergencia, diplomdticos, oficiales y otros expedidos con fines especiales podran tener un
periodo de validez mas corto.

Nota 3.— Considerando la apariencia rapidamente cambiante de los menores, en el caso de pasaportes de menores se
recomienda un periodo de validez de no mas de cinco arios.

E. Visados de salida

3.18 Los Estados contratantes no exigiran visados de salida a sus propios nacionales que deseen viajar por el extranjero,
ni a los visitantes al final de su estancia.

3.19 Método recomendado.— Los Estados contratantes no deberian exigir visados de salida a los extranjeros
residentes en su territorio que deseen viajar al exterior.

F. Visados de entrada y reingreso

3.20 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian suprimir u omitir, para un numero mdximo de
Estados, los requisitos de los visados de entrada para los nacionales que soliciten entrada como visitantes.

3.21 Los Estados contratantes no exigiran visados para volver a entrar en el pais, a sus propios nacionales.

3.22 Método recomendado.— Los Estados contratantes no deberian exigir visados para volver a entrar en el pais a
sus residentes extranjeros que posean permisos legales de residentes permanentes.

3.23 Los Estados contratantes estableceran procedimientos simples y transparentes para solicitar la expedicion de
visados de entrada a los visitantes eventuales y aseguraran que las solicitudes para dichos visados se tramiten lo mas
rapidamente posible después de que se reciban.

3.24 Método recomendado.— Los procedimientos de expedicion de visados normalmente no deberian exigir que el
solicitante se presente personalmente en la oficina expedidora.

3.25 Cuando se expidan visados de entrada para los visitantes eventuales, los Estados contratantes normalmente
prescribiran que esos visados sean validos para uso dentro de un periodo de por lo menos seis meses a partir de la fecha de
expedicion, independientemente del nimero de entradas al Estado en cuestion, y en la inteligencia de que la duracion de cada
permanencia puede ser limitada.
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3.26 Método recomendado.— A/ expedir visados no susceptibles de lectura mecanica, los Estados contratantes
deberian asegurarse de que los datos personales y de expedicion se ajusten a las especificaciones para la zona visual del
visado de lectura mecanica que figuran en el Doc 9303, Parte 7.

G. Tarjetas de embarque/desembarque

3.27 Método recomendado.— Los Estados contratantes no deberian exigir a los visitantes que viajen por via aérea,
ni a los explotadores de aeronaves en nombre de los mismos, informacion de identificacion por escrito suplementaria a la
contenida en sus documentos de identidad. Cuando se exija la obtencion de dicha informacion de identidad, los Estados
contratantes deberian elaborar sistemas para captar electronicamente esa informacion de los documentos de viaje de lectura
mecdnica o de otras fuentes.

3.28 Los Estados contratantes que exijan un registro escrito de datos personales a los visitantes que llegan o salen por
via aérea, limitaran sus exigencias en materia de informacion a las que aparecen en el Apéndice 5 — Tarjeta de
embarque/desembarque.

3.29 Cuando los Estados contratantes exijan tarjetas de embarque/desembarque, las aceptaran una vez que los
visitantes las hayan llenado y no exigiran que el explotador de aeronaves las llene o verifique.

3.30 Los Estados contratantes que exijan la presentacion de tarjetas de embarque/desembarque las suministraran
gratuitamente a los explotadores de lineas aéreas o a sus agentes de viajes, para su distribucion a los pasajeros que salen,
antes del embarque, o a los pasajeros que lleguen, durante el vuelo.

H. Certificados internacionales de vacunacion o profilaxis

3.31 En los casos en que las autoridades nacionales exijan prueba de vacunacion o profilaxis en virtud del Reglamento
Sanitario Internacional (2005) los Estados contratantes aceptaran el certificado internacional de vacunacion o profilaxis
prescrito por la Organizacion Mundial de la Salud en el RSI (2005).

I. Inspeccién de documentos de viaje

3.32 Los Estados contratantes asistiran a los explotadores de aeronaves en la evaluacion de los documentos de viaje
presentados por los pasajeros a fin de prevenir el fraude y los abusos.

3.33 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian considerar la posibilidad de concertar acuerdos
con otros Estados contratantes para permitir que se asignen ‘‘funcionarios de enlace” en los aeropuertos, para asistir a los
explotadores de aeronaves a determinar la validez y autenticidad de los documentos de viaje de las personas que se
embarcan.

3.34 Los explotadores de acronaves tomaran las precauciones necesarias en el punto de embarque para asegurar que las
personas lleven consigo los documentos prescritos por los Estados de transito y destino, para los fines de control descritos en
este capitulo.

3.34.1 Las autoridades competentes de cada Estado contratante se incautaran de los documentos de viaje fraudulentos,
falsificados o imitados. Las autoridades competentes también se incautaran de los documentos de viaje de una persona que se
presente pretendiendo ser el titular legitimo del documento de viaje. Tales documentos se retiraran de la circulacion
inmediatamente y se devolveran a las autoridades competentes del Estado que figure como expedidor o a la mision
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diplomatica residente de ese Estado, salvo en casos en que las autoridades publicas retengan los documentos con fines de
cumplimiento de la ley. Las autoridades ptiblicas que se hayan incautado de los documentos de viaje en cuestion notificaran a
las autoridades correspondientes del Estado que figure como expedidor o a la mision diplomatica de dicho Estado.

3.342 Los Estados contratantes no exigiran que los explotadores de aeronaves se incauten de los documentos
mencionados en la Norma 3.34.1.

3.34.3 Los Estados contratantes no exigiran que un explotador de aeronaves transporte a un pasajero desde un punto de
salida o transito, al destino final previsto, cuando el Estado haya determinado que el documento de viaje presentado por dicho
pasajero es fraudulento, falsificado o imitado o esta en poder de una persona que no es el legitimo titular.

Nota.— Nada en esta disposicion debera interpretarse en el sentido de impedir el regreso de pasajeros no admisibles
cuyos documentos de viaje sean fraudulentos, falsificados o imitados o estén en poder de un impostor y hayan sido
incautados por un Estado contratante de conformidad con la Norma 3.34.1 y que viajen con una carta de envio emitida de
conformidad con la Norma 5.7.

3.34.4 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia considerar la introduccion de sistemas de control
fronterizo automatizado (ABC) a fin de facilitar y acelerar el despacho de las personas que entran o salen por via aérea.

3.34.5 Método recomendado.— Los Estados contratantes que utilicen sistemas ABC deberian, de conformidad con
3.9.2y 3.10.1, usar la informacion del PKD disponible para validar los eMRTD; llevar a cabo el cotejo biométrico con el fin
de establecer que el pasajero es el titular legitimo del documento; e indagar en la base de datos de documentos de viaje
robados y perdidos (SLTD) de la INTERPOL, asi como en otros registros de control fronterizo, con el proposito de
determinar la admisibilidad para cruzar la frontera.

3.34.6 Método recomendado.— Los Estados contratantes que utilicen sistemas ABC deberian asegurarse de que en
los puntos de acceso se cuente con personal suficiente, cuando estén en servicio, para garantizar un flujo sin interrupciones
de pasajeros y una respuesta rdapida ante toda situacion que pueda comprometer la seguridad operacional y la integridad en
caso de funcionamiento defectuoso del sistema.

J. Procedimientos de salida
3.35 Los Estados contratantes no exigiran certificados de pago de impuestos sobre la renta a los visitantes.

3.36 Los Estados contratantes no haran responsables a los explotadores de aeronaves en caso de falta de pago de
impuestos sobre la renta por los pasajeros.

3.37 Método recomendado.— Los Estados contratantes, en cooperacion con los explotadores de aeronaves y la
administracion aeroportuaria, deberian fijar como objetivo un plazo mdximo de 60 minutos en conjunto para completar los
tramites de salida requeridos de todos los pasajeros respecto a los cuales no sean necesarios mas que los tramites normales,
calculandose dicho plazo desde el momento en que el pasajero se presenta al primer punto de despacho del aeropuerto
(es decir, el mostrador de presentacion y facturacion de la linea aérea, el punto de control de seguridad u otro punto de
control establecido segun los arreglos adoptados en cada aeropuerto).

Nota.— Los “tramites de salida requeridos” que habran de completarse en los 60 minutos recomendados incluyen:
presentacion en el mostrador de la linea aérea, medidas de seguridad de la aviacion y, cuando corresponda, la recaudacion
de derechos aeroportuarios y otros gravamenes, y medidas de control fronterizo de salida, p. ej., controles de pasaportes, de
sanidad o de aduanas.

3-5 23/2/18



Anexo 9 — Facilitacion Capitulo 3

3.38 Método recomendado.— Los Estados contratantes que exijan la inspeccion por las autoridades competentes de
los documentos de viaje de los pasajeros que salen deberian, en colaboracion con la administracion aeroportuaria, emplear
la tecnologia aplicable y adoptar un sistema de inspeccion de varias filas u otro medio de distribuir a los pasajeros a fin de
acelerar dichas inspecciones.

3.39 Los Estados contratantes no exigiran normalmente la presentacion, para inspeccion de control fronterizo, del
equipaje de los pasajeros que salgan de su territorio.

K. Procedimientos de entrada y responsabilidades

3.40 Método recomendado.— Los Estados contratantes, con la cooperacion de los explotadores de aeronaves y los
explotadores de aeropuertos deberian fijar como objetivo el despacho en menos de 45 minutos después del desembarque de
todos los pasajeros con respecto a los cuales no sea necesaria mas que la inspeccion normal, cualquiera que sea el tamario
de la aeronave y la hora programada de llegada.

3.41 Para acelerar las inspecciones, los Estados contratantes, con la cooperacion de los explotadores de aeropuertos,
emplearan la tecnologia aplicable y adoptaran un sistema de inspeccion de inmigracion por filas multiples u otro medio de
distribuir a los pasajeros en los aeropuertos internacionales en que el volumen del trafico de pasajeros justifique tales medidas.

3.42 Excepto en circunstancias especiales, los Estados contratantes no exigiran que se recojan los documentos de viaje
u otros documentos de identidad de los pasajeros o de la tripulacion antes de que lleguen a los puntos de control de
pasaportes.

3.43 Las autoridades competentes aceptaran prontamente a los pasajeros y la tripulacion para verificar si son o no
admisibles en el Estado.

Nota.— Un pasajero o un miembro de la tripulacion de vuelo se “acepta para verificacion” cuando aparece por
primera vez en el punto de control de llegada después del desembarque, a fin de solicitar la entrada en el pais
correspondiente, en cuya oportunidad el funcionario encargado del control determina si debe o no ser admitido. Esto no
incluye la inspeccion visual de los documentos de viaje, la cual puede llevarse a cabo inmediatamente despues del
desembarque.

3.44 El explotador de aeronaves sera responsable de la custodia y cuidado de los pasajeros y los miembros de la
tripulacion que desembarcan desde el momento en que abandonen la aeronave hasta que sean aceptados para la verificacion
que se prescribe en 3.43.

3.45 Método recomendado.— Después de haber aceptado a los pasajeros y miembros de la tripulacion para
verificacion, las autoridades competentes deberian ser responsables de la custodia y cuidado de éstos hasta que sean

admitidos, o sean considerados no admisibles.

3.46 La responsabilidad del explotador de aeronaves respecto a la custodia y el cuidado de los pasajeros y los
miembros de la tripulacion cesara en el momento en que dichas personas hayan sido admitidas legalmente en el Estado.

3.47 Salvo en circunstancias especiales, los Estados contratantes haran arreglos para que los documentos de identidad
de un visitante sean examinados, solamente una vez en el momento de la entrada y en el momento de la salida.

3.48 Los Estados contratantes no exigiran una declaracion escrita del equipaje de los pasajeros y de la tripulacion,
cuando éstos no lleven mercancias restringidas o sujetas al pago de derechos de aduanas.
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3.49 Los Estados contratantes adoptaran el sistema de doble circuito u otros procedimientos selectivos para la
inspeccion de aduana y cuarentena basados en la evaluacion de riesgos, cuando sean apropiados para las condiciones y los
volimenes de trafico del aeropuerto de que se trate.

Nota.— Véase el Apéndice 6, Recomendacion del Consejo de Cooperacion Aduanera (ahora la Organizacion Mundial
de Aduanas) para un control de aduanas simplificado, basado en el sistema de doble circuito.

3.50 Método recomendado.— En caso de que el documento de viaje de un visitante haya expirado antes del fin del
periodo de validez del visado, el Estado que ha expedido el visado deberia continuar aceptandolo hasta su fecha de
expiracion, siempre que se presente con el nuevo documento de viaje del visitante.

3.51 Los Estados contratantes que expiden visados por un nimero limitado de entradas indicaran de forma apropiada,
clara y que no sea despectiva, cada vez que se utilice el visado, a fin de que su titular, cualquier explotador de aeronaves o las
autoridades competentes de un Estado puedan determinar su validez rapidamente y sin emplear medios especiales.

3.52 Después de la presentacion individual por los pasajeros y la tripulacion de sus documentos de viaje, los
funcionarios respectivos, excepto en casos particulares especiales, devolveran inmediatamente tales documentos después de
examinarlos.

3.53 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian hacer los arreglos necesarios para que los
pasajeros y sus equipajes que lleguen en un vuelo internacional que haga dos o mas paradas en aeropuertos internacionales
dentro del territorio del mismo Estado, no deban someterse a las formalidades de control fronterizo en mas de un aeropuerto
del Estado de que se trate.

L. Procedimientos y requisitos de transito

3.54 Cuando las instalaciones aeroportuarias lo permitan, los Estados contratantes adoptaran medidas, mediante zonas
de transito directo u otros arreglos, para que las tripulaciones, los pasajeros y sus equipajes procedentes de otro Estado y que
continten su viaje a un tercer Estado en el mismo vuelo o en otro vuelo desde el mismo aeropuerto el mismo dia, puedan
permanecer temporalmente en el aeropuerto al que llegan sin que se sometan a formalidades de control fronterizo para entrar
en el Estado de transito.

3.55 Los Estados contratantes mantendran al minimo el niimero de Estados cuyos nacionales deben tener visados de
transito directo cuando lleguen en un vuelo internacional y contintien su viaje a un tercer Estado en el mismo vuelo o en otro
vuelo desde el mismo aeropuerto el mismo dia.

M. Disposiciéon del equipaje separado de su propietario

3.56 Los Estados contratantes permitiran a los explotadores de aeronaves enviar el equipaje extraviado al lugar en que
se encuentre su propietario y no impondran sanciones, multas, derechos de importacion ni impuestos a los explotadores de
aeronaves por el hecho de haberse extraviado el equipaje.

3.57 Los Estados contratantes permitiran que el equipaje extraviado se transfiera directamente entre vuelos
internacionales en el mismo aeropuerto, sin examen alguno, salvo por razones de seguridad de la aviacion u otros controles
necesarios. Cuando no se pueda hacer la transferencia directa, los Estados contratantes dispondran lo necesario para guardar
ese equipaje temporalmente bajo vigilancia en un lugar apropiado.
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3.58 Los Estados contratantes permitiran que los explotadores de aeronaves presenten en nombre de sus propietarios el
equipaje no identificado, no reclamado o extraviado para su despacho en un punto adecuado de destino y que entreguen dicho
equipaje a sus propietarios.

3.59 Los Estados contratantes aceleraran el despacho del equipaje no identificado, no reclamado o extraviado y su
retorno al explotador de aeronaves para que se disponga del mismo como corresponde. Con arreglo a las condiciones que
establezcan las autoridades competentes, podra permitirse que los explotadores de aeronaves abran tal equipaje si fuera
necesario para determinar quién es su propietario.

3.60 Se liberara al explotador de aeronaves de la obligacion de custodiar el equipaje que no haya sido despachado por
las autoridades competentes, y de la responsabilidad del pago de los derechos de importacion e impuestos aplicables a dicho
equipaje, cuando éste quede a cargo de la aduana y esté bajo su control exclusivo.

N. Identificacién y entrada de la tripulacién
y otro personal de los explotadores de aeronaves

3.61 Los Estados contratantes estableceran medidas, en cooperacion con los explotadores de aeronaves y los
explotadores de aeropuertos, para agilizar la inspeccion de los miembros de la tripulacion y su equipaje, como se requiera a la
llegada y a la salida.

3.62 Los Estados contratantes facilitaran y agilizaran el proceso mediante el cual los explotadores de aeronaves con
base en sus territorios puedan solicitar certificados de miembros de la tripulacion (CMT) para su personal de tripulacion.

Nota.— El CMT se preparo en forma de tarjeta que utilizarian con fines de identificacion los miembros de la tripulacion,
mientras que las licencias que se otorgan a la tripulacion servirian para su finalidad principal de confirmar las
calificaciones profesionales de los miembros de la tripulacion de vuelo.

3.63 Si los Estados contratantes expiden los certificados de miembro de tripulacion, éstos deberian expedirse inicamente
en forma de tarjetas de lectura mecanica expedidas de conformidad con las especificaciones del Doc 9303, Parte 5.

3.63.1 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian establecer procedimientos que permitan que los
miembros de la tripulacion a los que se haya expedido un certificado de miembro de la tripulacion puedan examinar y
revisar la validez de los datos que contiene, e incorporar correcciones, si fuera necesario, de forma gratuita para el
miembro de la tripulacion.

3.64 Método recomendado.— En la medida en que los explotadores de aeronaves decidan expedir tarjetas de
identificacion de la tripulacion, los Estados contratantes deberian exigir que dichos documentos de identidad se elaboren en
el formato indicado en el Apéndice 7, es decir, con la misma presentacion de la zona de inspeccion visual del certificado de
miembro de la tripulacion de lectura mecanica y con la capacidad de aceptar la confirmacion de identidad y la verificacion
de seguridad del documento por lectura mecanica.

3.64.1 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian garantizar que los registros de los certificados de
miembros de la tripulacion y otros documentos de identidad oficiales de cada uno de los miembros de la tripulacion,
expedidos, suspendidos o retirados, se almacenen en una base de datos electronica, protegida contra interferencias y
accesos no autorizados. Toda la informacion almacenada en la base de datos electronica y en los certificados de miembros
de la tripulacion deberia limitarse a los detalles que sean esenciales para la finalidad de verificar la identidad de un
miembro de la tripulacion.
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3.65 Los CMT solo se expediran después de que la autoridad ptblica competente o la autoridad designada para hacerlo
en su nombre, haya llevado a cabo una verificacion de antecedentes. Ademas, se estableceran controles adecuados tales como
la certificacion de la situacion de empleo del solicitante antes de la expedicion, controles de las existencias de tarjetas en
blanco y requisitos de responsabilidad del personal encargado de la expedicion.

3.66 Los Estados contratantes aceptaran los CMT expedidos conforme a los requisitos de la norma 3.63 para entrada de
los miembros de la tripulacion sin visado, cuando lleguen en servicio activo en un vuelo internacional y pidan entrada
temporal por el periodo permitido por el Estado receptor.

3.66.1 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian eximir del requisito de visado a los miembros de
la tripulacion que lleguen en servicio activo en un vuelo internacional y pidan entrada temporal por el periodo permitido por
el Estado receptor.

3.66.2 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian eximir del requisito de visado a los miembros de
la tripulacion que lleguen y presenten un CMT, cuando lleguen en un vuelo de otro explotador de aeronaves o por otro
medio de transporte y pidan entrada temporal por el periodo permitido por el Estado receptor a fin de iniciar en servicio
activo el vuelo que tengan asignado.

3.67 Los Estados contratantes estableceran medidas para la entrada temporal sin demora en sus territorios, del personal
técnico de explotadores de aeronaves extranjeros que efectiien operaciones hasta tales territorios o los sobrevuelen, que se
necesite urgentemente con objeto de poner en condiciones de vuelo cualquier acronave que, por razones técnicas, no pueda
continuar su viaje. Si el Estado requiere una garantia de subsistencia de dicho personal en el pais, y de regreso, se gestionara
sin demorar su admision.

0. Inspectores de la aviacion civil

3.68 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian encargarse de que se trate a los inspectores de la
aviacion civil de otro Estado contratante, cuando desempeiien funciones de inspeccion, de la misma manera que a los
miembros de la tripulacion al proceder con las formalidades de salida o de llegada.

3.69 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian otorgar a sus inspectores de la aviacion civil un
documento de identidad, teniendo en cuenta el Apéndice §.

3.70 Método recomendado.— Los inspectores de la aviacion civil deberian llevar consigo el documento de identidad
especificado en 3.69, una copia del itinerario del inspector expedido por el Estado que emplea al inspector y un pasaporte
valido.

3.71 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian extender los privilegios de admision temporal,
como se indica en 3.66 con respecto a los miembros de la tripulacion, a los inspectores de la aviacion civil de otro Estado
contratante, que presenten los documentos indicados en 3.70 (es decir, documento de identidad, itinerario y pasaporte
valido), y su salida sea posterior a un periodo de descanso normal.

P. Asistencia de emergencia/visados de entrada en casos de fuerza mayor
3.72 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian establecer medidas para autorizar la entrada

temporal de un pasajero o miembro de la tripulacion que no posea antes de su llegada el visado de entrada exigido a causa
de la desviacion o demora de un vuelo por razones de fuerza mayor.

3-9 23/2/18



Anexo 9 — Facilitacion Capitulo 3

3.73 Los Estados contratantes estableceran medidas para que a los pasajeros en transito que se encuentren
imprevistamente retrasados debido a la cancelacion o el retraso de un vuelo se les permita salir del aecropuerto con la finalidad
de alojarse.

3.74 Método recomendado.— En situaciones de emergencia por razones de fuerza mayor, los Estados contratantes,
los explotadores de aeronaves y los explotadores de aeropuertos deberian dar asistencia prioritaria a los pasajeros que
tengan necesidades médicas, a los menores no acomparnados y a las personas con discapacidades que ya hayan iniciado
sus viajes.

3.75 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian establecer medidas para permitir la salida desde
sus territorios, o el transito a través de los mismos, a los pasajeros que tengan reservaciones de viajes aéreos validas,
incluso en el caso de que sus visados hayan expirado a causa de demoras de vuelos por razones de fuerza mayor.

3.76 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian establecer medidas para facilitar la entrada del
personal que se requiera enviar con poca antelacion para prestar asistencia a los pasajeros cuyos vuelos hayan sido
interrumpidos por razones de fuerza mayor.

3.77 Método recomendado.— En caso de demora o desviaciones de los vuelos por razones de fuerza mayor, los
Estados contratantes deberian establecer medidas para permitir el transito por sus territorios de los pasajeros que tienen
una reserva valida de viaje por via aérea pero que no poseen los visados de entrada requeridos.

Q. Menores

3.78 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian asegurarse de que sus autoridades publicas
competentes reciban la instruccion necesaria para considerar el bienestar de los menores acompariados y no acomparados.

3.79 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian asegurarse de que sus explotadores de aeronaves
proporcionen instruccion adecuada a su personal de tierra y cabina en el manejo de menores.

3.80 Método recomendado.— Los Estados contratantes y los explotadores de aeronaves deberian, cuando sea
posible, intercambiar informacion respecto a los puntos de contacto pertinentes, disponibles las 24 horas, a los que podrian
remitirse asuntos que tengan que ver con el bienestar de un menor.

3.81 Método recomendado.— Cuando lo permitan las restricciones sobre la privacidad y proteccion de los datos, los
Estados contratantes deberian asegurarse de que los explotadores de aeronaves se dirijan a las autoridades publicas
competentes para plantearles cualquier preocupacion en relacion con el bienestar de un menor.

3.82 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian considerar poner a un menor no acompaiado bajo
el cuidado de la autoridad publica competente en la primera oportunidad que se presente si hubiera preocupaciones
significativas que no puedan resolverse rapido en relacion con el bienestar del menor no acompariado durante el viaje.

3.83 Los Estados contratantes aplicaran las medidas apropiadas para asegurarse de que los explotadores de aeronaves
no permitan que menores con menos de cinco (5) afios de edad viajen sin una persona acompafiante.

3.84 Los Estados contratantes aplicaran las medidas apropiadas para asegurarse de que los explotadores de aeronaves
establezcan un programa para manejar a los menores no acompafados que viajen bajo su supervision.
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CAPITULO 4. ENTRADA Y SALIDA DE CARGA
Y OTROS ARTICULOS

A. Generalidades

4.1 Con miras a facilitar y acelerar el levante y despacho de las mercancias transportadas por via aérea, los Estados
contratantes adoptaran reglamentos y procedimientos apropiados a las operaciones de carga aérea, y los aplicaran de forma
a evitar demoras innecesarias.

4.2 Método recomendado.— Con respecto a la carga que se traslada por transporte aéreo y de superficie bajo la
misma carta de porte aéreo, los Estados contratantes deberian aplicar los mismos reglamentos y procedimientos, y en la
misma forma, que se aplican a la carga que se traslada solamente por via aérea.

4.3 Al introducir o enmendar reglamentos y procedimientos para el levante y despacho de las mercancias transportadas
por via aérea, los Estados contratantes consultaran con los explotadores de aeronaves y otras partes interesadas, con miras a
tomar las medidas previstas en la Norma 4.1.

4.4 Los Estados contratantes elaboraran procedimientos para la presentacion de una declaracion de mercancias de
importacion y de exportacién con antelacion a la llegada y a la salida a fin de acelerar el levante o despacho de dichas
mercancias.

4.5 Cuando la naturaleza de un envio pueda atraer la atencion de diferentes autoridades competentes, p. ej., los
controladores de aduanas, veterinarios o sanitarios, los Estados contratantes procuraran delegar poderes en la aduana o en uno
de los demas organismos para fines de levante/despacho o, cuando esto no sea posible, tomaran todas las medidas necesarias
para asegurar que el levante/despacho esté coordinado y, de ser posible, se efectue simultineamente y con un minimo
de demora.

4.6 Los Estados contratantes no exigiran normalmente la inspeccién fisica de la carga que haya de importarse o
exportarse y utilizaran la gestion de riesgos para determinar qué mercancias deben ser inspeccionadas y el alcance de
dicha inspeccion.

4.7 Siempre que sea posible, y para una mayor eficiencia, se utilizaran técnicas modernas de registro o inspeccion para
facilitar la inspeccion fisica de las mercancias que hayan de importarse o exportarse.

4.8 Método recomendado.— En relacion con los aeropuertos internacionales, los Estados contratantes deberian
establecer zonas francas e instalarlas y operarlas ellos mismos o bien permitir que otras partes interesadas instalen y operen
dichas zonas francas o depositos de aduana y deberian publicar reglamentos detallados respecto a los tipos de operaciones
que puedan o no efectuarse en ellas.

4.9 En todos los casos en que las zonas francas o depoésitos de aduana no se proporcionen en un aeropuerto
internacional pero se hayan establecido en otras partes dentro de la misma vecindad general, los Estados contratantes
dispondran lo necesario para que el transporte aéreo pueda utilizarlas en las mismas condiciones que los demas medios
de transporte.

49.1 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian considerar la introduccion de programas de
Operador economico autorizado que acrecienten la seguridad, creando asi un entorno que permita medidas que faciliten el
control aduanero.
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Nota.— Las medidas de facilitacion del control aduanero podrian incluir un numero reducido de inspecciones fisicas y
examenes, la presentacion de un conjunto limitado de elementos de datos, la notificacion de una inspeccion prevista con
antelacion a la llegada de las mercancias y otras medidas de facilitacion. Las medidas de control deberian basarse en la
informacion requerida que se proporcione con antelacion a los servicios aduaneros y en la utilizacion de procedimientos de
evaluacion de riesgos.

4.9.2 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian fomentar la concertacion de acuerdos o arreglos
para el reconocimiento mutuo de sus respectivos programas de Operador economico autorizado o de programas
equivalentes con otros paises.

B. Informacion requerida por las autoridades competentes

4.10 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian prever lo necesario para la presentacion
electronica de informacion sobre la carga antes de la llegada o salida de la misma.

4.11 Los Estados contratantes limitaran los datos requeridos Unicamente a la informacién que las autoridades
competentes consideren necesaria para conceder el levante o despacho de mercancias importadas o mercancias destinadas a
la exportacion.

4.11.1 Método recomendado.— Para fines de facilitacion, los Estados contratantes deberian considerar, cuando sea
factible, la utilizacion de la informacion anticipada sobre la carga disponible en procedimientos aduaneros posteriores de
importacion, exportacion y/o transito para el levante y despacho de las mercancias.

4.12 Los Estados contratantes dispondran lo necesario para compilar los datos estadisticos eligiendo el momento y los
arreglos oportunos para no demorar el levante de las mercancias importadas o de las destinadas a la exportacion.

4.13 Segun las capacidades tecnologicas del Estado contratante, los documentos relativos a la importacion o
exportacion de mercancias, incluyendo el manifiesto de carga o las cartas de porte aéreo, se aceptaran cuando se presenten en
forma electronica transmitida a un sistema de informacion de las autoridades competentes.

4.14 La produccion y presentacion del manifiesto de carga y de la carta (o cartas) de porte aéreo seran responsabilidad
del explotador de aeronaves o de su agente autorizado. La produccion y presentacion de los demas documentos requeridos
para el despacho de mercancias seran responsabilidad del declarante.

4.15 Cuando un Estado contratante exija documentos adicionales para los tramites de importacion, exportacion o
transito, tales como facturas comerciales, formularios de declaracion, licencias de importacion u otros similares, no obligara
al explotador de aecronaves a que se cerciore de que se satisfacen estos requisitos relativos a documentacion ni hara
responsable, multara o sancionara al explotador por inexactitudes u omisiones en tales documentos, a menos que ¢l sea el
declarante, esté actuando en nombre de éste, o tenga responsabilidades juridicas especificas.

4.16 Cuando los documentos para la importacion o exportacion de mercancias se presenten en forma impresa, el
formato se basara en el formulario patron de las Naciones Unidas, por lo que respecta a la declaracion de mercancias, y en el
formulario del Apéndice 3, por lo que se refiere al manifiesto de carga.

4.17 Con objeto de promover la facilitacion del comercio y la aplicacion de medidas de seguridad de la aviacion, los
Estados contratantes, con fines de normalizacion y armonizacion del intercambio de datos electronicos, alentaran a todas las
partes interesadas, ya sean del sector publico o privado, a implantar sistemas compatibles y utilizar las normas y protocolos
apropiados aceptados internacionalmente.
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4.17.1 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian considerar mecanismos que permitan a todos los
que intervienen en las operaciones de carga aérea presentar toda la informacion que requieran las autoridades publicas,
para la llegada, estadia y salida de aeronaves y carga aérea, en un unico punto de ingreso (“‘ventanilla unica”).

4.17.2 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian alentar a todos los que participan en el transporte,
tramitacion y despacho de carga aérea a simplificar los procedimientos y documentos correspondientes y a cooperar o
participar en forma directa en el desarrollo de sistemas electronicos para la comunidad del transporte de carga aérea que
utilicen normas de aceptacion internacional, de modo que se facilite el intercambio de la informacion relativa a dicho trafico
v se garantice la interoperabilidad entre los sistemas de todos los participantes.

4.18 Método recomendado.— Los sistemas de informacion electronica para el levante y despacho de mercancias
deberian comprender su traslado entre el modo de transporte aéreo y otros modos.

4.19 Los Estados contratantes que exijan documentos complementarios, tales como licencias y certificados, para la
importacion o exportacion de determinadas mercancias publicaran sus requisitos y establecerdn procedimientos adecuados
para solicitar la expedicion o renovacion de tales documentos.

420 Meétodo recomendado.— Los Estados contratantes, en la mayor medida posible, deberian eliminar todo
requisito de presentar manualmente los documentos necesarios y establecer procedimientos que permitan su presentacion
por medios electronicos.

4.21 Los Estados contratantes no exigiran formalidades consulares ni derechos u honorarios consulares en relacion con
los documentos requeridos para conceder el levante o despacho de mercancias.

C. Levante y despacho de la carga de exportacién y de importacion

4.22 Los Estados contratantes que exijan documentos para el despacho de exportacion limitardn normalmente su
requisito a una declaracion de exportacion simplificada.

4.23 Los Estados contratantes dispondran lo necesario para que el levante para la carga de exportacion se realice hasta
la hora de salida de la aeronave.

4.24 Los Estados contratantes permitiran que las mercancias que hayan de exportarse se presenten para el despacho en
cualquier oficina de aduanas designada a tal efecto. El traslado de las mercancias de dicha oficina al aeropuerto del que
habran de exportarse se efectuard con arreglo a los procedimientos establecidos en las leyes y reglamentos del Estado
contratante en cuestion. Dichos procedimientos seran los mas sencillos posibles.

4.25 Los Estados contratantes no exigiran sistematicamente la prueba de la llegada de las mercancias al extranjero para
los tramites de importacion, exportacion o transito.

4.26 Meétodo recomendado.— Cuando las autoridades competentes de un Estado contratante exijan la inspeccion de
las mercancias, pero las mismas ya se hayan cargado en una aeronave que sale, normalmente deberia permitirse al
explotador de aeronaves o, cuando corresponda, al agente autorizado del explotador, que dé a la aduana la seguridad de la
devolucion de las mercancias en lugar de retrasar la salida de la aeronave.

4.27 Al programar los reconocimientos de las mercancias, se dard prioridad al reconocimiento de animales vivos y
mercancias perecederas y de otras mercancias cuyo despacho con caracter urgente sea admitido por las autoridades

competentes.

4.28 Los envios declarados como efectos personales y transportados como equipaje no acompafiado se despachardn
segun arreglos simplificados.
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4.29 Los Estados contratantes dispondran lo necesario para el levante o despacho de mercancias segun procedimientos
de aduana simplificados, siempre que:

a) el valor de las mercancias sea inferior a un valor maximo por debajo del cual no se recauden derechos o impuestos a
la importacion; o

b) las mercancias estén sujetas a derechos e impuestos a la importacion cuyo importe sea inferior al minimo fijado por
el Estado para fines de recaudacion; o

c) el valor de las mercancias sea inferior a los valores limite especificados por debajo de los cuales las mercancias
puedan ser objeto de levante o despacho inmediatamente, sobre la base de una sencilla declaracion y el pago de los
derechos e impuestos a la importacion aplicables, o dando a la aduana la seguridad de que se efectuara dicho pago; o

d) las mercancias hayan sido importadas por una persona autorizada y sean de un determinado tipo.

430 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian establecer procedimientos especiales que faciliten
el levante rapido de mercancias a la llegada o a la salida en el caso de personas autorizadas. Estas personas autorizadas
deberian satisfacer criterios especificados, que podrian incluir un historial apropiado de cumplimiento de los requisitos
oficiales y un sistema satisfactorio de gestion de sus registros comerciales.

4.30.1 Método recomendado.— Los procedimientos especiales para las personas autorizadas podrian incluir,
entre otros.

a) el levante de las mercancias para la importacion o exportacion contra presentacion de la informacion minima
necesaria para identificarlas y permitir el llenado posterior de la declaracion final de las mercancias;

b) el despacho de las mercancias de importacion o exportacion en los locales de la persona autorizada o en otro
lugar que autorice el servicio de aduanas;

¢) la presentacion de una declaracion de mercancias de importacion o exportacion sobre la base del ingreso en los
registros de la persona autorizada,

d) la presentacion de una unica declaracion de mercancias para todas las importaciones o exportaciones hechas
en un periodo determinado cuando se trate de mercancias que una misma persona importa o exporta con
frecuencia.

Nota.— Con respecto al término “personas autorizadas” (Métodos recomendados 4.30 y 4.30.1 anteriores), se sefiala a
la atencion la norma de transicion 3.32 del Convenio internacional para la armonizacion y simplificacion de los regimenes
aduaneros de la OMA, revisada en 1999, que entro en vigor en 2006 (el Convenio de Kyoto revisado).

431 Método recomendado.— Las mercancias a las que no se haya concedido la aplicacion de los procedimientos
simplificados o especiales mencionados en las disposiciones 4.27 a 4.30.1 deberian ser objeto de levante o despacho
rapidamente a la llegada, a condicion de que cumplan los requisitos de aduana y de otro tipo. Los Estados contratantes
deberian fijarse el objetivo de conceder el levante de todas las mercancias que no necesiten inspeccion alguna en las tres
horas siguientes a su llegada y a la presentacion de la documentacion pertinente. Las autoridades competentes, y los
explotadores de aeronaves e importadores o sus agentes autorizados, deberian coordinar sus respectivas funciones para
asegurar el logro de este objetivo.

432 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian tramitar las solicitudes para el levante de los

envios parciales cuando se haya presentado toda la informacion y se hayan cumplido los demas requisitos correspondientes
a tales envios parciales.
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433 Los Estados contratantes permitiran que las mercancias que se hayan descargado de una aeronave en un
aeropuerto internacional se trasladen a cualquier oficina designada de aduanas del Estado interesado para fines de despacho.
Los procedimientos de aduanas relativos a tal traslado seran los mas sencillos posibles.

4.34 Cuando por causa de error, emergencia o inaccesibilidad a la llegada, las mercancias no se descarguen en el lugar
de destino previsto, los Estados contratantes no impondran sanciones, multas u otros cargos similares siempre que:

a) el explotador de aeronaves o su agente autorizado notifique este hecho a la aduana, dentro del plazo limite fijado;

b) se dé una razon valida por la que no pudieron descargarse las mercancias, que resulte aceptable para la aduana; y

c) el manifiesto de carga se enmiende debidamente.

4.35 Cuando por causa de error o problemas de tramitacion, las mercancias se descarguen en un aeropuerto
internacional sin que figuren en el manifiesto de carga, los Estados contratantes no impondran sanciones, multas u otros
cargos similares siempre que:

a) el explotador de aeronaves o su agente autorizado notifique este hecho a la aduana, dentro del plazo limite fijado;

b) se dé una razon valida por la que no se inform¢é de las mercancias, que resulte aceptable para la aduana;

¢) el manifiesto de carga se enmiende debidamente; y

d) se disponga de las mercancias conforme a los arreglos aduaneros pertinentes.

Cuando corresponda y siempre que se cumplan sus requisitos, el Estado contratante facilitara la expedicion de las mercancias
a su lugar de destino correcto.

4.36 Si las mercancias se expiden a un lugar de destino de un Estado contratante, pero no han sido objeto de levante
para el consumo interior en dicho Estado y posteriormente se exige que se devuelvan al punto de origen o que se reexpidan a
otro lugar de destino, el Estado contratante permitira que las mercancias se reexpidan sin exigir licencias de importacion,
exportacion o transito si esto no constituye una infraccion de las leyes y reglamentos vigentes.

4.37 El Estado contratante eximira al explotador de aeronaves o, cuando corresponda, a su agente autorizado, de los
derechos e impuestos a la importacion cuando las mercancias se hayan puesto bajo la custodia de las autoridades competentes
o, con el consentimiento de estas ultimas, se hayan trasladado y puesto en poder de un tercero que haya dado las seguridades
adecuadas a la aduana.

D. Piezas de repuesto, equipo, suministros y otro material importado
o exportado por los explotadores de aeronaves
en relacion con los servicios internacionales

4.38 Los suministros y las provisiones transportadas a bordo que se importen al territorio de un Estado contratante para
su uso a bordo de las aeronaves en servicios internacionales quedaran exentos de los derechos e impuestos a la importacion,
siempre que se cumplan los reglamentos aduaneros del Estado.

439 Método recomendado.— Los Estados contratantes no deberian exigir documentacion secundaria (como

certificados de origen y facturas consulares o especializadas) en relacion con la importacion de suministros y de provisiones
transportadas a bordo.
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4.40 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian permitir, a bordo de la aeronave, la venta o el uso
de suministros y provisiones transportadas a bordo, para consumo sin el pago de derechos de importacion y otros impuestos,
cuando las aeronaves que realicen vuelos internacionales:

a) hagan escala en dos o mas aeropuertos internacionales en el territorio de un Estado contratante sin realizar
aterrizajes intermedios en el territorio de otro Estado; y

b) no embarquen pasajero alguno en vuelos interiores.

441 Método recomendado.— Siempre que se cumplan sus reglamentos y requisitos, los Estados contratantes debe-
rian exonerar del pago de derechos e impuestos a la importacion el equipo terrestre y de seguridad, y sus componentes, el
material didactico y las ayudas didacticas importados en su territorio por un explotador de aeronaves de otro Estado
contratante o en nombre del mismo para uso del explotador o de su agente autorizado, dentro de los limites de un aeropuerto
internacional o en una instalacion aprobada situada fuera del aeropuerto.

442 Una vez que el explotador de aeronaves o su agente autorizado haya concluido los procedimientos de
documentacion simplificados, los Estados contratantes concederan rapidamente el levante o despacho del equipo de aeronave
y de las piezas de repuesto que queden exentos del pago de derechos de importacion, impuestos y demas gravamenes, en
virtud del Articulo 24 del Convenio de Chicago.

443 Una vez que el explotador de aeronaves o su agente autorizado haya concluido los procedimientos de
documentacion simplificados, los Estados contratantes concederan rapidamente el levante o despacho del equipo terrestre y
de seguridad, y sus piezas de repuesto, material didactico y ayudas didacticas importados o exportados por un explotador de
aeronaves de otro Estado contratante.

4.44 Los Estados contratantes permitiran el préstamo entre explotadores de aeronaves de otros Estados contratantes o
sus agentes autorizados, de equipo de aeronave, piezas de repuesto y equipo terrestre y de seguridad y sus piezas de repuesto
que se hayan importado condicionalmente libres de derechos e impuestos a la importacion.

4.45 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian disponer lo necesario para la importacion, libre de
derechos e impuestos, de los documentos de los explotadores de aeronaves definidos en el Capitulo 1 del presente Anexo y
que hayan de utilizarse en relacion con los servicios aéreos internacionales.

E. Contenedoresy paletas

446 A condicion de que se cumplan sus reglamentos y requisitos, los Estados contratantes concederan a los
explotadores de aeronaves de otros Estados contratantes la admision temporal de contenedores y paletas —sean o no
propiedad del explotador de la aeronave en la que lleguen— siempre que vayan a ser utilizados en un servicio internacional
de salida o reexportados de otro modo.

4.47 Meétodo recomendado.— Los Estados contratantes deberian exigir un documento de admision temporal para los
contenedores y paletas unicamente cuando lo consideren esencial para los fines de control aduanero.

448 Meétodo recomendado.— Cuando se exija una prueba de la reexportacion de los contenedores y paletas, el
Estado contratante deberia aceptar los registros de utilizacion pertinentes del explotador de aeronaves o de su agente
autorizado como prueba de dicha reexportacion.

4.49 Cada Estado contratante efectuara los arreglos necesarios para permitir a los explotadores de aeronaves que, bajo
supervision de las autoridades competentes, descarguen la carga en transito que llega en contenedores y paletas, para asi
poder seleccionar y reunir los envios con el objeto de reexpedirlos, sin necesidad de someterlos a despacho para consumo
dentro del pais.
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4.50 Se permitira que los contenedores y paletas importados a un Estado contratante seglin lo dispuesto en 4.46 se
puedan trasladar fuera de los limites del aeropuerto internacional para el levante o despacho de importacion de su contenido,
o para cargarlos para la exportacion, segiin arreglos de documentacion y control simplificados.

4.51 Cuando lo exijan las circunstancias, los Estados contratantes permitiran el almacenamiento de contenedores y
paletas admitidos temporalmente en lugares situados fuera del aeropuerto.

4.52 Los Estados contratantes permitiran el préstamo entre explotadores de aeronaves de contenedores y paletas
admitidos segun lo dispuesto en 4.46 sin pago de derechos e impuestos a la importacion, siempre que vayan a ser utilizados
Unicamente en un servicio internacional de salida o reexportados de otro modo.

4.53 Los Estados contratantes permitiran que los contenedores y paletas admitidos temporalmente se reexporten por
intermedio de cualquiera de sus oficinas de aduanas designadas.

4.54 Los Estados contratantes permitiran la admision temporal de piezas de repuesto cuando sean necesarias para la
reparacion de contenedores y paletas importados segun lo dispuesto en 4.46.

F. Documentos y procedimientos relativos al correo

4.55 Los Estados contratantes llevaran a cabo la manipulacion, envio y despacho del correo aéreo y se ajustaran a los
procedimientos de documentacion, como se prescribe en las disposiciones en vigor de la Union Postal Universal.

G. Material radiactivo

4.56 Los Estados contratantes facilitaran que se conceda, en forma expedita, el levante del material radiactivo que se
importe por aire, en particular, el material empleado en aplicaciones médicas, siempre y cuando se cumplan las leyes y
reglamentos correspondientes que rijan la importacion de dicho material.

Nota.— La notificacion anticipada, ya sea en papel o en forma electronica, del transporte de material radiactivo,
probablemente facilitaria la entrada de dicho material al Estado de destino.

4.57 Método recomendado.— Un Estado contratante deberia evitar imponer reglamentacion o restricciones de
aduanas o de otro tipo para la entrada/salida, aparte de las disposiciones al respecto que figuran en el Doc 9284,
Instrucciones Técnicas para el transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por via aérea.

4.58 Cuando un Estado contratante adopta reglamentacion o restricciones de aduanas o de otro tipo para la
entrada/salida que difieren de las especificadas en el Doc 9284, Instrucciones Técnicas para el transporte sin riesgos de
mercancias peligrosas por via aérea, dicho Estado notificara prontamente a la OACI tales discrepancias para su publicacion
en las Instrucciones Técnicas, de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo 2, 2.5 del Anexo 18.
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CAPITULO 5. PERSONAS NO ADMISIBLES Y DEPORTADAS

A. Generalidades

5.1 A fin de limitar al minimo las interrupciones de las operaciones ordenadas de la aviacion civil internacional, los
Estados contratantes cooperaran mutuamente para resolver con prontitud toda diferencia que surja en la aplicacion de las
disposiciones de este Capitulo.

5.2 Los Estados contratantes facilitaran el transito de personas que estén siendo retiradas de otro Estado en
cumplimiento de las disposiciones de este Capitulo, y brindaran la cooperacion necesaria al explotador (o explotadores) de
aeronaves y a la escolta (o escoltas) que lleven a cabo dicho traslado.

5.2.1 Durante el periodo en que un pasajero no admisible, o una persona que va a ser deportada, estén bajo la custodia
de funcionarios del Estado, éstos deberan preservar la dignidad de dichas personas y no adoptar medidas que puedan violar
dicha dignidad.

Nota.— Estas personas deberian ser tratadas de conformidad con las disposiciones internacionales, comprendido el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de las Naciones Unidas.

B. Personas no admisibles

5.3 Los Estados contratantes notificaran sin tardanza a los explotadores de aeronaves que una persona ha sido
considerada no admisible de conformidad con 3.45, confirmandolo por escrito lo antes posible.

Nota.— La notificacion por escrito podra efectuarse en papel o en forma electronica, como por ejemplo, por correo
electronico.

5.4 Los Estados contratantes mediante sus autoridades competentes consultaran a los explotadores de aeronaves con
respecto al plazo para el retiro de la persona que ha sido considerada no admisible, a fin de conceder al explotador de
aeronaves el tiempo necesario para facilitar el retiro de la persona utilizando sus propios servicios o haciendo arreglos
alternativos para el retiro.

Nota.— Nada en esta disposicion debera interpretarse en el sentido de permitir el regreso de una persona que busque
asilo en el territorio de un Estado contratante a un pais donde su vida o libertad pudieran verse amenazadas por razon de su
raza, religion, nacionalidad, pertenencia a un determinado grupo social o de sus opiniones politicas.

5.5 Los Estados contratantes se cercioraran de que se entregue al explotador de aeronaves la orden de retiro de una
persona que ha sido considerada no admisible. La orden de retiro incluira informacion relativa al vuelo de entrada (de llegada)
que transporte a dicha persona y el nombre, la edad, el sexo y la nacionalidad de la persona en cuestion, si se conocen esos datos.

5.6 Los Estados contratantes que ordenen el retiro de una persona no admisible que haya perdido o destruido sus
documentos de viaje, expediran una carta de envio siguiendo el formato que se indica en el Apéndice 9 1) a fin de facilitar
informacion a las autoridades de los Estados de transito o del punto inicial del viaje. La carta de envio, la orden de retiro y
toda otra informacion pertinente se entregara al explotador de aeronaves o, en el caso de personas escoltadas, a la escolta,
quien sera responsable de entregarlos a las autoridades competentes en el Estado de destino.
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5.7 Los Estados contratantes que ordenen el retiro de una persona no admisible cuyos documentos de viaje hayan sido
confiscados de conformidad con 3.34.1 expediran una carta de envio siguiendo el formato que se indica en el Apéndice 9 2) a fin
de facilitar informacion a las autoridades de los Estados de transito o del punto inicial del viaje. La carta de envio junto con una
fotocopia de los documentos de viaje confiscados y la orden de retiro se entregaran al explotador de aeronaves o, en el caso
de personas escoltadas, a la escolta, quien sera responsable de entregarlos a las autoridades competentes del Estado de destino.

5.8 Los Estados contratantes que tengan razones para creer que una persona no admisible podria oponer resistencia a su
retiro, lo notificaran al explotador de aeronaves pertinente con la maxima antelacion posible a la salida prevista de modo que
éste pueda tomar medidas cautelares para garantizar la seguridad del vuelo.

5.9 El explotador de acronaves sera responsable de los costos de la custodia y cuidado de una persona documentada
inapropiadamente desde el momento en que se considera no admisible y se le entrega nuevamente al explotador de aeronaves
para su retiro del Estado.

5.9.1 El Estado sera responsable de los costos de la custodia y cuidado de todas las demas categorias de personas no
admisibles, incluidas las personas no admitidas debido a problemas de documentacion que superen la capacidad del
explotador de aeronaves o por razones distintas a la de no contar con la documentacion apropiada, desde el momento en que
esas personas sean consideradas no admisibles hasta que sean devueltas al explotador de aeronaves para su retiro del Estado.

5.10 Cuando una persona se considere no admisible y se la entregue al explotador de aeronaves para que la transporte
fuera del territorio del Estado, no se impedira que el explotador de aeronaves recobre de dicha persona los gastos de
transporte relacionados con su retiro.

5.11 El explotador de aeronaves trasladara a la persona no admisible:
a) al punto donde inicid su viaje; o
b) a cualquier otro lugar donde sea admisible.

5.11.1 Método recomendado.— Cuando corresponda, los Estados contratantes deberian consultar con el explotador
de aeronaves con respecto al lugar mds prdctico al que se trasladara a la persona inadmisible.

5.11.2. Cuando el retiro de una persona no admisible se relacione con un menor no acompaifiado, el Estado que retira a
la persona tomara las medidas apropiadas para asegurarse de que se disponga de los arreglos pertinentes para el menor en el
punto de salida, de transito o de destino, prestando particular atencion al interés de la persona.

5.12 Un Estado contratante aceptara examinar el caso de una persona retirada de un Estado en el que se la haya
considerado no admisible, si dicha persona inicié su viaje en ese territorio. Un Estado contratante no hara volver a una
persona al pais donde se la haya considerado anteriormente no admisible.

5.13 Los Estados contratantes aceptaran la carta de envio y todo otro documento que se haya expedido de conformidad
con 5.6 6 5.7 como documentacion suficiente para proceder al examen de la persona a la que se refiere la carta.

5.14 Los Estados contratantes no impondran multas a los explotadores de aeronaves cuando las personas que lleguen o
que se encuentren en transito resulten estar documentadas inapropiadamente, si los explotadores de aeronaves pueden
demostrar que tomaron las precauciones necesarias para asegurarse de que dichas personas tuvieran los documentos exigidos
para entrar en el Estado receptor.

Nota.— Se seiiala a la atencion el texto pertinente del Doc 9303 y textos de orientacion correspondientes, y del Doc 9957,

Manual de facilitacion, donde pueden consultarse las explicaciones sobre las irregularidades y el examen y autenticacion de los
documentos de viaje.
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5.15 Método recomendado.— Cuando, a juicio de las autoridades competentes, los explotadores de aeronaves hayan
cooperado satisfactoriamente con ellas en las medidas encaminadas a evitar el transporte de personas no admisibles, por
ejemplo de conformidad con los memorandos de acuerdo concertados entre las partes interesadas, los Estados contratantes
deberian atenuar las multas y penas que de otro modo podrian aplicarse si se hubiese transportado a dichas personas
a su territorio.

5.16 Los Estados contratantes no impediran la salida de la aeronave de un explotador mientras esté pendiente que se
determine la admisibilidad de alguno de los pasajeros que llegan en esa aeronave.

Nota.— Podria hacerse una excepcion a esta disposicion en el caso de vuelos poco frecuentes o si el Estado contratante
tiene razones para creer que podria haber un numero extraordinariamente alto de personas no admisibles en un vuelo
especifico.

C. Personas deportadas

5.17 Un Estado contratante que deporte a una persona de su territorio notificara el hecho a dicha persona mediante una
orden de deportacion. Los Estados contratantes indicaran a la persona deportada el nombre del Estado de destino.

5.18 Los Estados contratantes que ordenen el traslado de una persona deportada de su territorio se haran cargo de todas
las obligaciones, responsabilidades y costos relacionados con el retiro.

5.18.1 Método recomendado.— Los Estados contratantes y los explotadores de aeronaves deberian, cuando sea
posible, intercambiar informacion respecto a los puntos de contacto pertinentes, disponibles las 24 horas, a los que deberian
dirigirse las consultas relacionadas con personas deportadas.

5.18.2 Cuando el retiro de una persona deportada se relacione con un menor no acompafiado, el Estado que deporta a la
persona tomara las medidas apropiadas para asegurarse de que se disponga de los arreglos pertinentes para el menor en el punto de
salida, de transito o de destino, prestando particular atencién al interés de la persona.

5.19 Al hacer los arreglos con el explotador de aeronaves para el retiro de una persona deportada, los Estados
contratantes pondran a disposicion de éste la siguiente informacion, tan pronto como sea posible, pero a mas tardar 24 horas
antes de la hora de salida prevista del vuelo:

a) una copia de la orden de deportacion, si la ley del Estado contratante lo permite;

b) una evaluacion de riesgo efectuada por el Estado y toda otra informacion pertinente que permita al explotador de
aeronaves evaluar el riesgo para la seguridad del vuelo; y

¢) los nombres y nacionalidades del personal de escolta.

Nota.— Para cerciorarse de que existe coordinacion en las normas sobre facilitacion y seguridad, conviene tener en
cuenta las disposiciones aplicables del Anexo 17, Capitulo 4.

5.19.1 El explotador de aeronaves o el piloto al mando tendran derecho de denegar el transporte de la persona
deportada a bordo de determinado vuelo cuando existan inquietudes razonables relacionadas con la seguridad operacional

o la proteccion del vuelo en cuestion.

Nota— Se hace referencia al Manual de seguridad de la aviacion (Doc 8973 — distribucion limitada) de la OACI,
parrafos 12.2.1.3y 12.2.1.6.
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5.19.2 Al disponer los arreglos necesarios para el retiro de una persona deportada, los Estados contratantes tomaran en
cuenta la politica del explotador de aeronaves relativa al nimero de personas deportadas que pueden transportarse en un
vuelo determinado.

Nota.— EI Estado contratante consultara con el explotador de aeronaves respecto al vuelo u otro método de transporte
que sea mds conveniente.

5.20 Al hacer arreglos para el retiro de una persona deportada al Estado de destino, los Estados contratantes utilizaran,
en la medida de lo posible, vuelos directos sin escalas.

5.21 Cuando se presente a la persona deportada para su retiro, el Estado contratante se asegurard de que se suministre
al explotador de acronaves toda la documentacion oficial de viaje requerida para todo Estado de transito o de destino.

5.22 Un Estado contratante admitira en su territorio a sus nacionales que hayan sido deportados de otro Estado.

5.23 Un Estado contratante dard consideracion especial a la admision de una persona deportada de otro Estado que
tenga prueba de residencia valida y autorizada dentro de su territorio.

5.24 Al determinar que una persona deportada debe ser escoltada y el itinerario comprende una escolta en un Estado
intermedio, los Estados contratantes se cercioraran de que la escolta permanezca con la persona deportada hasta su destino
final, a menos que se hayan convenido arreglos alternativos adecuados, antes de la llegada, entre las autoridades y el
explotador de aeronaves participante en el lugar de transito.

D. Obtencién de un documento de viaje sustitutivo

5.25 Cuando deba obtenerse un documento de viaje sustitutivo a fin de facilitar el retiro y la aceptacion de la persona
en su destino, el Estado que ordena el retiro proporcionara toda la asistencia que sea viable para la obtencion de dicho
documento.

Nota.— A fin de aclarar la aplicacion de esta Norma, véase la Norma 5.13.

5.26 Todo Estado contratante, cuando reciba una solicitud a efectos de proporcionar los documentos de viaje
pertinentes para facilitar el regreso de uno de sus nacionales, respondera a tal peticion dentro de un plazo razonable y a los
30 dias de efectuada la solicitud, a mas tardar, ya sea expidiendo el documento de viaje correspondiente o indicando a
satisfaccion del Estado solicitante que la persona en cuestion no es uno de sus nacionales.

5.27 Los Estados contratantes no exigiran para la expedicion de esos documentos de viaje que la firma de la persona
interesada figure en la correspondiente solicitud.

5.28 Cuando un Estado contratante haya determinado que la persona para la que se solicito el documento de viaje es
uno de sus nacionales pero no pueda expedir el pasaporte correspondiente dentro del plazo de 30 dias de efectuada la
solicitud, el Estado expedirad un documento de viaje de emergencia que confirme la nacionalidad de la persona interesada con
validez para su readmision en dicho Estado.

5.29 Los Estados contratantes no se negaran a expedir un documento de viaje ni impediran de ningin otro modo el
regreso de uno de sus nacionales revocandole la nacionalidad y convirtiéndolo asi en apatrida.
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CAPITULO 6. AEROPUERTOS INTERNACIONALES —
INSTALACIONES Y SERVICIOS PARA EL TRAFICO

A. Generalidades

6.1 Cada Estado contratante garantizara que las disposiciones del Anexo 9 sigan aplicandose en el caso de aeropuertos
privatizados.

6.1.1 Meétodo recomendado.— Cada Estado contratante, en consulta con los explotadores de aeropuertos, deberia
garantizar que en el disefio, la elaboracion y el mantenimiento de las instalaciones y servicios en los aeropuertos
internacionales se proporcionen medidas efectivas y eficaces por lo que respecta al movimiento del trdfico.

6.1.2 Cada Estado contratante garantizara que los explotadores de aeronaves y de aeropuertos proporcionen lo
necesario para el tratamiento agilizado de pasajeros, tripulacion, equipaje, carga y correo.

6.1.3 Cada Estado contratante garantizara que, cuando corresponda, en los aeropuertos internacionales se proporcionen
servicios eficaces de despacho fronterizo por lo que respecta a aduanas, inmigracion, cuarentena y sanidad.

6.1.4 Cada Estado contratante, en consulta con los explotadores de aeropuertos, garantizara que las instalaciones y
servicios que se proporcionen en los aeropuertos internacionales sean, en lo posible, flexibles y susceptibles de ampliacion,
para poder responder al crecimiento del trafico, a un mayor numero de medidas de seguridad a raiz de un incremento de la
amenaza, o a otras modificaciones para apoyar medidas de integridad fronteriza.

Nota.— Respecto a las necesidades en materia de seguridad de la aviacion, véase la disposicion pertinente del Anexo 17,
Capitulo 2, 2.3*.

6.2 Cada Estado contratante exigira que, cuando corresponda, al planificarse nuevas instalaciones y servicios o
modificaciones importantes en las instalaciones y servicios existentes, comprendidas aquéllas de carga en los aeropuertos
internacionales, las entidades responsables de dichos planes consulten con las autoridades competentes, los explotadores de
aeronaves y los organismos competentes que representen a los usuarios de los aeropuertos, desde las primeras etapas de
los planes.

6.3 Método recomendado.— Los explotadores de aeronaves deberian comunicar a los explotadores de aeropuertos y
organismos gubernamentales competentes, con confidencialidad comercial, sus planes por lo que respecta al servicio, los
horarios y la flota en el aeropuerto, a fin de permitir la planificacion racional de las instalaciones y servicios en relacion
con el trafico previsto.

6.4 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia garantizar que cuando en un aeropuerto internacional
se exija el pago de derechos por servicios a los pasajeros, impuestos aeroportuarios u otras tarifas similares, se evite
siempre que sea posible la recaudacion directa de los pasajeros.

* La disposicion dice lo siguiente:
Recomendacion.— Cada Estado contratante deberia disponer que, en la medida de lo posible, los controles y procedimientos de

seguridad causen un minimo de interferencia o demoras en las actividades de la aviacion civil, siempre que no se comprometa la
eficacia de esos controles y procedimientos.
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6.5 Método recomendado.— Cada Estado contratante, con sujecion a la reglamentacion pertinente y dentro de las
limitaciones establecidas por el explotador de aeropuerto debido a restricciones ocasionadas por espacio o capacidad
limitados, deberia permitir que los explotadores de aeronaves elijan el modo en que deberian llevarse a cabo sus
operaciones de servicios de escala, y quienes han de realizarlas.

B. Disposiciones relativas al movimiento del trafico en los aeropuertos

I. Disposiciones comunes

6.6 Cada Estado contratante se asegurara de que los explotadores de aeropuertos proporcionen instalaciones y servicios
adecuados para permitir el embarque y el desembarque de pasajeros, sin demoras.

6.7 Método recomendado.— Los explotadores de aeropuertos, explotadores de aeronaves y autoridades competentes
deberian intercambiar, de modo oportuno, toda la informacion operacional pertinente a fin de facilitar un movimiento fluido
y rapido de pasajeros y una asignacion de recursos eficiente.

6.8 Método recomendado.— Los Estados contratantes, explotadores de aeropuertos y de aeronaves, cuando
corresponda y después de hacer las consultas del caso, deberian implantar instalaciones y servicios automatizados para el
tratamiento de pasajeros y equipaje.

6.9 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que la serializacion utilizada en los
aeropuertos esté basada en el Doc 9636, Senales internacionales para orientacion del publico en los aeropuertos y las
terminales maritimas, publicado conjuntamente por la OACI y la Organizacion Maritima Internacional.

6.9.1 Meétodo recomendado.— Cada Estado contratante, en consulta con los explotadores de aeropuertos y de
aeronaves, deberia notificar a los viajeros, mediante sefiales, volantes, videos, audio, sitios web de Internet u otros medios,
sobre las sanciones por violaciones de los reglamentos relativos a la entrada y salida e intento de importar o exportar
cualquier articulo prohibido o restringido.

6.10 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que los explotadores de aeropuertos o los
explotadores de edificios terminales instalen sistemas mecanicos para el desplazamiento de personas, cuando el trayecto que
deban caminar y el volumen de trdfico dentro y entre edificios terminales lo justifiquen.

6.11 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que los explotadores de aeropuertos o de
aeronaves, segun corresponda, instalen sistemas de informacion de vuelos que puedan proporcionar informacion exacta,
adecuada y actualizada al minuto sobre salidas, llegadas, cancelaciones, retrasos y asignacion de terminales/puertas
de embarque.

6.12 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que los explotadores de aeropuertos o
explotadores de aeronaves, segun corresponda, mantengan un sistema de informacion relativa a los vuelos y sigan la
configuracion normalizada recomendada en el Doc 9249 — Letreros dinamicos de informacion publica relacionados con
los vuelos.

6.13 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia alentar a los explotadores de aeropuertos o a los
proveedores de servicios, segun corresponda, a que proporcionen instalaciones y servicios de estacionamiento de
automoviles por corto o largo plazo para uso de los pasajeros, visitantes, miembros de la tripulacion y personal en los
aeropuertos internacionales.
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II. Disposiciones relativas al estacionamiento y al servicio de las aeronaves

6.14 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar la disponibilidad de instalaciones y
servicios convenientes para el estacionamiento y el servicio de aeronaves a fin de acelerar el despacho y las operaciones que
han de realizarse en la plataforma, y reducir asi el tiempo que las aeronaves estan inmovilizadas en tierra.

III. Salida de pasajeros, tripulaciones y equipajes

6.15 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que los correspondientes proveedores de
servicios proporcionen medios de transporte adecuados entre los edificios terminales del aeropuerto durante las horas en las
que el aeropuerto esté en servicio.

6.16 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia permitir que los explotadores de aeropuertos y de
aeronaves proporcionen instalaciones y servicios de presentacion y facturacion fuera del aeropuerto, siempre y cuando se
cumplan todas las medidas de seguridad de la aviacion necesarias y otros requisitos en materia de control.

6.17 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que el personal de seguridad de la aviacion
y/o de control fronterizo utilice técnicas eficientes de inspeccion y registro al realizar el registro de los pasajeros y de su
equipaje, a fin de facilitar la salida de las aeronaves.

Nota.— Cuando haya que realizar un registro fisico, deberia garantizarse la privacidad de los pasajeros. De
preferencia deberian utilizarse habitaciones privadas; sin embargo, podrian utilizarse cortinas o biombos portatiles. Los
registros fisicos deberian realizarlos personas del mismo sexo que los pasajeros en cuestion.

6.18 Método recomendado.— Las instalaciones y servicios para la presentacion y las operaciones de las
tripulaciones deberian ser de facil acceso y estar muy cerca entre si.

6.19 Método recomendado.— Los explotadores de aeropuertos y las autoridades competentes deberian proporcionar
servicios eficientes a los explotadores de aviacion general o a sus agentes en relacion con sus requisitos operacionales y
administrativos.

6.20 Cada Estado contratante dispondra que haya un ntimero suficiente de canales de control de manera que el
despacho de los pasajeros y tripulaciones que salen, si se requiere, pueda hacerse con la menor demora posible. Se dispondra
ademas, si es posible, de canales adicionales a los cuales podran derivarse los casos complicados sin demorar el movimiento
de los pasajeros.

IV. Entrada de pasajeros, tripulaciones y equipajes

6.21 Los Estados contratantes dispondran que haya un niimero suficiente de puestos de control de manera que pueda
hacerse el despacho de los pasajeros y tripulaciones que llegan con la menor demora posible. Habra ademas, si es posible,
uno o mas puestos adicionales a los cuales podran derivarse los casos complicados sin demorar la afluencia de los pasajeros.

6.22 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que los explotadores de aeropuertos
proporcionen en el drea de entrega del equipaje el espacio adecuado que permita a cada pasajero identificar con facilidad y
recoger rapidamente su equipaje facturado.

6.23 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que, cuando corresponda, se instalen

sistemas mecanizados de entrega de equipaje en los aeropuertos internacionales para facilitar el movimiento del equipaje de
los pasajeros.

6-3 23/2/18



Anexo 9 — Facilitacion Capitulo 6

6.24 Los explotadores responsables de los aeropuertos internacionales se aseguraran de que los pasajeros puedan
obtener ayuda para el traslado de su equipaje desde las areas de recogida de equipaje hasta puntos lo mas cerca posible de los
medios de transporte de superficie del aecropuerto o entre terminales de acropuertos.

V. Transito y trasbordo de pasajeros y tripulaciones

6.25 Método recomendado.— Los Estados contratantes, siempre que sea posible, deberian permitir a los pasajeros
que permanezcan a bordo de la aeronave y autorizar el embarque y desembarque durante el reabastecimiento de
combustible, a condicion de que tomen las medidas de seguridad operacional y proteccion necesarias.

6.26 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que los explotadores de aeropuertos
proporcionen espacio suficiente para los mostradores de despacho en las areas de transito directo, de conformidad con los
niveles de trdfico. Las necesidades en materia de espacio y las horas de funcionamiento deberian convenirse entre los
explotadores de aeropuertos y los explotadores de aeronaves.

VI. Instalaciones y servicios varios en los edificios terminales de pasajeros

6.27 Método recomendado.— Deberian proveerse instalaciones para el almacenamiento del equipaje dejado por sus
propietarios en los aeropuertos internacionales, a fin de recogerlo mas tarde sujeto a los requisitos de seguridad de la
aviacion.

6.28 Cada Estado contratante se asegurara de que los explotadores de aeropuertos y de aeronaves, segun corresponda,
proporcionen instalaciones en las que el equipaje no reclamado, no identificado o extraviado esté seguramente guardado hasta
que se despache, se reexpida, se reclame o se disponga del mismo de conformidad con las leyes y reglamentos aplicables. El
personal autorizado del explotador de aeronaves o proveedor de servicios tendra acceso a dicho equipaje durante las horas en
las que el aeropuerto esté en servicio.

6.29 Método recomendado.— Cada Estado contratante, en cooperacion con los explotadores de aeropuertos,
deberia asegurar que las instalaciones y servicios en el edificio terminal estén disefiadas, administradas y organizadas de
modo que el publico no viajero no obstaculice el movimiento de los pasajeros que llegan y que salen.

6.29.1 Método recomendado.— Deberian establecerse disposiciones para contar con instalaciones para los
organizadores de grupos/viajes turisticos en las zonas publicas o no controladas de llegada o salida, o en ambas a la vez,
con objeto de reducir al minimo la congestion en los edificios terminales.

6.30 Método recomendado.— Cada Estado contratante, en consulta con los explotadores de aeropuertos, deberia
asegurar que las instalaciones y servicios de venta al por menor se encuentren situadas convenientemente, pero sin impedir
el movimiento de los pasajeros.

VII. Instalaciones para el manejo y despacho de la carga y el correo

6.31 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que los explotadores de aeropuertos
dispongan lo necesario para el despacho de las aeronaves exclusivamente de carga.

6.32 Método recomendado.— Cada Estado contratante, en cooperacion con los explotadores de aeropuertos,

deberia asegurar que los terminales de carga y sus caminos de acceso a la parte publica estén debidamente diseriados y
explotados para proporcionar acceso eficaz.
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6.33 Método recomendado.— Cada Estado contratante, en cooperacion con los explotadores de aeropuertos y de
aeronaves, deberia asegurar que los terminales de carga estén diseiiados para facilitar el tratamiento y almacenamiento
seguro, higiénico, eficaz y protegido de la carga de conformidad con las leyes y los reglamentos aplicables.

6.34 Método recomendado.— Cada Estado contratante, en cooperacion con los explotadores de aeropuertos y de
aeronaves, deberia disponer lo necesario para contar con instalaciones y servicios apropiados para el tratamiento y
almacenamiento seguro, eficaz y protegido de los envios de correo, en los aeropuertos internacionales en que el volumen de
correo lo justifique y de conformidad con las leyes y los reglamentos aplicables.

C. Instalaciones y servicios necesarios para implantar las medidas de sanidad publica,
el socorro médico de urgencia y las relativas a la cuarentena de animales y plantas

6.35 Cada Estado contratante, en colaboracion con los explotadores de aeropuerto, asegurara el mantenimiento de la
sanidad publica, incluyendo la cuarentena de las personas, animales y plantas en los aeropuertos internacionales.

6.36 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian asegurarse de que en todos sus principales
aeropuertos internacionales o cerca de los mismos, existan instalaciones y servicios de vacunacion y revacunacion, asi
como para expedir los certificados correspondientes.

6.37 Método recomendado.— Los aeropuertos internacionales deberian disponer de acceso a instalaciones
apropiadas para la administracion de las medidas de sanidad publica y de las relativas a la reglamentacion veterinaria y
fitosanitaria, aplicables a aeronaves, tripulaciones, pasajeros, equipaje, carga, correo y SUmMinistros.

6.38 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian asegurarse de que los pasajeros y tripulaciones en
transito puedan permanecer en locales libres de cualquier peligro de infeccion y de insectos vectores de enfermedades y,
cuando sea necesario, deberian proporcionarse los medios para el traslado de pasajeros y tripulaciones a otro terminal o
aeropuerto cercano sin exponerlos a ningun peligro para la salud. También se deberian hacer arreglos y proporcionarse
medios de modo similar, en lo que respecta a los animales.

6.39 Cada Estado contratante asegurara que los procedimientos de manipulacion y distribucion de productos destinados
al consumo (p. ej., alimentos, bebidas y agua) a bordo de las acronaves o en los aeropuertos, cumplan con el Reglamento
Sanitario Internacional (2005) y las orientaciones pertinentes de la Organizacion Mundial de la Salud, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion y los reglamentos aeroportuarios nacionales.

6.40 Cada Estado contratante, en cooperacion con los explotadores de aeropuertos y de aeronaves, asegurara que en los
aeropuertos internacionales se instale un sistema seguro, higiénico y eficaz para la remocion y eliminacion de todos los
desechos, aguas residuales y otras materias peligrosas para la salud de las personas, animales o plantas, de conformidad con
el Reglamento Sanitario Internacional (2005) y las orientaciones pertinentes de la Organizacion Mundial de la Salud, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion y los reglamentos aeroportuarios nacionales.

6.41 Cada Estado contratante, en cooperacion con los explotadores de aeropuertos, asegurarda que los aeropuertos
internacionales, mantengan instalaciones y servicios para la prestacion de primeros auxilios en el lugar y que se cuente con
los debidos arreglos para el traslado inmediato de los casos ocasionales mas graves a servicios de atencion médica
competente convenidos de antemano.

Nota.— Se recomienda consultar con la Organizacion Mundial de la Salud toda cuestion relacionada con la salud de
los pasajeros.
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D. Instalaciones necesarias para los controles de despacho
y para el funcionamiento de los servicios correspondientes

6.42 Cada Estado contratante proporcionara gratuitamente, suficientes servicios de las autoridades competentes durante
las horas habiles establecidas por aquellas autoridades.

Nota 1.— Con arreglo al Anexo 15 — Servicios de informacion aeronautica, los Estados tienen la obligacion de publicar
los tipos y las horas de servicio de despacho (aduanas, inmigracion, sanidad) en sus aeropuertos internacionales.

Nota 2.— Ademas de los servicios arriba mencionados, los Estados contratantes, los explotadores de aeropuertos o los
explotadores de aeronaves podrian quiza ofrecer, sobre una base voluntaria, servicios ampliados a los usuarios (pasajeros,
explotadores de aeronaves y otras partes que se beneficiarian de los servicios ampliados propuestos), ya sea de modo
gratuito o pagado. Cuando se fije una tarifa, ésta deberia limitarse a la suma necesaria para recuperar el costo del servicio
proporcionado.

6.43 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia considerar hacer arreglos con otros Estados para
que tengan en su territorio a representantes de las autoridades publicas competentes con objeto de realizar el examen previo
de aeronaves, pasajeros, equipaje, tripulaciones y carga, para fines de aduanas, inmigracion y sanidad publica y cuarentena
de animales y plantas, antes de la salida, cuando asi se facilite el despacho al llegar a esos Estados.

E. Pasajeros insubordinados

6.44 A fin de disuadir y prevenir los comportamientos perturbadores, cada Estado contratante fomentara entre los
pasajeros la conciencia de las posibles consecuencias juridicas del comportamiento insubordinado o perturbador en las
instalaciones de aviacion y a bordo de las aeronaves y de que tal comportamiento es inaceptable.

6.45 Cada Estado contratante tomard medidas para asegurar que se proporcione capacitacion al personal
correspondiente para que pueda detectar y manejar las situaciones de insubordinacion de pasajeros.

Nota.— La Circular 288 — Texto de orientacion sobre los aspectos juridicos de los pasajeros insubordinados
o perturbadores contiene la orientacion pertinente.

F. Comodidades para los pasajeros

6.46 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar, si el trdfico lo justifica, que los
explotadores de aeropuertos proporcionen instalaciones y servicios adecuados para el cuidado de nifios en los terminales de
pasajeros, y que estén claramente indicados mediante letreros y sean de facil acceso.

6.47 Método recomendado.— Los Estados contratantes que restrinjan la importacion o exportacion de divisas de
otros Estados deberian disponer que se expidan a los viajeros certificados que indiquen las cantidades que de tales divisas
poseen al entrar en el Estado, y deberian permitir que tales viajeros, al presentar dichos certificados antes de salir del
Estado, se lleven dichas divisas. Para este fin pueden hacerse anotaciones en los documentos de viaje.

6.48 Método recomendado.— Cada Estado contratante que restrinja la cantidad de su propia moneda que puede
importarse, deberia asegurar que los pasajeros cuenten con instalaciones y servicios para depositar toda cantidad excedente
en el aeropuerto internacional de llegada, y para reclamar la cantidad depositada a su salida, en el mismo punto o en
cualquier otro punto designado.
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6.49 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia asegurar que un explotador de aeropuertos o el
proveedor de servicios, segun corresponda, proporcione informacion a los pasajeros respecto al transporte terrestre
disponible en el aeropuerto.

6.50 Los Estados contratantes proporcionaran, a las horas en que sea necesario para atender a los viajeros, las
instalaciones adecuadas para el cambio legal de divisas extranjeras cotizables a través de oficinas gubernamentales, o
autorizaran para ello a entidades particulares. Este servicio se prestara tanto a los pasajeros que llegan como a los que salen.

Nota.— Para aplicar esta disposicion, la utilizacion de maquinas automdticas para la venta en aeropuertos
internacionales, que permite a los pasajeros que salen obtener divisas extranjeras, a cualquier hora del dia o de la noche, ha
demostrado ser una ayuda muy valiosa y los Estados contratantes deberian considerarla como una posibilidad.
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CAPITULO 7. ATERRIZAJE FUERA DE LOS AEROPUERTOS
INTERNACIONALES

A. Generalidades

7.1 Todo Estado contratante tomara las medidas necesarias para cerciorarse de que sus autoridades competentes
presten toda la ayuda posible a una aeronave que, por motivos ajenos a la voluntad del comandante de la misma, haya
aterrizado fuera de uno de sus aeropuertos internacionales y, con ese fin, reducira al minimo en estos casos las formalidades y
procedimientos de control.

7.2 El comandante de la aeronave o el miembro de la tripulacién que le siga en categoria, hard que se dé parte del
aterrizaje, lo antes posible, a las autoridades competentes.

B. Breve parada-estancia

7.3 Si resulta evidente que la aeronave podra continuar el vuelo poco tiempo después de su llegada, se aplicaran los
siguientes procedimientos:

7.3.1 Las medidas de control se limitaran a las que tengan por objeto cerciorarse de que la aeronave sale con toda la
carga que habia a bordo en el momento de la llegada. En el caso de que dicha carga, o parte de ella, no pueda continuar en ese
vuelo, por motivos de operaciones o por otras causas, las autoridades competentes aceleraran los tramites de despacho y
facilitaran el transporte rapido de la carga en cuestion hasta su punto de destino.

7.3.2 Las autoridades competentes designaran, si es necesario, una zona adecuada, que estara bajo su supervision
general, en la que los pasajeros y las tripulaciones puedan moverse libremente durante su parada-estancia.

7.3.3 No se requerira que el comandante de la aeronave tenga que dirigirse a mas de un organismo competente para
conseguir el permiso de despegue (aparte de cualquier permiso de control de transito aéreo que sea necesario).

C. Interrupcion del vuelo

7.4 Si resulta evidente que el vuelo de la aeronave se retrasara considerablemente o que no podra reanudarlo, tendran
aplicacion las siguientes disposiciones:

7.4.1 El comandante de la aecronave, mientras espera las instrucciones de las autoridades competentes, o si €l o su
tripulacion no puedan comunicarse con ellas, estara facultado para tomar las medidas de urgencia que estime necesarias en
bien de la salud y seguridad de los pasajeros y tripulaciones y para evitar o aminorar las pérdidas o destruccion de la propia
aeronave y de la carga que ésta transporte.

7.4.2 Se permitird que los pasajeros y tripulaciones obtengan alojamiento adecuado mientras se llevan a cabo las
formalidades necesarias, si tales formalidades no pueden realizarse rapidamente.
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7.4.3 Si se exige que la carga, suministros y equipaje no acompafado se saquen de la aeronave por motivos de
seguridad, se depositaran en una zona proxima y permaneceran alli hasta que se lleven a cabo las formalidades necesarias.

7.4.4 El correo se despachara de conformidad con las disposiciones vigentes de la Union Postal Universal.
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CAPITULO 8. DISPOSICIONES SOBRE FACILITACION
DE ASPECTOS ESPECIFICOS

A. Fianzas y exencion de requisicion o embargo

8.1 Método recomendado.— Si un Estado contratante exige, conforme a sus leyes, fianzas de un explotador de
aeronaves para garantizar sus obligaciones relativas a aduanas, inmigracion, sanidad publica, reglamentacion veterinaria y
fitosanitaria, u otras leyes similares del Estado, deberian permitir que se use una sola fianza para todo ello, siempre que
sea posible.

8.2 Método recomendado.— Las aeronaves, equipo terrestre, equipo de seguridad, piezas de repuesto y suministros
técnicos de una empresa explotadora de aeronaves que se hallen en un Estado contratante (que no sea el Estado contratante
en el cual la empresa esté establecida) y que deban ser usados para la explotacion de un servicio aéreo internacional que
preste servicios a dicho Estado contratante, deberian ser exceptuados de aquellas leyes que autoricen la requisa o el
embargo de la aeronave, equipo, piezas o suministros para uso publico, sin perjuicio del derecho de embargo por infraccion
de las leyes de dicho Estado contratante.

B. Disposiciones relativas a busqueda, salvamento,
investigacion de accidentes y recobro

8.3 Con sujecion a las condiciones impuestas por el Anexo 12 — Busqueda y salvamento y por el Anexo 13 —
Investigacion de accidentes e incidentes de aviacion, los Estados contratantes haran arreglos para asegurar la entrada
temporal y sin demora en su territorio, del personal calificado que sea necesario para la busqueda, salvamento, investigacion
de accidentes, reparacion o recobro en relacion con una aeronave extraviada o averiada.

8.3.1 Al hacer arreglos para la entrada sin demora del personal que se menciona en 8.3, cuando sea necesario un
documento al efecto, los Estados no exigiran mas documentos de viaje que un pasaporte (véase 3.5).

8.3.2 Método recomendado.— En los casos en que un Estado contratante continuie exigiendo visados de entrada
para el personal que se menciona en 8.3, el mismo deberia, cuando sea necesario y excepcionalmente, expedir dichos
visados a la llegada, o de otro modo facilitar la entrada cuando dicho personal esta provisto de una orden de mision
expedida por una autoridad competente de su Estado.

8.3.3 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian asegurarse de que sus autoridades estén
adecuadamente informadas de las disposiciones de los Anexos 9 y 13 relativas a la facilitacion de las investigaciones de
accidentes e incidentes de aviacion. Al respecto, los Estados deberian reconocer la necesidad de que los investigadores
interesados puedan hacer arreglos para ser transportados al lugar del accidente o incidente sin demora y, de ser necesario,
les presten ayuda para este fin.

8.4 Todo Estado contratante facilitara la entrada temporal dentro de su territorio, de todas las acronaves, herramientas,
piezas de repuesto y equipo necesarios para la biisqueda, salvamento, investigacion de accidentes, reparacion o recobro de las
aeronaves averiadas de otro Estado. Estos materiales se admitirdn temporalmente libres de derechos de aduana y de otros
impuestos y derechos y de la aplicacion de reglamentos de cualquier naturaleza que restrinjan la importacion de mercancias.
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Nota.— Queda entendido que esta disposicion no impide que se apliquen las medidas de sanidad y reglamentacion
veterinaria y fitosanitaria, si es necesario.

8.5 Todo Estado contratante facilitara el traslado, fuera de su territorio, de las aeronaves averiadas y de cualesquier
otras que hayan ido a prestar auxilio, asi como de las herramientas, piezas de repuesto y equipo que se hayan traido a los
efectos de buisqueda, salvamento, investigacion de accidentes, reparacion o recobro.

8.6 Las aeronaves averiadas o partes de las mismas, y todos los suministros o carga que contengan, asi como cualquier
aeronave, herramientas, piezas de repuesto o equipo, traidos para usarse temporalmente en la buisqueda, salvamento,
investigacion de accidentes, reparacion o recobro, que no salgan del territorio del Estado contratante dentro de un periodo
fijado por éste, estaran sujetos a los requisitos de las leyes aplicables del Estado en cuestion.

8.7 Si, en relacion con una investigacion de accidente de aviacion resulta necesario enviar a otro Estado contratante
una pieza, o piezas, de una aeronave averiada para el examen o ensayos técnicos correspondientes, todo Estado contratante
interesado asegurara que el traslado de tal pieza, o piezas, se efectie sin demora. Los Estados contratantes interesados
facilitaran igualmente la devolucion de dicha pieza, o piezas, al Estado que lleve a cabo la investigacion del accidente si este
ultimo las considera necesarias para poder terminar la investigacion.

C. Vuelos de socorro en caso de catastrofes naturales o provocadas por el hombre
que pongan gravemente en peligro la salud humana o el medio ambiente,
y en situaciones de emergencia semejantes en que se requiera la ayuda de las Naciones Unidas

8.8 Los Estados contratantes facilitaran la entrada, la salida y el transito por su territorio de las aeronaves que realicen
vuelos de socorro de organizaciones internacionales reconocidas por las Naciones Unidas, o en nombre de éstas, o bien de los
Estados o en nombre de ellos, y tomaran todas las medidas posibles para garantizar la seguridad de esos vuelos. Son vuelos
de socorro los que se realizan para mitigar los efectos de las catastrofes naturales o provocadas por el hombre que pongan
gravemente en peligro la salud humana o el medio ambiente, y en situaciones de emergencia semejante en que se requiera la
ayuda de las Naciones Unidas. Dichos vuelos comenzaran lo mas rapidamente posible después de que se haya obtenido el
consentimiento del Estado que reciba la ayuda.

Nota 1.— Segun el Glosario multilingiie de términos convenidos internacionalmente relativos a la gestion de desastres,
del Departamento de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas, “emergencia” se considera un “Evento repentino
e imprevisto que hace tomar medidas inmediatas para minimizar sus consecuencias” y “desastre” una “Interrupcion seria
de las funciones de una sociedad, que causa pérdidas humanas, materiales o ambientales extensas que excede la capacidad
de la sociedad afectada para resurgir usando solo sus propios recursos”.

Nota 2.— En lo tocante a las medidas para conseguir la seguridad de los vuelos de socorro, se ruega remitirse al
Anexo 11 — Servicios de transito aéreo, a/ Manual sobre las medidas de seguridad relativas a las actividades militares
potencialmente peligrosas para las operaciones de aeronaves civiles (Doc 9554) y al Manual sobre la interceptacion de
aeronaves civiles (Doc 9433).

8.9 Los Estados contratantes procuraran que el personal y los articulos que llegan a bordo de los vuelos de socorro
indicados en 8.8, sean admitidos sin demoras.

D. Contaminacién marina y operaciones de seguridad en emergencias
8.10 En casos de emergencia, los Estados contratantes facilitaran la entrada, el transito y la salida de aeronaves

dedicadas a combatir o evitar la contaminaciéon marina o a realizar otras operaciones necesarias para garantizar la seguridad
maritima, la de las poblaciones y la proteccion del medio ambiente marino.
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8.11 En casos de emergencia, los Estados contratantes facilitaran en la medida de lo posible la entrada, el transito y la
salida de personas, carga, material y equipo necesarios para hacer frente a la contaminacién marina y efectuar las operaciones
de seguridad que se describen en 8.10.

E. Aplicacion del Reglamento Sanitario Internacional y disposiciones conexas

8.12 Los Estados contratantes cumpliran con las disposiciones pertinentes del Reglamento Sanitario Internacional
(2005) de la Organizacion Mundial de la Salud.

8.13 Los Estados contratantes tomaran todas las medidas posibles para que los facultativos usen el certificado
internacional modelo de vacunacion o profilaxis, de conformidad con el Articulo 36 y el Anexo 6 del Reglamento Sanitario
Internacional (2005), a fin de asegurar su aceptacion uniforme.

8.14 Todo Estado contratante hara arreglos para que todos los explotadores de aeronaves y agencias interesadas puedan
poner a disposicion de los pasajeros, con suficiente anticipacion a la salida, informacion sobre los requisitos de vacunacion de
los paises de destino, asi como el certificado internacional modelo de vacunacion o profilaxis, de conformidad con el
Articulo 36 y el Anexo 6 del Reglamento Sanitario Internacional (2005).

8.15 El piloto al mando de una aeronave se cerciorara de que se notifiquen prontamente al control de transito aéreo
todos los casos en que se sospeche una enfermedad transmisible, a fin de que se pueda proporcionar mas facilmente el
personal y el equipo médico necesarios para la gestion de los riesgos relacionados con la salud publica a la llegada.

Nota 1.— Podria sospecharse una enfermedad transmisible y requerirse una evaluacion mas exhaustiva si una persona
presenta fiebre (temperatura de 38°C/100°F o superior) acompanada de uno o mas de los siguientes signos y sintomas: p. ej.,
indicios evidentes de que no se encuentra bien; tos persistente; dificultad para respirar; diarrea persistente; vomitos
persistentes, erupciones cutaneas, hematomas o sangrado sin lesion previa, o, confusion de aparicion reciente.

Nota 2.— Cuando se sospeche un caso de enfermedad transmisible a bordo de una aeronave, es posible que el piloto al
mando deba seguir los protocolos y procedimientos de su linea aérea ademas de cumplir con los requisitos de la normativa
relacionada con la salud de los paises de salida y/o de destino. Estos ultimos normalmente deberian figurar en las
Publicaciones de informacion aerondutica (AIP) de los Estados pertinentes.

Nota 3.— En el Anexo 6 — Operacion de aeronaves, se describen los suministros médicos “de a bordo” que es
necesario llevar en la aeronave. En los Procedimientos para los servicios de navegacion aérea — Gestion del transito aéreo
(Doc 4444) (PANS-ATM) se detallan los procedimientos que el piloto al mando debe seguir para comunicarse con el
control de transito aéreo.

8.15.1 Método recomendado.— Cuando se haya identificado una amenaza para la salud publica, y las autoridades
sanitarias de un Estado contratante exijan informacion sobre los itinerarios de viaje de los pasajeros y/o la tripulacion, o
informacion de contacto para poder comunicarse con las personas que podrian haber estado expuestas a una enfermedad
transmisible, el Estado contratante deberia aceptar el “Formulario de salud publica para localizar a los pasajeros”,
reproducida en el Apéndice 13, como documento unico para ese fin.

Nota.— Se sugiere que los Estados provean suficientes existencias de Formularios para localizar a los pasajeros, para

que se utilicen en sus aeropuertos internacionales y se distribuyan a los explotadores de aeronaves, con el fin de que los
pasajeros y la tripulacion las completen.

83 23/2/18



Anexo 9 — Facilitacion Capitulo 8

F. Plan nacional de aviacion para brotes de enfermedades transmisibles

8.16 Cada Estado contratante establecerd un plan nacional de aviacion para afrontar un brote de una enfermedad
transmisible que represente un riesgo para la salud piblica o una emergencia de salud publica de importancia internacional.

Nota 1.— En la pagina sobre Medicina aeronautica del sitio web de la OACI, figuran directrices para elaborar un plan
nacional de aviacion.

Nota 2.— En el Anexo 11 — Servicios de transito aéreo y en el Anexo 14 — Aerddromos, Volumen I — Disefio y
operaciones de aerddromos, se requiere que los servicios de transito aéreo y los aerodromos establezcan una planificacion
de contingencias o planes de emergencia para aerodromos, respectivamente, para las emergencias de salud publica de
importancia internacional.

G. Establecimiento de programas nacionales de facilitacién

8.17 Todo Estado contratante establecera un programa nacional de facilitacion del transporte aéreo, basandose en los
requisitos, en materia de facilitacion, estipulados en el Convenio y en el mismo Anexo 9.

8.18 Todo Estado contratante se asegurara de que el objetivo de su programa nacional de facilitacion del transporte
aéreo sea la adopcion de todas las medidas viables para facilitar el movimiento de aeronaves, tripulaciones, pasajeros, carga,
correo y suministros, eliminando los obstaculos y retrasos innecesarios.

8.18.1 Método recomendado.— A/ establecer un programa nacional de facilitacion del transporte aéreo, los Estados
deberian utilizar los textos de orientacion que figuran en el Apéndice 12 y el Doc 10042, Modelo de Programa nacional
de facilitacion del transporte aéreo.

8.19 Todo Estado contratante establecera un comité nacional de facilitacion del transporte aéreo y los comités de
facilitacion de aeropuerto necesarios, u o6rganos de coordinacion similares, para coordinar las actividades en materia de
facilitacion entre los departamentos, agencias y otros organos del Estado interesados o responsables de los diversos aspectos
de la aviacion civil internacional, y con los explotadores de aeropuertos y de aeronaves.

8.20 Método recomendado.— Se recomienda que los Estados contratantes se esfuercen por establecer una estrecha
coordinacion, adaptada a las circunstancias, entre los programas de facilitacion y de seguridad. A tal fin, algunos miembros

de los comites de facilitacion deberian ser al mismo tiempo miembros de los comités de seguridad.

8.21 Método recomendado.— A! establecer y poner en funcionamiento los comités de facilitacion del transporte
aéreo nacionales y de aeropuerto, los Estados deberian utilizar el texto de orientacion resefiado en los Apéndices 11y 12.

H. Facilitacion del transporte de las personas con discapacidades

I.  Generalidades
8.22 Método recomendado.— En sus viajes, las personas con discapacidades deberian recibir asistencia especial

para asegurar que se les proporcionan los servicios de que dispone habitualmente el publico en general. La asistencia
deberia prestarse de tal manera que se respete la dignidad de la persona.
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8.23 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian cooperar a fin de adoptar las medidas necesarias
para facilitar el acceso de las personas con discapacidades a todos los servicios en la totalidad de su viaje, desde el
momento de la llegada al aeropuerto de salida hasta que abandonen el aeropuerto de destino.

8.24 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian tomar las medidas necesarias, en coordinacion con
los explotadores de aeronaves, de aeropuertos y de servicios de escala para establecer y publicar normas minimas uniformes
respecto al acceso a los servicios de transporte de las personas con discapacidades, desde el momento de la llegada al
aeropuerto de salida hasta que abandonen el aeropuerto de destino.

8.25 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian tomar las medidas necesarias en coordinacion con
los explotadores de aeronaves, de aeropuertos y de servicios de escala y con las agencias de viaje para asegurar que las
personas con discapacidades cuenten con la informacion necesaria en un formato que sea accesible a las personas con
discapacidades cognitivas o sensoriales y asegurar asimismo que las lineas aéreas, aeropuertos y explotadores de servicios
de escala estén en condiciones de proporcionar a tales pasajeros la asistencia que requieren durante los viajes, segun sus
necesidades.

8.26 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian tomar todas las medidas necesarias para obtener la
cooperacion de los explotadores de aeronaves, de aeropuertos y de servicios de escala, con objeto de establecer y coordinar
programas de capacitacion para asegurarse de que se dispone de personal entrenado para asistir a las personas con
discapacidades.

II.  Acceso a los aeropuertos

8.27 Los Estados contratantes tomaran las medidas necesarias para asegurar que las instalaciones y servicios
aeroportuarios se adapten a las necesidades de las personas con discapacidades.

8.28 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian asegurarse de que se ofrezcan vehiculos equipados
con elevadores u otros dispositivos apropiados, a fin de facilitar el movimiento de las personas con discapacidades entre la
aeronave y el edificio terminal, tanto a la llegada como a la salida, segun sea necesario, cuando no se empleen pasarelas
telescopicas.

8.29 Método recomendado.— Deberian adoptarse medidas para asegurarse de que las personas con deficiencias
auditivas o visuales puedan obtener la informacion relacionada con los servicios correspondientes al vuelo en formatos
accesibles.

8.30 Método recomendado.— Deberian situarse lo mas cerca posible de las entradas y/o salidas principales en el
edificio terminal los puntos designados para recoger o dejar a las personas con discapacidades. Para facilitar el movimiento
dentro del aeropuerto, las rutas de acceso deberian estar libres de obstdculos y ser accesibles.

8.31 Método recomendado.— Cuando el acceso a los servicios publicos sea limitado, deberia hacerse todo lo posible
para proporcionar servicios de transporte terrestre de facil acceso y a precio razonable, adaptando los sistemas de
transporte publico actuales y previstos o suministrando servicios especiales de transporte a las personas con necesidades de
movilidad.

8.32 Método recomendado.— Deberian proporcionarse a las personas con necesidades de movilidad, instalaciones
de estacionamiento adecuadas y deberian tomarse medidas apropiadas para facilitar su desplazamiento entre las zonas de
estacionamiento y los edificios de la terminal.

8.33 Método recomendado.— Cuando se preste asistencia para el traslado de personas con discapacidades de una

aeronave a otra, deberia proporcionarse de la manera mas eficiente posible, teniendo debidamente en cuenta los vuelos
de enlace.
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III.  Acceso a los servicios aéreos

8.34 Los Estados contratantes tomaran las medidas necesarias para asegurar que las personas con discapacidades
dispongan de acceso equivalente a los servicios aéreos.

8.35 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian establecer disposiciones al efecto de que las
aeronaves que entren por primera vez en servicio o que hayan sido objeto de una remodelacion importante se conformen, en
la medida en que el tipo de aeronave, su tamario y configuracion lo permitan, a las normas minimas uniformes de acceso en
cuanto al equipo a bordo de la aeronave, entre el cual deberian incluirse brazos de asiento abatibles, sillas de ruedas de
a bordo, lavabos accesibles e iluminacion y letreros adecuados.

8.36 Método recomendado.— Las ayudas para las personas con discapacidades deberian transportarse
gratuitamente en la cabina si lo permiten los requisitos de espacio, peso y seguridad, o bien deberian transportarse
gratuitamente y designarse como equipaje prioritario.

8.37 Método recomendado.— Los animales guia que acomparien a las personas con discapacidades deberian
transportarse sin cargo en la cabina, en el piso a los pies del asiento de la persona, sujeto a lo que dispongan los
reglamentos nacionales o del explotador de aeronaves que se apliquen al caso.

8.38 Los Estados contratantes que restrinjan el transporte de dispositivos accionados por bateria, incluidas las ayudas
para la movilidad que contengan baterias, notificaran prontamente a la OACI tales restricciones para su inclusion en el
Doc 9284, Instrucciones Técnicas para el transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por via aérea y aseguraran que los
explotadores de aeronaves pongan esa informacion a disposicion del publico y de conformidad con el Capitulo 2, 2.5
del Anexo 18.

8.39 Método recomendado.— En principio, deberia permitirse a las personas con discapacidades que viajen sin
necesidad de autorizacion médica. Solo deberia permitirse a los explotadores de aeronaves que exijan a las personas con
discapacidades que obtengan un certificado médico cuando, debido a su estado de salud, no sea evidente que estén en
condiciones de viajar y pueda ponerse en peligro su seguridad o bienestar o el de los demas pasajeros.

8.40 Método recomendado.— En principio, deberia permitirse a las personas con discapacidades que determinen
por si mismas si necesitan o no un asistente. Si es necesaria la presencia de un asistente, los Estados contratantes deberian
instar a los explotadores de aeronaves a que ofrezcan descuentos para el transporte del asistente. Los explotadores de
aeronaves deberian exigir un asistente solo cuando sea evidente que la persona con una discapacidad no es autosuficiente y
esto pueda representar un riesgo para la seguridad o el bienestar de esa persona o la de los demds pasajeros.

8.40.1 Método recomendado.— Deberia instarse encarecidamente a dar aviso previo cuando sea necesario prestar
asistencia o se precisen equipos elevadores.

I. Asistencia a las victimas de accidentes de aviacion y a sus familiares

8.41 El Estado del suceso de un accidente de aviacion y los Estados adyacentes haran arreglos para facilitar la entrada
temporal en sus territorios de los familiares de las victimas de los accidentes de aviacion.

8.42 El Estado del suceso y los Estados adyacentes también haran arreglos para facilitar la entrada temporal en sus
territorios de representantes autorizados del explotador cuya aeronave haya sufrido el accidente, o de un socio del explotador
en una alianza, para permitir que presten asistencia a los sobrevivientes y a sus familiares, a los familiares de las victimas
fallecidas en el accidente y a las autoridades competentes de esos Estados.
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Nota.— Los acuerdos de comparticion de codigos y otros acuerdos de alianza similares requieren algunas veces que los
socios en las alianzas actuen como “primer respondedor” en nombre del explotador perjudicado en caso de que el socio en
la alianza pueda llegar al lugar del accidente mas rapidamente que el explotador perjudicado.

8.43 Método recomendado.— A/ efectuarse los arreglos necesarios para la entrada de las personas mencionadas
en 8.41, el Estado del suceso y los Estados adyacentes no deberian exigir mas documentos de viaje que un pasaporte o un
documento de viaje de emergencia expedido especificamente a dichas personas para permitirles viajar a esos Estados.
En los casos en que el Estado del suceso del accidente y los Estados adyacentes exijan visados de entrada para las personas
mencionadas en los parrafos 8.41 y 8.42, los mismos deberian acelerar la expedicion de dichos visados.

8.44 Los Estados contratantes haran los arreglos para expedir documentos de viaje de emergencia, cuando sea
necesario, a sus nacionales sobrevivientes del accidente.

8.45 Los Estados contratantes prestaran toda la asistencia necesaria, tal como hacer los arreglos para el transporte y el
despacho de aduanas para la repatriacion de los restos mortales a sus paises de origen, a solicitud de los familiares de los
fallecidos o del explotador de la acronave que ha sufrido el accidente.

8.46 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian establecer legislacion, reglamentacion y/o politicas
en materia de asistencia a las victimas de accidentes de aviacion y sus familiares.

Nota.— Se sefialan a la atencion la Politica de la OACI sobre asistencia a las victimas de accidentes de aviacion y sus
familiares (Doc 9998) y el Manual de asistencia a las victimas de accidentes de aviacion y a sus familiares (Doc 9973).
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CAPITULO 9. SISTEMAS DE INTERCAMBIO
DE DATOS SOBRE LOS PASAJEROS

A. Generalidades

9.1 Método recomendado.— Los Estados contratantes que requieran el intercambio de informacion anticipada sobre
los pasajeros (API), API interactiva (iAPI) y/o datos del registro de nombres de los pasajeros (PNR) de los explotadores de
aeronaves deberian crear una ventanilla unica de ingreso de datos del pasajero para cada categoria de datos que permita a
las partes pertinentes presentar informacion normalizada, con un punto comun de entrada para la transmision de datos de
cada categoria, a fin de cumplir todos los requisitos correspondientes a los datos sobre los pasajeros y la tripulacion de esa
Jurisdiccion.

9.2 Método recomendado.— Los Estados contratantes y los explotadores de aeronaves deberian brindar el nivel
adecuado de asistencia operacional y tecnica las 24 horas del dia (ininterrumpidamente) para analizar toda falla o
interrupcion del servicio y tomar las medidas necesarias para restaurarlo tan pronto como sea posible.

9.3 Meétodo recomendado.— Los Estados contratantes y los explotadores de aeronaves deberian establecer y poner
en practica procedimientos adecuados de notificacion y de restablecimiento del servicio tanto para el mantenimiento
programado de los sistemas de informacion como para fallas e interrupciones no programadas del servicio.

9.4 Meétodo recomendado.— Los Estados contratantes y los explotadores de aeronaves deberian proporcionar el
nivel apropiado de apoyo para el contacto (cuando sea posible, las 24 horas del dia, en forma ininterrumpida).

B. Informacion anticipada sobre los pasajeros (API)
9.5 Cada Estado contratante establecera un Sistema de informacion anticipada sobre los pasajeros (API).

Nota.— El Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, en el parrafo 9 de su Resolucion 2178 (2014), “[e]xhorta a
los Estados Miembros a que exijan que las compaiiias aéreas que operan en sus territorios proporcionen informacion por
adelantado sobre los pasajeros a las autoridades nacionales competentes a fin de detectar la salida de su territorio, o el
intento de entrada o transito por él, en aviones civiles, de las personas designadas por el Comité establecido en virtud de las
resoluciones 1267 (1999) y 1989 (2011) (en adelante, “el Comité”), y exhorta también a los Estados Miembros a que
denuncien al Comité toda salida de esas personas de su territorio, o intento de entrada o transito por él, y a que
intercambien esa informacion con el Estado de residencia o de nacionalidad, segun proceda y de conformidad con la
legislacion nacional y las obligaciones internacionales que les incumban”.

9.6 Elsistema API de cada Estado contratante estara respaldado juridicamente en forma apropiada (por ejemplo, entre
otros, por legislacion, reglamentos o decretos) y se ajustara a las normas reconocidas internacionalmente que se aplican a
la APL

Nota 1.— La API comprende la captura de los datos biogrdficos y los detalles del vuelo de un pasajero o miembro de la
tripulacion por parte del explotador de aeronaves antes de la salida. Esta informacion se transmite en forma electronica a
las agencias de control fronterizo del pais de destino o de salida. Por lo tanto, los detalles de los pasajeros y miembros de la
tripulacion se reciben antes de la salida o llegada del vuelo.
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Nota 2.— Los mensajes UN/EDIFACT PAXLST son electronicos, normalizados y estan concebidos especificamente,
como subconjunto del UN/EDIFACT, para manejar transmisiones (electronicas) de manifiestos de pasajeros. UN/EDIFACT
significa “Reglamento de las Naciones Unidas para el intercambio electronico de datos para la administracion, el comercio
v el transporte”. El reglamento comprende un conjunto de normas, directorios y directrices acordados a nivel internacional
para el intercambio electronico de datos estructurados y, en particular, que se relacionan con el comercio de productos y
servicios entre sistemas de informacion computadorizados independientes. La OMA, la IATA y la OACI han convenido
mutuamente en el conjunto maximo de datos API que deberia incorporarse en los mensajes PAXLST que los explotadores de
aeronaves deben usar para transmitir dichos datos a las agencias de control fronterizo del pais de destino o de salida.
Se preve que la norma UN/EDIFACT podra complementarse mediante técnicas modernas de transmision de mensajes, tales
como estandares XML internacionales o técnicas basadas en la web.

Nota 3.— Con su estructura de formato actual, el mensaje UN/EDIFACT PAXLST no podra utilizarse en la aviacion
general.

Nota 4.— El mensaje UN/EDIFACT PAXLST se define actualmente en las directrices internacionalmente reconocidas de
la OMA/TATA/OACL

9.7 Método recomendado.— Cada Estado contratante que elabore legislacion para implantar un sistema API
deberia considerar la elaboracion de reglamentos armonizados en los que se satisfagan las necesidades de todos los
organismos afectados, se defina un conjunto comun de elementos de datos API requeridos para esa jurisdiccion de acuerdo
con las normas para la creacion de mensajes y se designe un organismo gubernamental para que reciba los datos API en
nombre de todos los demds organismos.

9.8 Al especificar la informacion de identificacion sobre los pasajeros que ha de transmitirse, los Estados contratantes
solo exigiran los elementos de los datos que estan disponibles en los documentos de viaje de lectura mecanica que se ajustan
a las especificaciones contenidas en el Doc 9303. Toda la informacion exigida se ajustara a las especificaciones que figuran
en las orientaciones API de la OMA/IATA/OACI para los mensajes UN/EDIFACT PAXLST.

9.9 En sus iniciativas para implantar un programa nacional API, los Estados contratantes que no puedan cumplir
plenamente con las disposiciones contenidas en 9.8 con respecto a los elementos de los datos, se aseguraran de que, en el
requisito del programa nacional, se incluyan solamente los elementos de los datos que se ha determinado incorporar en el
mensaje UN/EDIFACT PAXLST o que se siga el proceso de solicitud de mantenimiento de datos (DMR) de la OMA para
toda desviacion con respecto a la norma.

9.10 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian procurar reducir al minimo el numero de veces que
se transmiten datos API para un determinado vuelo.

9.11 Siun Estado contratante requiere intercambiar datos API, debera tratar, en la mayor medida posible, de limitar la
carga operacional y administrativa a los explotadores de aeronaves, mejorando al mismo tiempo la facilitacion de los
pasajeros.

9.12 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian abstenerse de imponer multas y sanciones a los
explotadores de aeronaves por los errores ocasionados por una falla de los sistemas que haya podido dar como resultado la
no transmision de datos, o la transmision de datos alterados, a las autoridades competentes de conformidad con los
sistemas APL

9.13 Los Estados contratantes que exijan que los datos de los pasajeros se transmitan electronicamente por medio de un
sistema API no deberan exigir ademas un manifiesto de pasajeros impreso.

9.14 Método recomendado.— Cada Estado contratante deberia considerar la introduccion de un Sistema interactivo
de informacion anticipada sobre los pasajeros (iAPI).
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9.15 Método recomendado.— Los Estados contratantes que se propongan implantar un sistema iAPI deberian:

a)

b)

)

procurar minimizar el impacto en los actuales sistemas e infraestructuras técnicas de los explotadores de aeronaves
consultandolos antes de desarrollar e implantar los sistemas iAPI;

trabajar conjuntamente con los explotadores de aeronaves a fin de desarrollar sistemas iAPI que se integren a las
interfaces de control de salidas de los explotadores de aeronaves; y

seguir las Directrices relativas a la informacion anticipada sobre los pasajeros (API) adoptadas por OMA/IATA/OACI
cuando exijan la implantacion de los sistemas iAPI.

9.16 Método recomendado.— Los sistemas API de los Estados contratantes y de los explotadores de aeronaves,
incluidos sus sistemas iAPI, deberian ser capaces de funcionar las 24 horas del dia y deberia contarse con procedimientos
que permitan minimizar los inconvenientes en caso de interrupcion del servicio o falla de los sistemas.

C. Sistemas electrénicos de viaje (ETS)

9.17 Método recomendado.— Los Estados contratantes que busquen establecer un sistema electronico de viaje (ETS)
deberian integrar el sistema de verificacion previa al viaje en un sistema interactivo de informacion anticipada sobre
los pasajeros.

Nota.— Esto permitira a los Estados una integracion con los sistemas de control de salidas de las lineas aéreas,
utilizando las normas de mensajeria de datos, de conformidad con las directrices internacionales, a fin de proporcionar una
respuesta en tiempo real a la linea aérea para verificar la autenticidad de la autorizacion de un pasajero al momento de
presentarse.

9.18 Método recomendado.— Los Estados contratantes que busquen implantar un ETS deberian:

a)

b)

¢

d)

e

garantizar una plataforma solida de presentacion electronica, mediante la cual pueda hacerse una solicitud en
linea para tener la autorizacion de viajar. Un Estado deberia dejar en claro que su plataforma constituye el medio
que se prefiere para hacer la solicitud en linea, a fin de reducir la posibilidad de que terceros proveedores no
oficiales puedan cobrar un derecho adicional para fines de presentacion de la solicitud de una persona;

incluir herramientas integradas en la aplicacion para ayudar a las personas a evitar errores al llenar el formulario
de solicitud, asi como instrucciones claras sobre a qué nacionalidades se aplica el requisito del ETS, y no permitir
el procesamiento de la solicitud a pasajeros que no sean admisibles (p. ej., por la nacionalidad y/o el tipo
de documento);

instituir un escrutinio automatizado y continuo de las listas de alerta pertinentes;

proporcionar al pasajero notificacion electronica para que reemplace la prueba impresa de una aprobacion
individual de viaje; y

asegurarse de que la informacion requerida del pasajero se entienda facilmente, de acuerdo con las leyes y
reglamentos nacionales de ese Estado.

9.19 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian concebir un programa de implantacion que permita
crear conciencia respecto de los proximos cambios y disefiar estrategias de comunicacion en varios idiomas en cooperacion
con los demas gobiernos, la industria de viajes, los explotadores de aeronaves y las organizaciones, a fin de comunicar la
implantacion de un ETS que se tiene prevista.
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9.20 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian incluir un periodo de cumplimiento informativo,
después del plazo limite inicial de implantacion, durante el cual los pasajeros pueden entrar al pais pero se les informe
acerca de los requisitos nuevos, p. ej., dando una hoja desprendible con los requisitos nuevos.

9.21 Método recomendado.— Cada Estado contratante que requiera un ETS deberia adoptar politicas que
garanticen que los pasajeros conozcan los requisitos del ETS al momento de efectuar su reserva, y deberian alentar a los
explotadores de aeronaves a ampliar los requisitos de verificacion del ETS para que abarquen el punto de origen del viaje
en lugar del punto de embarque del ultimo tramo antes de la entrada al pais donde se aplique la exigencia de ETS.

Nota.—Esto dependera de las funcionalidades de presentacion entre lineas aéreas de los demds explotadores de
aeronaves y la relacion entre los explotadores de aeronaves.

D. Datos del registro de nombres de los pasajeros (PNR)

9.22 Cada Estado contratante que requiera datos del registro de nombres de los pasajeros (PNR) alinearan sus
requisitos de datos y el tratamiento de los mismos con las instrucciones que figuran en las Directrices sobre los datos del
registro de nombres de los pasajeros (PNR), Doc 9944 de la OACI, y en los textos de orientacion sobre la utilizacion de los
mensajes PNRGOV publicados y actualizados por la OMA y que tienen el respaldo de la OACI y la IATA.

9.22.1 Los Estados contratantes que requieran la transferencia de datos del PNR, adoptaran e implantaran el mensaje
PNRGOYV basado en el EDIFACT como método primario para la transferencia linea aérea-gobierno de datos del PNR a fin
de garantizar la interoperabilidad mundial.

Nota 1.— El mensaje PNRGOV es un mensaje electronico normalizado respaldado por OMA/OACI/IATA. Segun el sistema
concreto de control de reservas y salidas de los explotadores de aeronaves, los elementos de datos especificos recopilados y
almacenados por los explotadores de aeronaves pueden transmitirse con eficiencia utilizando esta estructura de mensajes
normalizados.

Nota 2.— Esta disposicion no tiene por objeto reemplazar o sustituir ningun mensaje intercambiado entre los
explotadores de aeronaves y las administraciones de aduanas en apoyo de las operaciones aeroportuarias locales.

Nota 3.— Ademdas del mensaje PNRGOV basado en el EDIFACT, que es de uso obligatorio, los Estados contratantes
pueden también considerar el uso opcional del mensaje PNRGOV en formato XML como método suplementario de
transferencia de datos del PNR, para dar a los explotadores de aeronaves que tengan acceso a la tecnologia XML la
posibilidad de elegir el formato para la transmision de los datos del PNR.

9.23 Método recomendado.— Los Estados contratantes que requieran datos del PNR deberian considerar las
repercusiones en la privacidad de los datos de la recopilacion de datos del PNR y su transferencia electronica, dentro de sus
propios sistemas nacionales y también dentro de otros Estados. Cuando sea necesario, los Estados contratantes que
requieran datos del PNR y los Estados que restrinjan el intercambio de los mismos deberian comprometerse a cooperar
pronto para alinear los requisitos juridicos.
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APENDICE 1.

DECLARACION GENERAL

A DECLARACION GENERAL
(Salida/Entrada)
EXPIOTAAOT ...ttt ettt ettt et e st et e ekt es e et e eseenbansaeseentenbeeseen b e eb e es e en b e bt eR e en b ekt eR e en b e bt entenbeeheeat e be ekt entebe et e entebeebeeneebeeneans
Marcas de nacionalidad y de matricula ..........cooveviiieniinincienieniecene, Vuelo nim.. .....ccoevveuennenne. Fecha .oocooviiiiiiiie
SAlida de....ovieeieiiiiee e L1eZada @ ..ovvieiiieiiicee e
(Lugar) (Lugar)
RUTA DE VUELO
(La columna “Lugar” debe indicar siempre el punto de origen, todas las paradas en ruta y el punto de destino)
; NUMERO DE PASAJEROS
*
LUGAR NOMBRES DE LA TRIPULACION EN ESTA ETAPA**
Lugar de salida:
EMDArCan ........c.ceeviririeieiiininieieieeneseteieicesee e
Continfian en el Mismo VUElO ........ccoeveveverieerieirieeeieees
Lugar de llegada:
Desembarcan
—_ Contintian en el mismo vuelo
£
53
_a Declaracion sanitaria Exclusivamente para uso oficial
= Nombre y nimero de asiento o funcion de las personas a bordo que padecen de una enfermedad
© distinta del mareo o de los efectos de un accidente que pueden tener una enfermedad
) transmisible [la presencia de fiebre (temperatura de 38°C/100°F o superior), acompaiiada de uno
g o mas de los siguientes signos o sintomas: indicios evidentes de que no se encuentra bien; tos
E persistente; dificultad para respirar; diarrea persistente; vomitos persistentes; erupciones
Q cutaneas; hematomas o sangrado sin lesion previa; o confusion de aparicion reciente, aumenta
la probabilidad de que la persona esté padeciendo una enfermedad transmisible], asi como los
casos de esa clase de enfermedad desembarcados durante una escala anterior
Detalles relativos a cada desinsectacion o tratamiento sanitario (lugar, fecha, hora y método)
durante el vuelo. Si no se ha efectuado la desinsectacion durante el vuelo, dar detalles de la
TIHMA AESINSECLACION .....euveieeeieteiieteiett ettt ettt ettt be e st e s et es et eseebe st eseneeseneenen
Firma, si se exige, con hora y fecha
Miembro de la tripulacion a quien corresponda
Declaro que todas las indicaciones y detalles incluidos en esta declaracion general, y en cualesquiera formularios complementarios que
deban presentarse con esta declaracion general, son completos, exactos y verdaderos segiin mi leal saber y entender, y que todos los pasajeros en
transito continuaran o han continuado en este vuelo.
\J
FIRMA
Agente autorizado o piloto al mando
Las dimensiones del documento seran 210 mm x 297 mm (8 1/4 x 11 3/4 pulgadas).
* Se llenara cuando lo exija el Estado.
** No se llenara cuando se presente el manifiesto de pasajeros y solamente se llenara cuando lo exija el Estado.
- 210 mm (8 1/4 pulgadas) >|
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297 mm (11 3/4 pulgadas)

APENDICE 2. MANIFIESTO DE PASAJEROS

MANIFIESTO DE PASAJEROS

EXPLOTAAOT ...ttt ettt b etttk b ettt et b sttt ek b s et e e e bbbt e e b bbbt bbbttt b ettt e b st es
Marcas de nacionalidad y matricula® ..........c..ccooeoiniininninicncee, Vuelo Num. ....c.ccceeeeeveinenne Fecha ..o
Punto de emDarqUE........ceeveerieirierieieieieeeeee et Punto de desembarque ...........ceeveeverieerieenieieeeeeee s
(Lugar) (Lugar)
Apellido e iniciales Nacionalidad Para uso exclusivo del explotador Sélo para uso oficial

Las dimensiones del documento seran 210 mm x 297 mm (8 1/4 x 11 3/4 pulgadas).

* Solamente se llenara cuando lo exija el Estado.

o
|

210 mm (8 1/4 pulgadas)

Nota.— En los casos de mas de una nacionalidad, solo es necesario proporcionar una, segun el documento de viaje valido que haya presentado el pasajero.
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APENDICE 3. MANIFIESTO DE CARGA

A
MANIFIESTO DE CARGA

EXPLOTAAOT ...ttt ettt a ekt e bkt s bkttt h bkttt a bt e sttt en e aen

Marcas de nacionalidad y de matricula™® ............cccocovivevieiieinecieieen Vuelo nim.. ......cccevvveereenene Fecha ..ccooveieiiiieieeeeeeee

PUNLO A€ CATZA .ttt Punto de deSCarga .........cceoevevireeieueinininieiee e

(Lugar) (Lugar)
Numero Numero Naturaleza
de la carta de de las Para uso exclusivo

de porte aéreo bultos mercancias* del explotador Solo para uso oficial
A
[ P P
<
20
= PSS O S S
o
Ny
P P
S [ [ e [
E
~
(=}
L

A A

Las dimensiones del documento seran 210 mm x 297 mm (8 1/4 x 11 3/4 pulgadas).
* Solamente se llenara cuando lo exija el Estado.

Pl

<
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APENDICE 4. CERTIFICADO DE DESINSECTACION RESIDUAL

GOBIERNO DE ...ttt ettt ettt et e et e bt et emt e es e e eseees e e st e st emeesmeeeaeeseenteenseeneenneennean
CERTIFICADO DE DESINSECTACION RESIDUAL
Las superficies interiores, incluido el espacio de la bodega, de la aeronave . .................... fueron tratadas con
(niimero de matricula)
un producto aprobado de desinsectacion residual, el .............. de conformidad con las recomendaciones de la Organizacion

(fecha)

Mundial de la Salud (“Weekly Epidemiological Record” num. 7, 1985, pagina 47; num. 12, 1985, pagina 90; num. 45, 1985, paginas
345-346; y nim. 44, 1987, paginas 335-336) y con las enmiendas pertinentes.

El tratamiento debe renovarse si, debido a operaciones de limpieza u otras, se elimina una cantidad importante del producto de
desinsectacion residual y, de cualquier manera, si han transcurrido ocho semanas a partir de la fecha anterior.

FECNA @ VENCIMICIITO: .....vievieieiiietiietietett ettt ettt ettt s bt etes et s et et esesseseeses e et ese et es e s es e ese st es e s esees et e sese s es e esene et aneesensesenseseseneaseneesenesenes
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APENDICE 5. TARJETA DE EMBARQUE/DESEMBARQUE

TARJETA INTERNACIONAL
DE EMBARQUE/DESEMBARQUE

(En letra de molde*)

Lo NOMDTC: wooiiiiiciciiccicrciirciiies ettt
Nombre Apellido(s)
2. Fecha de nacimiento: ... v e
Aiio Mes Dia
3. Nacionalidad: .......cocovoiiiiiiii e
4. Documento de VIAJE: ....ccccevvieiiess eereeteee e eeeete e
Estado expedidor Tipo de documento Numero

5. Pasajeros que llegan:
Puerto de embarque
0 ettt ettt
Pasajeros que salen:
Puerto de desembarque

6. (Otros datos, solicitados a discrecion del Estado)

* Se aplica a los idiomas que usan el alfabeto latino.

ANEXO 9 AP 5-1

23/2/18






APENDICE 6.  RECOMENDACION DEL CONSEJO
DE COOPERACION ADUANERA +

Para un control de aduanas simplificado, basado en el sistema de doble circuito,
de los pasajeros que llegan por via aérea (8 de junio de 1971)

“EL CONSEJO DE COOPERACION ADUANERA,

Habida cuenta de la Recomendacion niim. B-3 de la Séptima Conferencia del Departamento de Facilitacion de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional, adoptada por el Consejo de la Organizacion en diciembre de 1968, referente al
establecimiento en los aeropuertos internacionales de sistemas de doble circuito para el rapido despacho del equipaje a la
llegada;

Habida cuenta de la Recomendacion num. 11, adoptada por la Segunda Conferencia Intermedia de la Comision Europea
de Aviacion Civil en julio de 1969, sobre el sistema de doble circuito, o circuito rojo/verde;

Deseando contribuir a los esfuerzos para mejorar la corriente del trafico de pasajeros en los aeropuertos internacionales;

Considerando que este objetivo podra lograrse implantando un procedimiento simplificado, basado en el sistema de
doble circuito, para el control aduanero de los pasajeros y su equipaje;

Considerando que dicho sistema puede ser adoptado sin reducir la eficacia del control y que permite a las autoridades
aduaneras despachar eficientemente un nimero creciente de pasajeros sin un aumento correspondiente del personal de
aduanas;

Considerando que la armonizaciéon de las caracteristicas de este sistema entre los distintos paises, es esencial para su
funcionamiento eficiente;

Recomienda que los miembros introduzcan, en sus principales aeropuertos internacionales, en estrecha cooperacion con
los explotadores aeroportuarios y otros organismos interesados, el sistema de doble circuito descrito a continuacion para el
despacho a la llegada de los pasajeros y su equipaje:

1) El sistema permitira a los pasajeros escoger entre dos tipos de circuito:

a) uno (circuito verde) para los pasajeros que no lleven consigo mercancias o lleven inicamente mercancias que
puedan ser admitidas exentas de derechos de importaciéon e impuestos y que no estén sujetas a prohibiciones o
restricciones de importacion; y

b) el otro (circuito rojo) para los demas pasajeros.

2) Cada circuito estara clara y distintamente marcado, de manera que la eleccion entre ambos pueda ser entendida
facilmente por los pasajeros. La marcacion distinta basica sera:

*  Conocido ahora como Organizacion Mundial de Aduanas (OMA).
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a) con respecto al canal mencionado en el inciso 1) a), verde, en forma de octagono regular, y las palabras “NADA
QUE DECLARAR” (“NOTHING TO DECLARE”) (“RIEN A DECLARER”);

b) con respecto al canal mencionado en el inciso 1) b), rojo, en forma cuadrada, y las palabras “MERCANCIAS
QUE DECLARAR” (“GOODS TO DECLARE”) (“MARCHANDISES A DECLARER”).

Ademas, los circuitos serdn identificados por una inscripcion incluyendo la palabra “ADUANA” (“CUSTOMS”)

(“DOUANE”).

3)

4)

5)

6)

7)

Los textos mencionados en el parrafo 2) estardn en inglés o francés, y en cualquier otro idioma o idiomas
considerados utiles para el acropuerto en cuestion.

Los pasajeros deberan estar suficientemente bien informados para elegir entre los circuitos. Con esta finalidad es
importante:

a) que los pasajeros sean informados acerca del funcionamiento del sistema y sobre las descripciones y cantidades
de mercancias que podran llevar consigo cuando utilicen el circuito verde. Esto podra hacerse por medio de
carteles o tableros en el acropuerto o por medio de folletos a disposicion del publico en el aeropuerto o
distribuidos por las agencias turisticas, lineas aéreas y otros 6rganos interesados;

b) que la ruta hacia los circuitos esté claramente sefializada con letreros.

Los circuitos estaran situados mas alla del area de entrega de equipajes, de manera que los pasajeros tengan todo su
equipaje consigo al elegir su circuito. Ademas, los circuitos estaran dispuestos en tal forma que la corriente de
pasajeros desde dicha area a las salidas del acropuerto sea lo mas directa posible.

La distancia entre el area de entrega de equipaje y las entradas de los circuitos sera suficiente para permitir a los
pasajeros decidir qué circuito elegir, y entrar en el circuito sin causar congestion.

En el circuito verde los pasajeros no estaran sujetos a ninguna formalidad aduanera, pero las aduanas podran hacer
inspecciones al azar; en el circuito rojo los pasajeros cumpliran con las formalidades exigidas por las aduanas;

Subraya que el sistema de doble circuito no es necesariamente incompatible con la aplicacion de otros controles, por
ejemplo, con el de divisas, a menos que las disposiciones pertinentes exijan el control total de los pasajeros y su equipaje;

Solicita de sus miembros que acepten dicha recomendacion y que notifiquen al Secretario General:

a)

b)

su aceptacion y la fecha a partir de la cual aplicaran la recomendacion;

los nombres de los aeropuertos en que se aplique el sistema de doble circuito.

El Secretario General transmitira esta informacion a las autoridades aduaneras de los miembros, al Secretario General de
la Organizacion de Aviacién Civil Internacional (OACI) y al Director General de la Asociacion del Transporte Aéreo
Internacional (IATA)”.
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APENDICE 7. CERTIFICADO DE MIEMBRO

DE LA TRIPULACION (CMT)

\

j

/- Estado expedidor CERTIFICADO DE
Autoridadpex edidora competente MIEMBRO DE
P P LA TRIPULACION
Surname/Apellido Given name/
Nombre
Sex/ Nationality/ Date of Birth/
Sexo Nacionalidad ~ Fecha de nacimiento
Fotografia
Employed by/ Occupation/
del o
. Empleado por Profesion
titular
Doc No/Num. Del Doc  Date of Expiry/
Fecha de expiracion
(Firma del titular)
Anverso del CMT
[ Estado expedidor

El titular puede reingresar en todo momento
presentando este certificado, dentro de su
periodo de validez.

. (Firma)
Issued at/Expedido en Issuing Authority/

(Lugar de expedicion) Autoridad expedidora

\

Zona de lectura mecanica
(Cuando se emita un certificado que no sea susceptible
de lectura mecanica, esta zona se dejara en blanco)

Reverso del CMT

Nota— En el Doc 9303, Parte 5, figuran especificaciones detalladas relativas al certificado de miembro de la
tripulacion, de lectura mecanica.
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Nota.— En el Doc 9303, Parte 5, figuran especificaciones detalladas relativas al certificado de lectura mecanica.

ANEXO 9

APENDICE 8. CERTIFICADO DE INSPECTOR

Autoridad expedidora competente AVIACION CIVIL

DE LA AVIACION CIVIL
( CERTIFICADO D}h
Estado expedidor INSPECTOR DE LA

Surname/Apellido Given name/Nombre
Sex/ Nationality/ Date of Birth/
Sexo Nacionalidad  Fecha de nacimiento
Employed by/ Occupation/
Fotografia Empleado por Profesion
del IN SPECTQR DE LA
Titular AVIACION CIVIL

Doc No/Num. del Doc Date of Expiry/
Fecha de expiracion

(Firma del titular) )

Anverso del Certificado

Firma
Issued at/Expedido en (Fi . ) .
L d dicic Issuing Authority/
(Lugar de expedicion) Autoridad expedidora

\

Estado expedidor

El titular puede reingresar en todo momento
presentando este certificado, dentro de su
periodo de validez.

\

Zona de lectura mecanica
(Cuando se emita un certificado que no sea susceptible

de lectura mecanica, esta zona se dejara en blanco) j

Reverso del Certificado
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APENDICE 9. FORMATOS SUGERIDOS DE DOCUMENTOS
PARA DEVOLUCION DE PERSONAS NO ADMISIBLES

1. DOCUMENTOS DE ATESTACION DE PERDIDA O DESTRUCCION
DE DOCUMENTOS DE VIAJE (véase 5.6)

De:  Autoridad de inmigracion A: Autoridad de inmigracion
o autoridad competente: (Nombre) o autoridad competente: (Nombre)
Aeropuerto: (Nombre) Aeropuerto: (Nombre)
Estado: (Name) Estado: (Nombre)
Teléfono:
Télex:
Facsimil:

La persona para la que se ha emitido el presente document llego el dia (fecha) al acropuerto de (nombre) en el vuelo (nimero)
desde (ciudad y Estado).

Esta persona, que se ha considerado no admissible, ha perdido o destruido sus documentos de viaje y pretende ser/parece ser
(suprimase la parte no pertinente y afiddase toda informacion apropiada que pueda ser util).

Apellidos:
Nombres:
Fotografia
Fecha de nacimiento:
en caso de
Lugar de nacimiento:
haberla

Nacionalidad:

Residencia:

Se ha encargado al trasportador de llegada que traslade a dicho pasajero del territorio de este Estado en el vuelo (nimero) que
sale el dia (fecha) a las (horas) desde el aeropuerto de (nombre).

De conformidad con el Anexo 9 al convenio sobre Aviacion civil Internacional, se invita al Gltimo Estado de estancia del
pasajero y aquél del que procedia en su ultimo viaje a que lo acepte para volver a examinar su caso, si se hubiera rechazado su
admision en otro Estado.

Fecha: Nombre del funcionario:
Titulo:
Firma:
Nombre de la autoridad de inmigracion
u otra autoridad competente:

(Aviso: Este NO es un documento de identidad)
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Anexo 9 — Facilitacion Apéndice 9

2. CARTA RELATIVA A DOCUMENTOS DE VIAJE FRAUDULENTOS,
FALSIFICADOS O IMITADOS O A DOCUMENTOS AUTENTICOS
PRESENTADOS POR IMPOSTORES (véase 5.7)

De:  Autoridad de inmigracion o autoridad A: Autoridad de inmigracion o autoridad
competente : (Name) competente: (Nombre)
Aeropuerto: (Nombre) Aeropuerto: (Nombre)
Estado: (Nombre) Estado: (Nombre)
Teléfono:
Télex:
Facsimil:

Se adjunta una fotocopia de un documento de viaje/tarjeta de identidad fraudulento/falsificado/imitado/documento auténtico
presentado por un impostor.

Numero del documento:

Estado en cuyo nombre se expidio el documento:

El documento mencionado lo utilizé una persona que pretendia ser la siguiente:

Apellidos:
Nombres:

Fotografia
Fecha de nacimiento:

en caso de
Lugar de nacimiento:

haberla

Nacionalidad:
Residencia:

Esta persona llego6 el dia (fecha) al aeropuerto de (nombre) en el vuelo (ntimero de vuelo) desde (ciudad y Estado).

Al detentor del documento se le neg6 la entrada a (nombre del Estado) y se han dado instrucciones al transportista del vuelo en
que vino para que lo embarque de nuevo saliendo del territorio de este Estado en el vuelo (nimero de vuelo) a las (hora) del dia
(fecha) desde (nombre del aeropuerto).

Dicho documento sera necesario como prueba para el procesamiento del detentor y por consiguiente ha sido incautado. Puesto
que este documento es propiedad del Estado en cuyo nombre fue expedido, se devolvera a las autoridades competentes después
del procesamiento.

De conformidad con el Anexo 9 al Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, se invita al Gltimo Estado de estancia del
pasajero y aquél del que procedia en su ultimo viaje a que lo acepte para volver a examinar su caso, si se hubiera rechazado su
admision en otro Estado.

Fecha: Nombre y firma del funcionario:
Titulo:
Nombre de la autoridad de inmigracion
u otra autoridad competente:

(Aviso: Este NO es un documento de identidad)
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APENDICE 10.  FORMULARIO PATRON DE LAS NACIONES UNIDAS
PARA LOS DOCUMENTOS MERCANTILES

A . ; .
Expedidor (Exportador) Fecha: Num. de referencia, etc.
Consignatario Otra direccion (p.ej., el comprador, si es distinto del consignatario)
Direccion de notificacion o de entrega Indicaciones relativas a los paises
Indicaciones relativas al tansporte Codiciones de entrega y de pago
- Marcas y niimeros; nimero y clase de los paquetes; Num. estadistico Cantidad neta Valor
_§ descripcion de las mercancias
!
=
a
N
o
-’
g
g
o
By Peso bruto Volumen
Espacio de libre utilizacion
Lugar y fecha de expedicion, firma
v

A

ANEXO 9

210 mm (8 1/4 pulgadas)

v
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APENDICE 11. MODELO DE PROGRAMA DE FACILITACION (FAL)
DE AEROPUERTO

1. FINALIDAD DE UN PROGRAMA FAL DE AEROPUERTO

El proposito de un programa FAL de aeropuerto es lograr los objetivos del ambito operacional comprendidos en el
Anexo 9, para facilitar el cumplimiento de las formalidades de despacho fronterizo en el aeropuerto con respecto a la
aeronave, la tripulacion, los pasajeros y la carga.

2. ALCANCE DE UN PROGRAMA FAL DE AEROPUERTO

El programa FAL de aeropuerto abarca todas las disposiciones del Anexo 9 relativas a los procedimientos de despacho
fronterizo en el aeropuerto, asi como la planificacion y administracion de estos procedimientos. En la tabla siguiente figura
una lista representativa de las tareas que han de realizarse y de las normas o métodos recomendados (SARPS) aplicables a
cada uno.

3. ORGANIZACION Y GESTION

3.1 El medio recomendado para la ejecucion del programa de facilitacion en el ambito operacional es el Comité de
facilitacion de aeropuerto. Si bien el Comité FAL nacional deberia alentar la creacion de estos comités y mantenerse
informado de sus problemas y adelantos, el dérgano nacional no estd necesariamente a cargo de su supervision. El interés
principal de esos centros es la solucion de problemas cotidianos y la aplicacion del Anexo 9.

3.2 Se recomienda que el director de acropuerto esté a cargo del Comité y convoque reuniones periddicas. El Comité
deberia estar integrado por oficiales superiores a cargo de sus respectivos organismos de inspeccion en el aeropuerto, p. €j.,
aduanas, inmigracion, sanidad, cuarentena, etc., asi como los jefes de escala de los explotadores de aeronaves con
operaciones internacionales en el aecropuerto pertinente. La participacion de todas las partes es necesaria para lograr el éxito
del programa FAL de aeropuerto.
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Anexo 9 — Facilitacion Apéndice 11
SARPS
del Anexo 9
Tarea del Programa FAL de aeropuerto (15“ edicion)

Establecer, examinar y enmendar, en la medida necesaria, los procedimientos de entrada y
despacho de los vuelos en el aeropuerto pertinente.

Métodos recomendados 6.1.1;
Normas 6.1.2a6.1.4y 8.17

Examinar periédicamente la actuacion de todas las partes respecto al cumplimiento del
objetivo de despachar en menos de 45 minutos a los pasajeros que llegan y en 60 minutos a
los pasajeros que salen. Utilizar los estudios sobre tiempo y analisis de colas de espera para
determinar donde se deben hacer ajustes.

Métodos recomendados 3.37
y 3.40

Establecer sistemas modernos para la inspeccion de inmigracion y aduanas, utilizando la
tecnologia aplicable. Colaborar en el establecimiento de sistemas automatizados de
despacho de pasajeros.

Normas 3.41, 3.49, 4.7, 6.20
y 6.21

Hacer los cambios necesarios en el movimiento del trafico y puntos de inspeccion en el
aeropuerto a fin de poder atender el crecimiento del volumen de trafico previsto.

M¢étodos recomendados 6.1.1

Mejorar la calidad y cantidad de letreros en las instalaciones de inspeccion a fin de reducir
la confusion del publico.

Métodos recomendados 6.9
y 6.12

Examinar la dotacion de personal en los puestos de inspeccion — turnos de trabajo, horas
extraordinarias, etc. — y hacer los ajustes necesarios para atender la demanda de trafico.

Método recomendado 6.3

Proporcionar informacion en nombre de los explotadores de aeronaves y los organismos de
inspeccion residentes para disefiar nuevos acropuertos o instalaciones de inspeccion.

Normas 6.1.4y 6.2

Supervisar y mejorar la entrega de equipaje al area de inspeccion de aduanas.

M¢étodos recomendados 6.8
y 6.22

Coordinar la facilitacion, el control de estupefacientes, seguridad de la aviacion y
procedimientos para el despacho de mercancias peligrosas a fin de cumplir con los
objetivos de los cuatro programas.

Norma 8.19

iNo olvidar la carga! Coordinar las actividades y requisitos de los diversos organismos de
inspeccion con el fin de garantizar el pronto despacho y entrega de los envios de carga
aérea. Proporcionar las instalaciones adecuadas para carga/descarga y para el
almacenamiento seguro de la carga mientras se espera el despacho de aduanas.

Norma 4.27; Métodos

recomendados 4.30, 4.30.1 y 4.31

y 6.31 a 6.34 inclusive

Establecer y mantener sistemas electronicos para el manifiesto de carga, el despacho
aduanero y la entrega.

Normas 4.5y 4.17

Servicio al cliente: Examinar periddicamente el rendimiento de todas las partes con
respecto a cumplir el objetivo de tres horas para completar las formalidades de inspeccion
y hacer los ajustes que sean necesarios y posibles.

M¢étodos recomendados 4.30,
4.30.1y4.31

Examinar al personal del organismo de inspeccion del area de despacho de la carga —
turnos de trabajo, horas extraordinarias, etc. — y hacer los ajustes necesarios para satisfacer
las necesidades de los clientes.

Normas 6.1.3 y 6.42
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APENDICE 12. MODELO DE PROGRAMA NACIONAL FAL

1. FINALIDAD DEL PROGRAMA NACIONAL FAL

La finalidad del Programa nacional FAL es cumplir con el mandato del Convenio de Chicago de que los Estados
contratantes prevean y faciliten las formalidades transfronterizas que deben cumplirse con respecto a las aeronaves que
participan en operaciones internacionales y sus pasajeros, tripulacion y carga.

2. ALCANCE DEL PROGRAMANACIONAL FAL

Los articulos aplicables del Convenio de Chicago y las tareas que supone la aplicacion de cada uno se presentan en la
tabla siguiente. Las actividades destinadas a cumplir estas y otras tareas afines en un Estado constituyen el Programa nacional
FAL'.

3. ORGANIZACION Y GESTION

3.1 Laresponsabilidad fundamental del Programa nacional FAL incumbe a la Administracion de Aviacion Civil (CAA)
o al Ministerio de Transportes. Sin embargo, el éxito del programa depende de la participacion activa de otros ministerios u
organismos tales como:

Aduanas Inmigracion

Relaciones Exteriores Autoridades emisoras de documentos de viaje/visados
Agricultura/Medio ambiente Sanidad publica

Seguridad y control de estupefacientes Autoridades emisoras de tarjetas de identificacion
Turismo Cuarentena

3.2 Ademas, es esencial que participen los explotadores de aeropuertos (sector publico o privado) y los explotadores de
aeronaves internacionales residentes o sus organizaciones representativas.

3.3 Otras entidades que podrian desempefiar una funcion asesora incluyen los organismos gubernamentales o no
gubernamentales que promueven el turismo y el comercio internacionales.

3.4 El medio recomendado para ejecutar el Programa nacional FAL es el Comité nacional FAL, que estd compuesto
por los jefes de los organismos gubernamentales que participan y los funcionarios ejecutivos de las organizaciones nacionales
que representan a los explotadores de aeronaves y los explotadores de aeropuertos. El presidente deberia ser un alto
funcionario administrativo de la CAA o de una autoridad competente. A fin de sostener una relacion estrecha entre el Comité
nacional FAL y el Comité nacional de seguridad de la aviacion, los miembros pertinentes del Comité nacional de seguridad
de la aviacion también podran ser miembros del Comité nacional FAL y viceversa.

1. Un grupo de Estados pequefios con necesidades y objetivos similares podria decidir establecer un programa subregional FAL con miras a
lograr economias de escala.
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Anexo 9 — Facilitacion Apéndice 12

3.5 Para los fines de llevar a cabo la labor del comité, los miembros podran designar una o mas personas de nivel
administrativo medio en sus respectivas organizaciones para representarlos en reuniones de personal (grupos de trabajo).
Estos funcionarios deberian tener la facultad necesaria para pronunciarse en nombre de sus respectivas organizaciones y para
iniciar las medidas necesarias en apoyo de la labor del comité. El presidente deberia designar a un funcionario de nivel
administrativo medio en su departamento u organismo para presidir y convocar las reuniones de personal.

3.6 La decision de convocar reuniones del Comité nacional FAL o de los representantes designados por los miembros,
y la frecuencia y lugar de tales reuniones, se dejan a discrecion del presidente. La organizacion de las diversas tareas de
ejecucion dependeria de la naturaleza de la tarea y del tema de que se trate.

4. ESTABLECIMIENTO DE UN PROGRAMA NACIONAL FAL

Es conveniente que la autoridad del Programa nacional FAL y la composicion del Comité nacional FAL se establezcan
mediante una legislacion, reglamentacion o medida ejecutiva de una persona autorizada, a fin de asegurar la participacion de
los diversos organismos y grupos del sector interesados y garantizar la continuidad. El Director General de Aviacion Civil
(DGAC) o una autoridad competente deberia iniciar el proceso para obtener dicho mandato con arreglo al sistema politico

nacional.

Mandato del Convenio de Chicago

Tareas para la aplicacion

Articulo 10 — Aterrizaje en aeropuertos aduaneros

... toda aeronave que penetre en el territorio de un Estado
contratante deberd, si los reglamentos de tal Estado asi lo
requieren, aterrizar en un aeropuerto designado por tal Estado
para fines de inspeccion de aduanas y otras formalidades. Al
salir del territorio de un Estado contratante, tales aeronaves
deberan partir de un aeropuerto aduanero designado de igual
manera. ...

Establecer aeropuertos aduaneros y abrir nuevos en la
medida necesaria.

Elaborar procedimientos en virtud de los cuales los
explotadores de servicios regulares y no regulares
puedan solicitar autorizacion para aterrizar o salir de
aeropuertos aduaneros.

Hacer los arreglos necesarios para los servicios de
inspeccion fronteriza en los aeropuertos aduaneros.

Articulo 13 — Disposiciones sobre entrada y despacho

Las leyes y reglamentos de un Estado contratante relativos a la
admision o salida de su territorio de pasajeros, tripulacion o
carga transportados por aeronaves, tales como los relativos a
entrada, despacho, inmigracion, pasaportes, aduanas y sanidad
seran cumplidos por o por cuenta de dichos pasajeros,
tripulaciones y carga, ya sea a la entrada, a la salida o mientras
se encuentren dentro del territorio de ese Estado.

Prestar apoyo a los organismos de control fronterizo
interesados para establecer y mantener sistemas de
inspeccion eficaces en los aeropuertos, y apoyar las
actividades destinadas a simplificar sus respectivos
procedimientos.

Elaborar programas para el control de seguridad tales
como el control de documentos fraudulentos, la
migracion ilegal y el contrabando.

Coordinar los preparativos necesarios para facilitar el
despacho de un gran niimero de visitantes internacionales
relacionados con acontecimientos especiales, p. €j.,
competiciones internacionales de atletismo.
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Articulo 14 — Prevencion contra la propagacion de — Establecer, examinar y enmendar en la medida necesaria,
enfermedades las politicas nacionales relativas a la prevencion de la
Cada Estado contratante conviene en tomar medidas efectivas propagacion de enfermedades contagiosas por via aérea,
para impedir la propagacion por medio de la navegacion aérea, por ejemplo, la desinsectacion de aeronaves, la

del colera, tifus (epidémico), viruela, fiebre amarilla, peste y desinfeccion, programas de cuarentena relacionados con
cualesquiera otras enfermedades contagiosas que los Estados la sanidad publica y medidas de inspeccion que se deban
contratantes decidan designar oportunamente. ... aplicar en el caso de una emergencia sanitaria.

Articulo 22 — Simplificacion de formalidades — Establecer, examinar y enmendar, en la medida

Cada Estado contratante conviene en adoptar, mediante la necesaria, los reglamentos nacionales que pongan en
promulgacion de reglamentos especiales o de otro modo, todas practica las leyes del Estado relativas a aduanas,

las medidas posibles para facilitar y acelerar la navegacion de inmigracion y cuarentena correspondientes a los

las aeronaves entre los territorios de los Estados contratantes y movimientos internacionales por via aérea.

para evitar todo retardo innecesario a las aecronaves,
tripulaciones, pasajeros y carga, especialmente en la aplicacion
de las leyes sobre inmigracion, sanidad, aduana y despacho.

Articulo 23 — Formalidades de aduana y de inmigracion — Establecer y enmendar, segun corresponda, los

Cada Estado contratante se compromete, en la medida en que procedimientos de aduanas e inmigracioén que se llevan a
lo juzgue factible, a establecer disposiciones de aduana y de cabo en los aeropuertos, para que sean compatibles con las
inmigracion relativas a la navegacion aérea internacional, de normas y métodos recomendados comprendidos en el
acuerdo con los métodos que puedan establecerse o Anexo 9.

recomendarse oportunamente en aplicacion del presente

Convenio. ... — Dar apoyo y fomentar la emision nacional de

documentos de viaje de conformidad con las
especificaciones de la OACI que figuran en el
Doc 9303 — Documentos de viaje de lectura mecanica.

Articulo 37 — Adopcion de normas y procedimientos — Participar en la elaboracion del Anexo 9 de la OACI.
internacionales

Cada Estado contratante se compromete a colaborar, a fin de — Examinar peridodicamente los procedimientos nacionales
lograr el mas alto grado de uniformidad posible en las a fin de cerciorarse de que sean compatibles con las
reglamentaciones, normas, procedimientos y organizacion disposiciones del Anexo 9.

relativos a las aeronaves, personal, aerovias y servicios
auxiliares, en todas las cuestiones en que tal uniformidad
facilite y mejore la navegacion aérea.

j) formalidades de aduana e inmigracién

Articulo 38 — Desviaciones respecto de las normas y — Examinar peridodicamente que todos los organismos
procedimientos internacionales pertinentes cumplan con las disposiciones del Anexo 9y
Cualquier Estado que considere impracticable cumplir, en notifiquen a la OACI toda diferencia entre los métodos
todos sus aspectos, con cualesquiera de tales normas o nacionales y las normas pertinentes.

procedimientos internacionales, o concordar totalmente sus
reglamentaciones o métodos con alguna norma o
procedimiento internacionales, después de enmendados estos
ultimos, o que considere necesario adoptar reglamentaciones o
métodos que difieran en cualquier aspecto particular de lo
establecido por una norma internacional, notificara
inmediatamente a la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional las diferencias entre sus propios métodos y lo
establecido por la norma internacional. ...

AP 12-3 23/2/18






. B

APENDICE 13. FORMULARIO DE SALUD PUBLICA PARA LOCALIZAR A LOS PASAJEROS

Formulario de salud publica para localizar a los pasajeros: Para proteger su salud, los funcionarios de salud piblica necesitan que usted conteste este formulario cuando sospechen
la existencia de una enfermedad contagiosa a bordo de un vuelo. La informacién que proporcione ayudara a los funcionarios de salud pablica a ponerse en contacto con usted en caso
de que haya estado expuesto a una enfermedad contagiosa. Es importante que conteste este formulario en forma completa y exacta. La informacién solicitada se conservara de
conformidad con la legislacion aplicable y se utilizara exclusivamente para fines de salud piblica. “Gracias por ayudarnos a proteger su salud”.

Un miembro adulto de cada familia debera contestar un formulario. Escribir en MAYUSCULAS. Dejar casillas en blanco para los espacios entre palabras.

INFORMACION DE VUELO: 1. Linea aérea 2. NOm. de vuelo 3. NUm. de asiento 4. Fecha de llegada (aaaa/mm/dd)
N N o N O o O B N e PR D B B B B B

INFORMACION PERSONAL: 5. Apellido 6. Nombre de pila 7. Inicial 8. Sexo

crrrrrrrrr PP r P Pl [ | Mascuino O Femenino O
NUMERO(S) DE TELEFONO donde se le puede encontrar, de ser necesario. Incluir el codigo del pais y de la ciudad.

oveit [ [ [ [ T [ [ [ [T T [ [ ][] wtebgo [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ T [ [ ][]
woomeiio | | | | | | [ [ [ [ [ [ | || eoo | | | | [ [ [ ] ] [ [ 11 7]]
@.coreoelecronico | | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ ]

DIRECCION PERMANENTE: 14. Numero y calle (Separar con una casilla vacia, los nimeros y el nombre de la calle) 15. NUm. de apto.
N N N N N N I O B B LT T T 11
16. Ciudad 17. Estado/Provincia
crrrrrrrrrrrr PP P PP P Pl
18. Pais 19. Cédigo postal

DIRECCION TEMPORAL: Si es visitante, s6lo escriba el lugar que visitara primero.

20. Nombre del hotel (si es el caso) 21. Namero y nombre de la calle (separar con una casilla vacia, los niimeros y el nombre de la calle) 22. NUm. de apto.
P rrrrererrrr PP PP PP
23. Ciudad 24. Estado/Provincia

N O A B B LT T T T T T T T T Tl T
25. Pais 26. Codigo postal

INFORMACION DE CONTACTO PARA CASOS DE URGENCIA, de la persona que pueda ponerse en contacto con usted en los proximos 30 dias.

27. Apellido 28. Nombre de pila 29. Ciudad

ctr rrrrrrrrrrr ) PP PPy T PP
30. Pais 31. Correo electronico
crrrrrrrrrrrrrrrrr Ty P P T
32. Numero de teléfono mévil 33. Otro niimero de teléfono

(N e N I B B B B B B

34. COMPANEROS DE VIAJE — MIEMBROS DE LA FAMILIA: Incluir la edad solamente si es menor de 18 afios.
Apeliido Nombre de pila Num. asiento Edad <18

CYI I N O O o A B L[ L[]
A0 I I O O I o A R B L[]
00 I N N N O I A e A B B ]

| A N s N A L[]

)
)
@[ T ]

35. COMPANEROS DE VIAJE — NO MIEMBROS DE LA FAMILIA: También incluir el nombre del grupo (si es el caso).

Apellido Nombre de pila Grupo (tour, equipo, empresa, 0tros)
ol T TP PITTTIPITI] LT T TP T
o T T T TTTTTTTTTTTITI] LT T TTTTT]
Nota.— El formulario de salud publica para localizar a los pasajeros puede telecargarse desde:
http://www.icao.int/safety/aviation-medicine/Pages/guidelines.aspx o http://www.capsca.org/CAPSCARefs.html J
— FIN —
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